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ΕΝΌΤΗΤΑ I - ΤΙ ΕΊΝΑΙ Η 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΚΑΙ Η 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΑ;
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ΠΛΑΙΣΙΟ. ΣΥΝΆΦΕΙΑ ΤΟΥ ΘΈΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΈΝΑΝ ΕΚΚΟΛΑΠΤΌΜΕΝΟ 
ΓΕΩΡΓΙΚΌ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑ

Το θέμα αποτελεί το θεμέλιο της ίδρυσης και διαχείρισης μιας επιχείρησης σε 
οποιοδήποτε επίπεδο. Η επιχειρηματικότητα έχει αποκτήσει όλο και μεγαλύτερη σημασία 
παγκοσμίως, με τις ιδιωτικές πρωτοβουλίες να παράγουν εξαιρετικά οφέλη για την 
κοινωνία. Υπάρχουν ορισμένες πτυχές ειδικά για την αστική γεωργία που απαιτούν 
ιδιαίτερη προσοχή, αλλά ως γενική αρχή, οι επιχειρήσεις στον τομέα αυτό ακολουθούν το 
μοντέλο επιχειρηματικότητας σε συναφείς κλάδους.

ΣΤΟΧΟΙ

Γενικός στόχος: ανάπτυξη ευνοϊκής/θετικής στάσης απέναντι στην επιχειρηματικότητα 
Ειδικοί στόχοι:

● να κατανοήσουν τι είναι η επιχειρηματικότητα και τι σημαίνει να 
είσαι επιχειρηματίας

● ανάπτυξη της δημιουργικότητας, της καινοτομίας και των επιχειρηματικών 
δεξιοτήτων.

● ανάπτυξη στρατηγικής σκέψης
● εντοπισμός επιχειρηματικών ευκαιριών

ΕΙΔΙΚΈΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΕΣ

Επαγγελματικές ικανότητες που θα αναπτύξει/ενισχύσει η ενότητα για ενήλικες με 
χαμηλή ειδίκευση και χαμηλά προσόντα:

- Προσδιορισμός και χρήση των εννοιών (επιχειρηματικότητα, ηγεσία), αρχών, 
θεωριών σχετικά με την επιχειρηματική δραστηριότητα κατά την ίδρυση μιας 
επιχείρησης

- την κατάλληλη χρήση των πλεονεκτημάτων της επιχειρηματικότητας ως ευκαιρία για 
τ η ν  ανάπτυξη της σταδιοδρομίας του ατόμου

- την ικανότητα εντοπισμού ευκαιριών για την έναρξη μιας νέας επιχείρησης
Οριζόντιες ικανότητες που θα αναπτύξει/ενισχύσει η ενότητα για ενήλικες με χαμηλή 
ειδίκευση και χαμηλά προσόντα:

- επικοινωνία, επίλυση προβλημάτων και λήψη αποφάσεων, ικανότητα ανάληψης 
πρωτοβουλιών

- δημιουργική σκέψη και καινοτομία, υπευθυνότητα και οργάνωση
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ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

Ενότητα Τι είναι το
επιχειρηματικότητα και 

η επιχειρηματική δραστηριότητα;

ΔιδασκαλίαΜέθοδοι/ 
Πόροι

Διατιθέμ
ενος 
χρόνος

Κεφάλαιο/Μέρος 1 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ
1.1. WHO/WHAT ΕΙΝΑΙ

ΈΝΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑΣ;
1.2. ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΚΑΙ 
Η ΗΓΕΣΙΑ
1.3. ΓΙΑΤΊ Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ 
ΕΊΝΑΙ ΤΌΣΟ ΣΗΜΑΝΤΙΚΉ;
1.4. ΠΩΣ ΚΆΝΕΙ
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ IMPACT ΤΗΝ 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ;

Διδασκαλία  
μέθοδοι: 
καθοδηγούμενες 
συζητήσεις- 
ανάλυση του

μελέτες 
περιπτώσεων, 
συζήτηση,

Πόροι: 
βιντεοπροβολέας

1 h

Θεωρητικό 
μέρος

Κεφάλαιο/Μέρος 2
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΑ
2.1. ΓΕΝΙΚΌ ΠΛΑΊΣΙΟ
2.2. ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ

ΔΙΑΣΤΆΣΕΙΣ ΣΧΕΔΊΩΝ UA
2.3. ΓΙΑΤΙ DO ΟΙ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΕΣ (ΜΕΡΙΚΈΣ ΦΟΡΈΣ) 
ΑΠΟΤΥΓΧΆΝΟΥΝ;
2.4. ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΆ 
ΚΊΝΗΤΡΑ
2.5. ΔΙΑΔΙΚΑΣΊΑ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑΣ
2.6. ΜΥΘΟΙ ΓΙΑ 
ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ

Διδασκαλία  
μέθοδοι: 
καθοδηγούμενες 
συζητήσεις- 
ανάλυση του

μελέτες 
περιπτώσεων, 
συζήτηση,

Πόροι: 
βιντεοπροβολέας

2 h

Υποσύνολο 3 h

Πρακτικό 
μέρος

Δραστηριότητα 1
ΔΟΚΙΜΗ ΤΟ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌ ΔΥΝΑΜΙΚΌ

Μέθοδοι 
διδασκαλίας: ομάδα

δραστ
ηριότητα συζήτηση,
Πόροι: 
υπολογιστές/ 
φορητοί 
υπολογιστές/ 
τηλέφωνα

1 h
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Δραστηριότητα 2 ΤΟ ΠΑΙΧΝΙΔΙ ΤΙ ΑΝ

Διδασκαλία
μέθοδοι: 

περίπτωσημελέτη,
Ομαδική 

δραστηριότητα, 
συζήτηση, Πόροι:
χαρτιά, στυλό

1 h
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Δραστηριότητα 3 Η ΑΣΚΗΣΗ ΤΟΥ 
ΦΑΚΕΛΟΥ

Διδασκαλίαμέθοδοι: 
καταιγισμός ιδεών, 
συζήτηση,
Πόροι: χαρτιά, 
εκτυπωμένα χαρτιά, 
στυλό, φάκελοι

1 h

Υποσύνολο 3 h

Σύνολο 6 h

ΜΈΘΟΔΟΙ ΔΙΔΑΣΚΑΛΊΑΣ ΚΑΙ ΜΆΘΗΣΗΣ

Οι μέθοδοι που χρησιμοποιούνται
● ομαδική δραστηριότητα
● καθοδηγούμενες συζητήσεις,
● ανάλυση των περιπτωσιολογικών μελετών
● συζήτηση,
● brainstorming,
● συζήτη

ση, Πόροι:
● προβολέας
● υπολογιστές/φορητοί υπολογιστές/τηλέφωνα
● χαρτιά, στυλό, φάκελοι

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Η αξιολόγηση της ενότητας θα γίνει από
● την ανατροφοδότηση που παρέχεται
● -σύνολο ερωτήσεων αξιολόγησης
● -γραπτές λύσεις στα προτεινόμενα προβλήματα

ΠΡΟΒΛΕΠΌΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ

Με την ολοκλήρωση της μελέτης της ενότητας του μαθήματος ο φοιτητής θα είναι σε θέση να:
✔ να γνωρίζετε τη νομική έννοια της επιχειρηματικής δραστηριότητας και τα ιδιαίτερα 

χαρακτηριστικά της,
✔ για να επισημάνει τους τρόπους έναρξης μιας επιχείρησης,
✔ να πραγματοποιήσει στην πράξη την έναρξη μιας επιχείρησης στον τομέα της αστικής 
γεωργίας,
✔ να αναπτύξει ικανότητες για την εξεύρεση λύσης σε διαφορετικές καταστάσεις.
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ΕΚΤΕΤΑΜΈΝΟ ΠΕΡΙΕΧΌΜΕΝΟ ΤΗΣ ΕΝΌΤΗΤΑΣ

A. ΘΕΩΡΗΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ 

ΚΕΦΆΛΑΙΟ I 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ
1.1. ΠΟΙΟΣ/ΤΙ ΕΊΝΑΙ Ο ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑΣ;

Ο επιχειρηματίας είναι ένα πρόσωπο που ξεκινά, αναπτύσσει και αναπτύσσει μια 
επιχείρηση, αναλαμβάνοντας, υπό αυτή την έννοια, κινδύνους, με στόχο την επίτευξη 
κέρδους. Ο επιχειρηματίας είναι κάποιος που αναπτύσσει μια επιχείρηση γύρω από μια 
καινοτομία. Η λέξη "επιχειρηματίας" προέρχεται από το γαλλικό ρήμα entreprendre, που 
σημαίνει "αναλαμβάνω".

Το να γίνεις επιχειρηματίας απαιτεί πολλά βήματα, όπως:
● Εστιασμένη ανάπτυξη επιχειρηματικών χαρακτηριστικών
● Μια σπουδαία ιδέα για την οποία οι άνθρωποι θα πληρώσουν χρήματα
● Ένα λεπτομερές σχέδιο επιτυχίας
● Συνεπής εκτέλεση και αφοσίωση σε αυτό το σχέδιο
Το να είσαι επιχειρηματίας έχει τόσο θετικά όσο και αρνητικά στοιχεία, ανάλογα με την 

αντίληψη, τα κίνητρα και το όραμα του καθενός. Τα πλεονεκτήματα και τα μειονεκτήματα 
του να είσαι επιχειρηματίας είναι:
Πλεονεκτήματα Μειονεκτήματα

● Ορισμός του δικού σας 
προγράμματος

● Να είσαι περήφανος που χτίζεις κάτι
● Επιλέγοντας τους συναδέλφους σας
● Δημιουργία κληρονομιάς
● Κερδίζοντας άμεσα από τη σκληρή 

δουλειά σας
● Καθορισμός των επιλογών

● Ανάληψη ευθύνης για όλο τον κίνδυνο
● Περισσότερες ώρες εργασίας, ιδίως 

στην αρχή
● Κερδίζοντας λιγότερα χρήματα στα 

πρώτα στάδια
● Αποδοχή της πιθανότητας ότι ακόμη 

και μια καλή ιδέα μπορεί να αποτύχει
● Έχετε λιγότερο χρόνο για να 

ασχοληθείτε με άλλους στόχους

https://napkinfinance.com/napkin/bankruptcy/
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Χαρακτηριστικά ενός επιτυχημένου επιχειρηματία. Η εξέταση των κοινών 
χαρακτηριστικών μπορεί να βοηθήσει στην εξήγηση του τρόπου λειτουργίας των 
επιχειρηματιών. Είτε ένα άτομο γεννιέται σε αυτό είτε αναπτύσσει αυτά τα χαρακτηριστικά 
στην πορεία, υπάρχουν ομοιότητες μεταξύ εκείνων που έχουν επιτύχει στην 
επιχειρηματικότητά τους.

● Πάθος: Μιλήστε με επιτυχημένους επιχειρηματίες και θα ακούσετε σχεδόν πάντα τη 
λέξη πάθος όταν περιγράφουν αυτό που κάνουν.

● Ανεξάρτητη σκέψη: Οι επιχειρηματίες συχνά σκέφτονται έξω από το κουτί
● Αισιοδοξία: Είναι δύσκολο να πετύχεις οτιδήποτε αν δεν πιστεύεις σε ένα καλό 

αποτέλεσμα. Οι επιχειρηματίες είναι ονειροπόλοι και πιστεύουν ότι οι ιδέες τους είναι 
εφικτές,

● Εμπιστοσύνη: Αυτό δεν σημαίνει ότι οι επιχειρηματίες δεν έχουν ποτέ 
αυτοαμφιβολίες, αλλά είναι σε θέση να τις ξεπεράσουν και να πιστέψουν ότι 
μπορούν να επιτύχουν τον στόχο τους.

● Πολυμήχανοι και επιλύτες προβλημάτων: Αλλά οι επιχειρηματίες μπορούν να 
αποκτήσουν ό,τι χρειάζονται ή να βρουν τρόπο να χρησιμοποιήσουν ό,τι έχουν για 
να επιτύχουν τους επιχειρηματικούς τους στόχους.

● Επιμονή και ικανότητα να ξεπερνά τις δυσκολίες: Οι επιχειρηματίες δεν τα 
παρατάνε στο πρώτο, δεύτερο ή ακόμα και στο εκατοστό εμπόδιο.

● Όραμα: Ορισμένοι από τους ορισμούς της επιχειρηματικότητας περιλαμβάνουν το 
όραμα ως απαραίτητο στοιχείο. Βοηθάει να γνωρίζετε τον τελικό σας στόχο όταν 
ξεκινάτε. Επιπλέον, το όραμα είναι το καύσιμο που σας ωθεί προς τα εμπρός προς 
τον στόχο σας.

● Εστίαση: Οι επιτυχημένοι επιχειρηματίες αποφεύγουν τους περισπασμούς και 
παραμένουν επικεντρωμένοι σε αυτό που θα φέρει αποτελέσματα.

● Προσανατολισμένη στη δράση: Οι επιχειρηματίες δεν περιμένουν να προκύψει 
κάτι από το τίποτα και δεν περιμένουν να συμβούν τα πράγματα. Είναι πράττοντες. 
Ξεπερνούν τις προκλήσεις και αποφεύγουν την αναβλητικότητα.

Η επιχειρηματική ικανότητα είναι ένα σύνολο δεξιοτήτων και συμπεριφορών που 
απαιτούνται για τη δημιουργία, την ανάπτυξη, τη διαχείριση και την ανάπτυξη μιας 
επιχείρησης. Περιλαμβάνει επίσης την ικανότητα χειρισμού των κινδύνων που συνεπάγεται 
η λειτουργία μιας επιχείρησης. Χωρίς αμφιβολία, οι ιδιοκτήτες επιχειρήσεων και οι ιδρυτές 
νεοφυών επιχειρήσεων πρέπει να διαθέτουν τις περισσότερες από τις επιχειρηματικές 
ικανότητες για να επιτύχουν. Όπως και σε άλλους τύπους ικανοτήτων, έτσι και εδώ 
υπάρχουν διαφορετικές υποκατηγορίες. Οι ικανότητες θα μπορούσαν να είναι τεχνικές, 
συμπεριφορικές, βασισμένες στη στάση ή στην παραγωγικότητα.

Αν και υπάρχουν πολλές βασικές ικανότητες στην επιχειρηματικότητα, 
παραθέτουμε ορισμένες βασικές ικανότητες που μπορείτε να αναζητήσετε στους 
υπαλλήλους σας την επόμενη φορά που θα γίνει μια διαδικασία αξιολόγησης ικανοτήτων.

● Ικανότητες ανάληψης κινδύνου
● Out-of-the-box σκέψη και δημιουργικότητα
● Ικανότητες επίλυσης προβλημάτων
● Ανάληψη πρωτοβουλιών
● Επιμονή
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● Πειθώ και κοινωνικές δεξιότητες
● Δεξιότητες διαχείρισης επιχειρήσεων
● Δεξιότητες κριτικής σκέψης
● Δεξιότητες δικτύωσης
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● Αποτελεσματικές δεξιότητες επικοινωνίας

1.2. ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΚΑΙ ΗΓΕΣΊΑ

Η επιχειρηματικότητα δεν είναι ένας νέος όρος. Αναφέρεται στη διαδικασία 
δημιουργίας και επιτυχούς διαχείρισης μιας επιχειρηματικής ιδέας, στη δημιουργία 
χρηματικής αξίας και στην ανάπτυξη της επιχείρησης. Ιδανικά, το άτομο (ή τα άτομα) 
που είναι ιδιοκτήτης οποιουδήποτε οργανισμού είναι επιχειρηματίας και οι άνθρωποι 
που εργάζονται για τον επιχειρηματία είναι υπάλληλοι.

Επιχειρηματικότητα είναι η πράξη της δημιουργίας μιας ή περισσότερων 
επιχειρήσεων με την ανάληψη όλων των κινδύνων και με την ελπίδα να αποφέρει 
κέρδος. Η επιχειρηματικότητα είναι επίσης μια ευκαιρία για τα άτομα με κίνητρα να 
δημιουργήσουν τη δική τους επαγγελματική πορεία και εισόδημα, δουλεύοντας για τον 
εαυτό τους για να αναπτύξουν αγαθά ή υπηρεσίες που οι άνθρωποι θέλουν ή 
χρειάζονται.

Η ηγεσία, τόσο ως ερευνητικό πεδίο όσο και ως πρακτική δεξιότητα, περιλαμβάνει 
την ικανότητα ενός ατόμου, μιας ομάδας ή ενός οργανισμού να "ηγείται", να επηρεάζει ή 
να καθοδηγεί άλλα άτομα, ομάδες ή ολόκληρους οργανισμούς.

Η ηγεσία είναι η ικανότητα ενός ατόμου ή μιας ομάδας ατόμων να επηρεάζει και να 
καθοδηγεί τους οπαδούς ή άλλα μέλη ενός οργανισμού.

Η ηγεσία περιλαμβάνει τη λήψη ορθών - και μερικές φορές δύσκολων - αποφάσεων, 
τη δημιουργία και διατύπωση ενός σαφούς οράματος, τον καθορισμό εφικτών στόχων 
και την παροχή στους οπαδούς των γνώσεων και των εργαλείων που είναι απαραίτητα 
για την επίτευξη αυτών των στόχων.

Οι ηγέτες βρίσκονται και απαιτούνται στις περισσότερες πτυχές της κοινωνίας, από 
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τις επιχειρήσεις μέχρι την πολιτική, από την περιφέρεια μέχρι τις κοινοτικές οργανώσεις.
Ένας αποτελεσματικός ηγέτης διαθέτει τα ακόλουθα χαρακτηριστικά: 

αυτοπεποίθηση, ισχυρές επικοινωνιακές και διοικητικές δεξιότητες, δημιουργική και 
καινοτόμο σκέψη, επιμονή
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μπροστά στην αποτυχία, προθυμία ανάληψης κινδύνων, άνοιγμα στις αλλαγές, 
ψυχραιμία και αντιδραστικότητα σε περιόδους κρίσης.

Η ηγεσία απαιτεί από τα άτομα να διαθέτουν ορισμένα βασικά χαρακτηριστικά, όπως 
ισχυρές επικοινωνιακές δεξιότητες, χάρισμα, διεκδικητικότητα και ενσυναίσθηση.

Πολλά άτομα διαθέτουν από τη φύση τους κάποια ηγετικά χαρακτηριστικά, αλλά τα 
περισσότερα άτομα πρέπει να αναπτύξουν πολλά, αν όχι όλα, από τα χαρακτηριστικά 
που σχετίζονται με την ηγεσία.

1.3. ΓΙΑΤΊ Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΕΊΝΑΙ ΤΌΣΟ 
ΣΗΜΑΝΤΙΚΉ;

1. Οι επιχειρηματίες δημιουργούν θέσεις εργασίας: Χωρίς τους 
επιχειρηματίες, δεν θα υπήρχαν θέσεις εργασίας. Οι επιχειρηματίες 
αναλαμβάνουν το ρίσκο της απασχόλησης. Η φιλοδοξία τους να αναπτύξουν 
την επιχείρησή τους οδηγεί τελικά στη δημιουργία νέων θέσεων εργασίας. 
Καθώς η επιχείρησή τους συνεχίζει να αναπτύσσεται, δημιουργούνται ακόμη 
περισσότερες θέσεις εργασίας.

2. Οι επιχειρηματίες καινοτομούν: Ορισμένες από τις σπουδαιότερες 
τεχνολογίες στη σημερινή κοινωνία έχουν προέλθει από επιχειρήσεις. Οι 
τεχνολογικές εξελίξεις προέρχονται από την ανάγκη επίλυσης προβλημάτων, 
δημιουργίας αποδοτικότητας ή βελτίωσης του κόσμου. Σε περιόδους όπου 
υπάρχει μεγαλύτερη πρόοδος στην τεχνολογία, υπάρχει συνήθως ένας 
επιχειρηματίας που πρέπει να ευχαριστήσουμε γι' αυτό.

3. Οι επιχειρηματίες δημιουργούν αλλαγές: Πολλοί έχουν ως στόχο να 
κάνουν τον κόσμο καλύτερο με τα προϊόντα, τις ιδέες ή τις επιχειρήσεις τους. 
Οπότε, όπως είναι φυσικό, κάποιες από τις ιδέες τους θα επιφέρουν μια 
παγκόσμια αλλαγή. Μπορεί να δημιουργήσουν ένα νέο προϊόν που λύνει ένα 
φλέγον πρόβλημα ή να αναλάβουν την πρόκληση να εξερευνήσουν κάτι που 
δεν έχει εξερευνηθεί ποτέ πριν.

4. Οι επιχειρηματίες προσφέρουν στην κοινωνία: Ενώ κάποιοι έχουν την 
αντίληψη ότι οι πλούσιοι είναι κακοί και άπληστοι, συχνά κάνουν περισσότερα 
για το γενικότερο καλό από ό,τι ο μέσος άνθρωπος. Βγάζουν περισσότερα 
χρήματα και συνεπώς πληρώνουν περισσότερους φόρους, οι οποίοι 
συμβάλλουν στη χρηματοδότηση κοινωνικών υπηρεσιών. Οι επιχειρηματίες 
είναι μερικοί από τους μεγαλύτερους δωρητές σε φιλανθρωπικά ιδρύματα και 
μη κερδοσκοπικούς οργανισμούς για διάφορους σκοπούς. Ορισμένοι 
επιδιώκουν να επενδύσουν τα χρήματά τους στη δημιουργία λύσεων που θα 
βοηθήσουν τις φτωχότερες κοινότητες να έχουν πρόσβαση σε πράγματα που 
θεωρούμε δεδομένα, όπως το καθαρό πόσιμο νερό και η καλή υγειονομική 
περίθαλψη.

5. Οι επιχειρηματίες προσθέτουν στο εθνικό εισόδημα: Η 
επιχειρηματικότητα δημιουργεί νέο πλούτο σε μια οικονομία. Οι νέες ιδέες και 
τα βελτιωμένα προϊόντα ή υπηρεσίες των επιχειρηματιών επιτρέπουν την 
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ανάπτυξη νέων αγορών και νέου πλούτου.

1.4. ΠΏΣ ΕΠΗΡΕΆΖΕΙ Η ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΤΗΝ ΟΙΚΟΝΟΜΊΑ;

Πολλοί άνθρωποι πιστεύουν ότι χρειάζεται Η επιχειρηματικότητα έχει σημαντικό 
αντίκτυπο στην οικονομία με διάφορους τρόπους, όπως:

1. Η επιχειρηματικότητα αυξάνει την απασχόληση. Επιχειρώντας μόνοι 
τους, οι επιχειρηματίες δημιουργούν τη δική τους απασχόληση. Εάν είναι
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επιτυχώς, μπορούν επίσης να απασχολούν άλλους και να συμβάλλουν στην 
αύξηση της απασχόλησης που σχετίζεται με τις δραστηριότητές τους.

2. Η επιχειρηματικότητα ανοίγει νέες αγορές και τονώνει την οικονομία Οι 
επιχειρηματίες δημιουργούν διαρκώς νέες επιχειρήσεις, εφευρίσκοντας νέα 
αγαθά και υπηρεσίες ή βελτιώνοντας τις υπάρχουσες. Δημιουργώντας τακτικά 
νέα προϊόντα και υπηρεσίες, οι επιχειρηματίες συμβάλλουν στη διατήρηση 
της οικονομίας υγιούς και καινοτόμου.

3. Η επιχειρηματικότητα συμβάλλει στην αύξηση του εθνικού εισοδήματος. 
Η επιχειρηματικότητα αποτελεί κρίσιμη κινητήρια δύναμη για τη δημιουργία 
μιας υγιούς οικονομίας και ουσιαστική πτυχή πολλών οικονομιών σε όλο τον 
κόσμο.

4. Η επιχειρηματικότητα προωθεί την κοινωνική αλλαγή στην κοινωνία. Οι 
επιχειρηματίες έρχονται σε ρήξη με την παράδοση για να ωθήσουν την 
οικονομία σε νέες και συναρπαστικές κατευθύνσεις. Συχνά, οι επιχειρηματίες 
είναι υπεύθυνοι για την ανάπτυξη των πιο πρόσφατων και σπουδαίων 
προϊόντων. Μπορούν επίσης να ευαισθητοποιήσουν περισσότερο ένα κενό 
σε κοινωνικές υπηρεσίες ή αγαθά και να εντοπίσουν τα αδύνατα σημεία της 
κοινωνίας.

5. Η επιχειρηματικότητα δημιουργεί μια υγιή, ισορροπημένη οικονομία. Η 
κυβέρνηση από όλες σχεδόν τις χώρες βοηθά συχνά στην ανάπτυξη των 
επιχειρηματικών οικοσυστημάτων, υποστηρίζοντας τους επιχειρηματίες μέσω 
προγραμμάτων για τη διατήρηση μιας υγιούς, ισορροπημένης οικονομίας. Η 
κυβέρνηση υποστηρίζει επίσης θερμοκοιτίδες επιχειρήσεων, εκπαιδευτικά 
προγράμματα για επιχειρηματίες και άλλους πόρους για την ενθάρρυνση της 
επιχειρηματικότητας.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ II ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΑ
2.1. ΓΕΝΙΚΌ ΠΛΑΊΣΙΟ

Ως επιχειρηματική δραστηριότητα ορίζεται η δική του, βασισμένη σε κίνδυνο 
δραστηριότητα, η οποία έχει ως πρωταρχικό σκοπό την επίτευξη κέρδους από τη χρήση 
περιουσιακών στοιχείων, την πώληση αγαθών, την εκτέλεση έργων ή την παροχή 
υπηρεσιών.

Τα αγροκτήματα αποτελούν την πιο αναγνωρισμένη μορφή αστικής γεωργίας, αλλά 
υπάρχουν πολλές άλλες μικροεπιχειρήσεις που συνιστούν την αστική γεωργία. Η αστική 
μελισσοκομία, η υδατοκαλλιέργεια, η βερμικοποστοποίηση, η διαμόρφωση βρώσιμων 
χώρων και η οπωροκηπευτική είναι μερικές μόνο από τις άλλες δραστηριότητες που 
μπορούν να προσφέρουν στα μέλη της κοινότητας ένα μέσο διαβίωσης που βασίζεται στην 
αστική γεωργία. Καθένα από τα παρακάτω θέματα αφορά νομικά ζητήματα που πρέπει να 
γνωρίζουν οι επιχειρηματίες της αστικής γεωργίας.

Τα επιχειρηματικά σχέδια αστικής γεωργίας, είτε μη κερδοσκοπικά είτε 
κερδοσκοπικά, έχουν διαφορετικά χαρακτηριστικά λειτουργίας. Ορισμένα καλλιεργούν 
τρόφιμα σε καλλιεργημένο έδαφος. Άλλα χρησιμοποιούν υδροπονικές (χωρίς έδαφος) 
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τεχνικές για την παραγωγή τροφίμων. Λίγα βρίσκονται σε θερμοκήπια. Άλλα λειτουργούν 
σε παλαιότερες αποθήκες σε βιομηχανικές περιοχές. Ορισμένες βρίσκονται σε οικιστικές 
εγκαταστάσεις. Πολλά έργα βρίσκονται σε σχετικά μη μολυσμένες αστικές περιοχές, ενώ 
άλλα σε καθορισμένες περιοχές με εγκαταλελειμμένες εκτάσεις.
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2.2. ΔΙΑΣΤΆΣΕΙΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΏΝ ΣΧΕΔΊΩΝ UA
Τα επιχειρηματικά σχέδια αστικής γεωργίας διαφέρουν σε διάφορες σημαντικές διαστάσεις:

● ικανότητα χρηματοδότησης (δημιουργία κεφαλαίων εκκίνησης, λειτουργίας και 
επέκτασης)

● πηγές χρηματοδότησης (τοπικά ιδρύματα, επιχορηγήσεις ή δάνεια της τοπικής 
αυτοδιοίκησης, φορολογικές ελαφρύνσεις, μειωμένες παροχές κοινής ωφέλειας, 
επιχορηγήσεις της ομοσπονδιακής και πολιτειακής κυβέρνησης, ειδικές 
επιχορηγήσεις)

● διαχειριστική ικανότητα (επιχειρηματικός σχεδιασμός και οργανωτικές ικανότητες)
● το ποσό του αμειβόμενου προσωπικού και της εθελοντικής βοήθειας ή της βοήθειας σε 

είδος
● κλίμακα λειτουργίας (όπως φαίνεται από το μέγεθος του προσωπικού ή από το 

ύψος της απαιτούμενης οικονομικής στήριξης)
● είδος των τεχνικών παραγωγής που χρησιμοποιούνται για την καλλιέργεια τροφίμων 

(καλλιέργεια στο έδαφος, υπερυψωμένα κρεβάτια, υδροπονία, θερμοκήπιο, 
αποθήκη)

● μορφή αστικής γεωργίας που ασκείται (τρόφιμα που καλλιεργούνται απευθείας για 
την αγορά, παραγωγή τροφίμων με προστιθέμενη αξία, κοινοτικές κουζίνες 
μεταποίησης, υδατοκαλλιέργεια, δενδροκομεία, καλλωπιστική κηπουρική, 
κτηνοτροφία)

● τοποθεσία της δραστηριότητας (κέντρο της πόλης, περιαστική περιοχή με 
προγραμματικούς δεσμούς με περιοχές του κέντρου της πόλης)

● αγορές (πώληση σε λαϊκές αγορές, σε κατοίκους της γειτονιάς, σε εστιατόρια, σε 
σούπερ μάρκετ και μικρότερα παντοπωλεία, σε καταστήματα υγιεινής διατροφής, ή 
μέσω προγραμμάτων γεωργίας που υποστηρίζονται από την κοινότητα ή 
προγραμμάτων box)

● συμφωνίες συνεργασίας με άλλους οργανισμούς, εάν υπάρχουν

2.3. ΓΙΑΤΊ ΟΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΕΣ (ΜΕΡΙΚΈΣ ΦΟΡΈΣ) 
ΑΠΟΤΥΓΧΆΝΟΥΝ;

Οι επιχειρηματίες αποτυγχάνουν. Ακόμα και αυτοί που έχουν μια σπουδαία ιδέα 
αποτυγχάνουν. Δεν έχει σημασία πόσο μοναδική ή εξαιρετική ή έξυπνη είναι η ιδέα σας, 
αλλά δεν αρκεί, διότι μια ιδέα δεν εγγυάται τα αποτελέσματα, αλλά το πόσο καλά την 
εκτελείτε. Γιατί το αν θα πετύχετε ή θα αποτύχετε εξαρτάται περισσότερο από το πώς 
δίνετε ζωή στην ιδέα και από την ίδια την ιδέα. Λόγοι:

1. Δεν ξέρουν τι χρειάζεται για να πετύχουν.
2. Δεν ξέρουν πώς να εξισορροπούν τα πράγματα.
3. Ακολουθούν αυτό που είναι δημοφιλές, αντί για αυτό στο οποίο είναι καλοί.
4. Δεν ξέρουν τι δεν ξέρουν.
5. Δεν μένουν στη λωρίδα τους.

Να θυμάστε, η επιχειρηματικότητα συνοδεύεται από πολλές ευθύνες και μία από τις 
σημαντικότερες ευθύνες που την συνοδεύουν είναι ο τρόπος με τον οποίο εκτελείτε την 
ιδέα σας, επιλέγοντας τι θα κάνετε και πώς θα το κάνετε.
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έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

2.4. ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΆ ΚΊΝΗΤΡΑ

Όλοι οι παράγοντες που παρακινούν τους επιχειρηματίες ταξινομούνται σε 
εσωτερικούς και εξωτερικούς παράγοντες ως εξής:
Εσωτερικοί παράγοντες.Αυτοί περιλαμβάνουν τους ακόλουθους παράγοντες:

1. Επιθυμία να κάνετε κάτι καινούργιο.
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2. Γίνετε ανεξάρτητοι.
3. Να πετύχει κανείς αυτό που θέλει να έχει στη ζωή του.
4. Να αναγνωριστεί η συνεισφορά του.
5. Το εκπαιδευτικό υπόβαθρο.
6. Επαγγελματικό υπόβαθρο και εμπειρία στον σχετικό τομέα. 

Εξωτερικοί παράγοντες. Αυτοί περιλαμβάνουν:
1. Κυβερνητική βοήθεια και υποστήριξη.
2. Διαθεσιμότητα εργατικού δυναμικού και πρώτων υλών.
3. Ενθάρρυνση από μεγάλους επιχειρηματικούς οίκους.
4. Ελπιδοφόρα ζήτηση για το προϊόν.

Υπάρχουν διάφοροι τύποι επιχειρηματικών κινήτρων. Αυτά μπορεί να διαφέρουν ανάλογα 
με τον τύπο του επιχειρηματία και το κίνητρό του. Αυτά μπορούν επίσης να ταξινομηθούν 
σε οικονομικά και μη οικονομικά κίνητρα. Τα πιο συνηθισμένα κίνητρα είναι τα εξής:

● Χρηματικά κέρδη: κάθε επιχειρηματικό εγχείρημα, είτε είναι επιχειρηματικό είτε 
συμβατικό, έχει ως απώτερο κίνητρο τη δημιουργία κέρδους. Οι επιχειρηματίες 
θέλουν επίσης τα μέγιστα κέρδη σε όρους χρημάτων, αλλά λαμβάνουν μεγαλύτερη 
ικανοποίηση κατά τη διαδικασία. Πρώτον, εργάζονται για τον εαυτό τους, πράγμα 
που αποτελεί από μόνο του αρκετά μεγάλο κίνητρο. Δεύτερον, πιστεύουν ότι, ενώ 
κερδίζουν χρήματα, προσφέρουν επίσης καινοτόμες επιχειρηματικές λύσεις στον 
κλάδο.

● Περισσότερη ελευθερία: τα επιχειρηματικά συστήματα παρέχουν μεγαλύτερη 
ελευθερία από τα συμβατικά. Οι επιχειρηματίες θέλουν να έχουν μια δομή εργασίας 
που να εξασφαλίζει μεγαλύτερη ευελιξία. Έχουν μεγαλύτερη ελευθερία να κάνουν τις 
επιλογές που πιστεύουν ότι θα ωφελήσουν μακροπρόθεσμα την επιχείρηση.

● Περισσότερη εξουσία: οι επιχειρηματίες έχουν μεγαλύτερη εξουσία, γεγονός που 
τους καθιστά επίσης αυτο-υπεύθυνους. Εφόσον έχουν αυτές τις επιχειρηματικές 
ιδέες, θέλουν να συμμετέχουν σε κάθε πτυχή της. Από την ανάπτυξη προϊόντων έως 
τη διασφάλιση μιας βιώσιμης πελατειακής βάσης, οι επιχειρηματίες έχουν τον τελικό 
λόγο σε κάθε μία από αυτές τις αποφάσεις.

● Ο δημιουργικός έλεγχος είναι ένα κίνητρο που κρατά τους επιχειρηματίες σε 
εγρήγορση και τους βοηθά να επιτύχουν τους στόχους τους. Κάθε δημιουργική 
απόφαση πρέπει να ευθυγραμμίζεται με το όραμα των επιχειρηματιών. Για 
παράδειγμα, ένα προϊόν λανσάρεται για να απευθυνθεί σε μια νεότερη πελατειακή 
βάση. Για την προσέλκυση μιας συγκεκριμένης βάσης, κάθε δημιουργική απόφαση 
πρέπει να λαμβάνεται για την επίτευξη αυτού του στόχου, από τον σχεδιασμό του 
προϊόντος έως τις στρατηγικές μάρκετινγκ.

Σε γενικές γραμμές, τα κίνητρα ξεκινούν από τις ανθρώπινες ανάγκες που συνθέτει ο 
Maslow, η επιχειρηματικότητα στοχεύει κυρίως στις ανάγκες στην κορυφή της πυραμίδας.
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2.5. ΔΙΑΔΙΚΑΣΊΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑΣ

Το να πραγματοποιήσετε τα όνειρά σας για επιχειρηματικότητα μπορεί να είναι εκφοβιστικό 
όταν μόλις ξεκινάτε. Δείτε πώς μπορεί να μοιάζει η διαδικασία:

1. Βήμα 1: Βρείτε μια ιδέα. Λύστε ένα πρόβλημα για τους ανθρώπους ή δημιουργήστε ένα 
προϊόν που καλύπτει μια ανάγκη.

2. Βήμα 2: Κάντε έρευνα αγοράς. Εξετάστε τι κάνουν ήδη οι άλλοι σε αυτόν τον τομέα. 
Ανακαλύψτε αν η ζήτηση είναι ισχυρή.

3. Βήμα 3: Κάντε ένα σχέδιο. Σχεδιάστε το προϊόν ή την υπηρεσία σας. Περιγράψτε τα 
βήματα που θα χρειαστούν για να χτίσετε την επιχείρησή σας και την επωνυμία σας.

4. Βήμα 4: Οργανώστε τα οικονομικά σας. Χρειάζεται η επιχείρησή σας μετρητά για να 
ξεκινήσει; Αν ναι, εξετάστε τα περιουσιακά σας στοιχεία, τα δάνεια, το crowdfunding 
και άλλες πιθανές πηγές.

5. Βήμα 5: Διαλέξτε ένα όνομα, δημιουργήστε έναν ιστότοπο και καταθέστε τυχόν 
άδειες. Επιλέξτε τη δομή της επιχείρησής σας.

6. Βήμα 6: Διαδώστε το μήνυμα. Πριν ξεκινήσετε, αρχίστε να προωθείτε την επιχείρησή 
σας στο διαδίκτυο και στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης. Σκεφτείτε να δημιουργήσετε 
έναν προϋπολογισμό διαφήμισης, ώστε να μπορείτε να αυξήσετε την εμβέλειά σας 
καθώς η επιχείρησή σας αναπτύσσεται.

7. Βήμα 7: Ζωντανέψτε το. Ξεκινήστε την ιστοσελίδα σας. Ανοίξτε τις πόρτες σας.

2.6. ΜΎΘΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ

Πολλοί άνθρωποι πιστεύουν ότι χρειάζεται κάτι ιδιαίτερο για να γίνει κάποιος 
επιχειρηματίας, όπως ένα ανώτερο πτυχίο, ένας τόνος χρημάτων ή ένα υψηλό IQ. Στην 

https://napkinfinance.com/napkin/business-loans/
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πραγματικότητα, όμως, οποιοσδήποτε με μια ιδέα για ένα προϊόν ή μια υπηρεσία που οι 
άλλοι άνθρωποι θα πληρώσουν και τα κότσια να δουλέψει μπορεί να γίνει επιχειρηματίας.
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Μύθος Πραγματικότητα:
1: Χρειάζεστε πτυχίο 
πανεπιστημίου για να 
ξεκινήσετε μια 
επιχείρηση.

Πολλοί πολύ επιτυχημένοι ιδιοκτήτες επιχειρήσεων 
εγκατέλειψαν το σχολείο ή δεν ήταν πολύ καλοί μαθητές. Η 
εκπαίδευση είναι σημαντική, αλλά η ευφυΐα και η δυναμική δεν 
περιορίζονται στην τάξη.

2: Πρέπει να είσαι 
πλούσιος για να 
ξεκινήσεις μια 
επιχείρηση.

Ενώ ορισμένες επιχειρήσεις χρειάζονται πολλά χρήματα για 
να ξεκινήσουν (όπως ένα εστιατόριο), άλλες επιχειρήσεις 
(όπως ένας δικτυακός τόπος πώλησης ηλεκτρονικών 
υπηρεσιών) χρειάζονται πολύ λίγα. Επιπλέον, η άνοδος του 
crowdfunding μπορεί να σημαίνει ό τ ι  είναι πιο εύκολο από 
ποτέ για
επιχειρηματίες για να συγκεντρώσουν κεφάλαια.

3: Τα πάντα
έχουν ήδη γίνει.

Πολλές επιτυχημένες επιχειρήσεις βασίζονται σε υπάρχοντα 
προϊόντα και υπηρεσίες - πάντα υπάρχει περιθώριο 
βελτίωσης. Αν η ιδέα σας είναι αρκετά καλή για να 
ανταγωνιστείτε, μπορεί να καταλήξετε να έχετε την
επιχείρηση εξαγοράζεται από μεγάλο ανταγωνιστή.

4: Η αποτυχία είναι ο 
εχθρός σας.

Οι περισσότεροι επιτυχημένοι επιχειρηματίες δεν τα 
καταφέρνουν με την πρώτη τους προσπάθεια. Πολλοί μάλιστα 
έχουν μια μακρά σειρά από αποτυχημένες επιχειρήσεις πριν 
βρουν την κατάλληλη λύση. Μάθετε από τα λάθη σας, αλλά 
μην
φοβηθείτε να τα κάνετε!

B. ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ
ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Ι (Ώρα για αυτοκριτική!) ΔΟΚΙΜΑΣΤΕ ΤΗΝ 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΑ
• Στόχος: Αξιολόγηση του επιχειρηματικού δυναμικού.
• Το θεωρητικό κεφάλαιο που αναφέρεται στο σε:Κεφάλαιο I

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ,
1.1. ΠΟΙΟΣ/ΤΙ/ΠΏΣ ΕΊΝΑΙ ΈΝΑΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑΣ; Χαρακτηριστικά των ικανοτήτων ενός 
επιχειρηματία.

• Μορφή: ατομική δραστηριότητα
• Διαδικασία: ολοκληρώνεται στον υπολογιστή/τηλέφωνο/tablet. Το τεστ θα συμπληρώνεται 

από τους εκπαιδευόμενους και η αξιολόγηση θα γίνεται αυτόματα.
• Απαραίτητα υλικά: υπολογιστής/τηλέφωνο/tablet
• Βήματα για την επίλυση της άσκησης: 1. Πραγματοποιήστε το τεστ επιχειρηματικότητας 

online με πρόσβαση στο https://www.psychometrictest.org.uk/entrepreneur-test/ 2. 
Αναλύστε τα αποτελέσματα. 3. Σκεφτείτε τις γενικές επιχειρηματικές δυνατότητες

• Αξιολόγηση: Γενική αξιολόγηση της ειλικρίνειας, αναγνώριση των ικανοτήτων και των 
αδυναμιών του.

• Ένα πρόσθετο εργαλείο προκειμένου να επεκταθεί η ανάλυση της προσωπικότητας του 
εκκολαπτόμενου επιχειρηματία μπορεί να είναι ένα άλλο τεστ, πιο σύνθετο: 

https://napkinfinance.com/napkin/crowdfunding/
https://www.psychometrictest.org.uk/entrepreneur-test/
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https://www.16personalities.com/free-personality-test

https://www.16personalities.com/free-personality-test
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΙΙ (Ώρα για αυτοκριτική!) ΤΟ ΠΑΙΧΝΙΔΙ ΤΙ ΑΝ
• Στόχος: Να ενισχυθεί η ικανότητα των μαθητών να επιλύουν προβλήματα, να βρίσκουν 

λύσεις και να δημιουργούν εναλλακτικές λύσεις.
• Το θεωρητικό κεφάλαιο που αναφέρεται σε: ΚΕΦΆΛΑΙΟ II ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΑ, ΔΙΑΔΙΚΑΣΊΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑΣ
• Μορφή: ατομική δραστηριότητα
• Διαδικασία: Θα δημιουργηθούν σενάρια (πιθανές καταστάσεις) για να βρεθούν οι μαθητές 

σε θέση να βρουν λύσεις. Π.χ. Α. Τι θα γινόταν αν η τιμή του ηλεκτρικού ρεύματος 
τριπλασιαζόταν; Β. Τι θα γινόταν αν είχατε έναν αστικό κήπο και η ζήτηση αυξανόταν κατά 4 
φορές; Γ. Τι θα γινόταν αν ένας προμηθευτής δεν μπορούσε πλέον να σας παρέχει τις 
εισροές που χρειάζεστε;

• Απαραίτητα υλικά: χαρτί, στυλό
• Βήματα για την επίλυση της άσκησης: 1. Δείτε τις υποθετικές καταστάσεις 2. 

Δημιουργήστε ιδέες ατομικά. 3. Σκεφτείτε τις λύσεις; Ποιες θα ήταν οι εναλλακτικές λύσεις σε 
αυτές;

• Αξιολόγηση: Ανάλυση της ορθολογικότητας του επιχειρήματος και της συνεκτίμησης των 
σχετικών παραγόντων

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ III (Ώρα για αυτο-αναστοχασμό!) Η ΑΣΚΗΣΗ ΤΟΥ 
ΦΑΚΕΛΟΥ

• Στόχος: οι συμμετέχοντες να χρησιμοποιήσουν τις δεξιότητες δημιουργικής σκέψης που 
είναι σημαντικές στην επιχειρηματικότητα για να βρουν τρόπους δημιουργίας ή ανάπτυξης 
μιας επένδυσης.

• Το θεωρητικό κεφάλαιο που αναφέρεται σε: ΚΕΦΆΛΑΙΟ II ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 
ΔΡΑΣΤΗΡΙΌΤΗΤΑ

• Μορφή: ατομική δραστηριότητα
• Διαδικασία: Για αυτή τη δραστηριότητα ο μαθητής θα βρεθεί αντιμέτωπος με ένα 

διαφορετικό ποσό χρημάτων, βρίσκοντας λύση για τη διαχείριση της επιχείρησης με 
περισσότερα ή λιγότερα χρήματα.

• Απαιτούμενα υλικά: φάκελοι, χαρτί εκτυπωμένο, χαρτί, στυλό
• Βήματα για την επίλυση της άσκησης: 1. Επισκεφθείτε την ιστοσελίδα 

https://www.random.org/ και δείτε τη Γεννήτρια αληθινών τυχαίων αριθμών 2. Ορίστε το 
ελάχιστο σε 5000 (ευρώ) και το μέγιστο σε 500000 (ευρώ). 3. Κάντε κλικ στο "Generate" 
(Δημιουργία) 4. Φανταστείτε ότι ο αριθμός που δημιουργείται είναι το ποσό που μόλις 
λάβατε σε ένα φάκελο για τη χρηματοδότηση της επιχείρησής σας 4. Σκεφτείτε τον τρόπο με 
τον οποίο θα το ξοδέψετε για τη μελλοντική σας επιχείρηση στην αστική γεωργία

• Αξιολόγηση: Αυτοαξιολόγηση όσον αφορά τη συσχέτιση των στόχων με τους πόρους

https://www.random.org/
https://www.random.org/
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ΕΝΌΤΗΤΑ II - ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 
ΙΔΈΑ ΚΑΙ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌ 

ΣΧΈΔΙΟ ΣΤΗΝ ΑΣΤΙΚΉ ΓΕΩΡΓΊΑ
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ΠΛΑΙΣΙΟ. ΣΥΝΆΦΕΙΑ ΤΟΥ ΘΈΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΈΝΑΝ 
ΕΚΚΟΛΑΠΤΌΜΕΝΟ ΓΕΩΡΓΙΚΌ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑ.

Το επιχειρηματικό σχέδιο αποτελεί τη βάση κάθε οικονομικής πρωτοβουλίας, στην 
περίπτωση της αστικής γεωργίας σιωπηρά. Η ιδέα από την οποία ξεκινά το σχέδιο πρέπει 
να οδηγήσει σε μια καλή οργάνωση των πόρων και σε έναν προσεκτικό σχεδιασμό των 
υφιστάμενων διαθέσιμων πόρων προκειμένου να επιτευχθούν οι προτεινόμενοι στόχοι. 
Ένας εκκολαπτόμενος γεωργικός επιχειρηματίας πρέπει να έχει αυτές τις βασικές 
πληροφορίες σχετικά με την επιχείρηση που σκοπεύει να δημιουργήσει και να αναπτύξει 
στον τομέα της αστικής γεωργικής δραστηριότητας.

ΣΤΟΧΟΙ

Γενικός στόχος: ανάπτυξη επιχειρηματικού σχεδίου από μια ιδέα 
Ειδικοί στόχοι:

• να κατανοήσουν τι είναι μια επιχειρηματική ιδέα και ένα επιχειρηματικό σχέδιο και 
τη σημασία τους

• παραγωγή επιτυχημένων ιδεών.
• τον προσδιορισμό των απαραίτητων βημάτων για τη δημιουργία ενός 

επιχειρηματικού σχεδίου
• αποφύγετε τα συνήθη λάθη κατά τη σύνταξη ενός επιχειρηματικού σχεδίου

ΕΙΔΙΚΈΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΕΣ

Επαγγελματικές ικανότητες που θα αναπτύξει/ενισχύσει η ενότητα για ενήλικες με 
χαμηλές δεξιότητες και χαμηλά προσόντα:

- χρήση επιχειρηματικών εννοιών (επιχειρηματική ιδέα, επιχειρηματικό σχέδιο, μελέτη 
σκοπιμότητας), αρχών, θεωριών σχετικά με το επιχειρηματικό σχέδιο

- αποτελεσματική οργάνωση των διαθέσιμων πόρων
- η ανάλυση των κατευθύνσεων δράσης και η βήμα προς βήμα διαδικασία των 

απαραίτητων βημάτων για την εκπόνηση ενός σχεδίου
Οριζόντιες ικανότητες που θα αναπτύξει/ενισχύσει η ενότητα για ενήλικες με χαμηλή 
ειδίκευση και χαμηλά προσόντα:

- όραμα και σχεδιασμός
- δημιουργικότητα και ανάλυση κινδύνου
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ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ
Ενότητα Επιχειρηματική ιδέα & επιχειρηματικό 

σχέδιο στην αστική γεωργία
ΔιδασκαλίαΜέθοδοι/ 
Πόροι

Διατιθέμ
ενος 
χρόνος

ΚΕΦΑΛΑΙΟ I
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 

ΙΔΈΑ&ΣΧΈΔΙΟ ΛΕΩΦΟΡΕΊΩΝ
1.1. Επιχειρηματική ιδέα
1.2. ΈΝΝΟΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΎ 

ΣΧΕΔΊΟΥ
1.3 ELEMENTS ΤΟΥ A

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΥ ΣΧΕΔΙΟΥ
1.4. Βήματα για την ανάπτυξη μιας 
ιδέας νεοφυούς επιχείρησης

Διδασκαλίαμέθοδοι: 
,
ανάλυση του

μελέτες 
περιπτώσεων
Πόροι: 
ηλεκτρονικός 
υπολογιστής/φορητ
ός υπολογιστής

1 h

Θεωρητικό 
μέρος

ΚΕΦΑΛΑΙΟ II Μελέτη επιχειρηματικής 
σκοπιμότητας& ανάπτυξη ενός 
αποτελεσματικού επιχειρηματικού 
μοντέλου/σχεδίου
2.1.Μελέτη επιχειρηματικής 
σκοπιμότητας
2. 2Τύποι μελετών σκοπιμότητας
2.3. Στοιχεία επιχειρηματικού 

σχεδίου
2.4. Συνήθη λάθη κατά τη σύνταξη 
επιχειρηματικού σχεδίου

Διδασκαλίαμέθοδοι: 
Μέθοδοι 
διδασκαλίας: 
Μάθηση βάσει 
σχεδίου,
ανάλυση του

μελέτες 
περιπτώσεων,

Πόροι: 
ηλεκτρονικός 
υπολογιστής/φορητ
ός υπολογιστής

2 h

Υποσύνολο 3 h

Δραστηριότητα 1 Επιχειρηματική ιδέα 
για την αστική γεωργία

Διδασκαλία
μέθοδοι: 

ατομική
εργασία, 

μάθηση με βάση το 
έργο Πηγές 
μάθησης:
στυλό, χαρτί

1 h

Πρακτικό 
μέρος

Δραστηριότητα 2 Ακολουθήστε το 
σχέδιο

ΔιδασκαλίαΜέθοδοι: 
μελέτη περίπτωσης, 
μάθηση με βάση το 
σχέδιο Πηγές: 
υπολογιστής

2 h
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Υποσύνολο 3 h

Σύνολο 6 h
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ΜΈΘΟΔΟΙ ΔΙΔΑΣΚΑΛΊΑΣ ΚΑΙ ΜΆΘΗΣΗΣ

Οι μέθοδοι που χρησιμοποιούνται
• ατομική δραστηριότητα
• Μάθηση με βάση το έργο,
• ανάλυση 

περιπτωσιολογικών μελετών 
Πόροι:

• υπολογιστές/φορητοί υπολογιστές/τηλέφωνα
• χαρτιά, στυλό, φάκελοι

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Η αξιολόγηση της ενότητας θα γίνει από
• την ανατροφοδότηση που παρέχεται
• σύνολο ερωτήσεων αξιολόγησης
• γραπτές λύσεις στα προτεινόμενα προβλήματα

ΠΡΟΒΛΕΠΌΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ

Με την ολοκλήρωση της μελέτης της ενότητας του μαθήματος ο φοιτητής θα είναι σε θέση να:
✔ να γνωρίζετε τη νομική έννοια της επιχειρηματικής ιδέας και του επιχειρηματικού σχεδίου 

και τα διακριτικά χαρακτηριστικά της,
✔ για να επισημάνετε τους τρόπους έναρξης μιας επιχείρησης και τα βήματα για ένα 
επιχειρηματικό σχέδιο,
✔ να κατανοήσετε τα βήματα για τη δημιουργία ενός επιχειρηματικού σχεδίου στον τομέα 

της αστικής γεωργίας,

ΕΚΤΕΤΑΜΈΝΟ ΠΕΡΙΕΧΌΜΕΝΟ ΤΗΣ ΕΝΌΤΗΤΑΣ

A. ΘΕΩΡΗΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ 
ΚΕΦΆΛΑΙΟ I ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 
ΙΔΈΑ&ΣΧΈΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΉΣΕΩΝ

1.1. Επιχειρηματική ιδέα

Μια επιχειρηματική ιδέα είναι μια ιδέα που μπορεί να χρησιμοποιηθεί για οικονομικό 
κέρδος και συνήθως επικεντρώνεται σε ένα προϊόν ή μια υπηρεσία που μπορεί να 
προσφερθεί έναντι χρημάτων. Μια ιδέα είναι το πρώτο ορόσημο στη διαδικασία 
οικοδόμησης μιας επιτυχημένης επιχείρησης.
Πώς ορίζετε τις επιχειρηματικές ιδέες;

Η επιχειρηματική ιδέα είναι ο λόγος για την έναρξη μιας μικρής επιχείρησης και το 
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πρώτο βήμα στη διαδικασία ανάπτυξης μιας επιχείρησης. Η ιδέα σας ενημερώνει κάθε 
απόφαση που λαμβάνετε, συμπεριλαμβανομένων των προϊόντων που θα προσφέρετε και 
του τρόπου με τον οποίο θα τα προωθήσετε σε ένα κοινό-στόχο δυνητικών αγοραστών.
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Τι κάνει μια επιχειρηματική ιδέα επιτυχημένη; Οι καλύτερες επιχειρηματικές ιδέες 
παρέχουν ένα προϊόν ή μια υπηρεσία που καλύπτει μια συνεχή ανάγκη για μια 
αναγνωρίσιμη πελατειακή βάση. Μια καλή επιχειρηματική ευκαιρία είναι επίσης 
επεκτάσιμη, πράγμα που σημαίνει ότι μπορείτε να επεκτείνετε την παραγωγή ή να 
εξυπηρετήσετε περισσότερους πελάτες χωρίς αρνητικό αντίκτυπο στην ποιότητα ή τα 
έσοδα.
Πώς μετατρέπω μια ιδέα σε επιχείρηση; Για να μετατρέψετε μια ιδέα σε επιχείρηση, 
πρέπει να προσδιορίσετε μια πελατειακή βάση μέσω έρευνας αγοράς, να διεξάγετε 
ανάλυση του ανταγωνισμού για να βελτιώσετε το μήνυμά σας και να αναπτύξετε ένα 
επιχειρηματικό σχέδιο που να περιγράφει τόσο το δυναμικό κέρδους σας όσο και τον 
τρόπο με τον οποίο θα το επιτύχετε.
Μια ιδέα είναι το πρώτο ορόσημο στη διαδικασία οικοδόμησης μιας επιτυχημένης 
επιχείρησης. Τα χαρακτηριστικά μιας υποσχόμενης επιχειρηματικής ιδέας είναι τα εξής:

• Καινοτόμο
• Μοναδικό
• Επίλυση προβλημάτων
• Κερδοφόρο
• κατανοητό

Οι κύριες πηγές επιχειρηματικών ιδεών. Οι επιχειρηματικές ιδέες μπορούν να 
προέλθουν από οπουδήποτε. Μπορεί να προέρχονται από αυτό που σας παθιάζει, από 
προηγούμενη εργασιακή εμπειρία, από την έκθεση από ειδικούς ή ιδιοκτήτες επιχειρήσεων 
ή από λύσεις σε προηγούμενο πρόβλημά σας ή σε πρόβλημα κάποιου άλλου.

• Ιδιαίτερες δεξιότητες ή χόμπι - οι δεξιότητες, τα ενδιαφέροντα, τα χόμπι είναι σπουδαίες 
πηγές για να βγάλετε χρήματα και να ξεκινήσετε μια επιχείρηση. Μπορείτε να τα 
αξιοποιήσετε, για παράδειγμα, δημιουργώντας έναν ιστότοπο.

• Προσωπική εμπειρία - οι κακές εμπειρίες μπορούν να αποτελέσουν έμπνευση για την 
εξεύρεση λύσεων και επιχειρηματικών ευκαιριών. Εάν πολλοί άνθρωποι έχουν ένα 
παρόμοιο πρόβλημα, μπορεί να αξιοποιήσετε μια λύση για το πρόβλημα. Μπορείτε επίσης 
να αναζητήσετε έμπνευση για νέες επιχειρήσεις από τις εμπειρίες άλλων.

• Προηγούμενη εργασιακή εμπειρία - ο χώρος εργασίας δεν αφορά μόνο την απόκτηση 
μισθού, αλλά και την απόκτηση νέων δεξιοτήτων, εμπειριών και επιχειρηματικών ευκαιριών. 
Μπορεί να είστε σε θέση να καλύψετε τα κενά για λύσεις σε προβλήματα που αντιμετωπίζει 
η πρώην εταιρεία σας.

• Συνέδρια και εκθέσεις - για παράδειγμα, η συμμετοχή σε ένα συνέδριο franchise μπορεί να 
σας δώσει την ευκαιρία να συνεργαστείτε με δικαιοπάροχους και να ανοίξετε καταστήματα 
στη γειτονιά σας.

• Έρευνα αγοράς μικρού προϋπολογισμού - η περιήγηση στο διαδίκτυο είναι μια πολύτιμη 
πηγή για την εξεύρεση επιχειρηματικών ευκαιριών. Για παράδειγμα, μπορείτε να μάθετε από 
μια επιχειρηματική ιδέα στο εξωτερικό και να την υιοθετήσετε στην τοπική αγορά.

•

1.2. Βήματα για την ανάπτυξη μιας ιδέας νεοφυούς 
επιχείρησης

1.Εξετάστε και αναλύστε τις σχετικές αγορές
Κατ' αρχάς, εξετάστε τη θέση (τις θέσεις) της αγοράς στην οποία μπορεί να εφαρμοστεί η 
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ιδέα της νεοφυούς επιχείρησής σας. Ποιες είναι οι ανάγκες του κλάδου και των 
καταναλωτών του; Υπάρχουν ανεπίλυτα προβλήματα που αντιμετωπίζει ο κλάδος; Η ιδέα 
της νεοσύστατης επιχείρησής σας πρόκειται να επιφέρει λύσεις και βελτιώσεις στην 
κατάσταση; Μπορείτε να ανατρέξετε σε ειδικούς για τον κλάδο έγκυρους ιστότοπους για να 
ενημερώνεστε συνεχώς για τις τελευταίες τάσεις.
2.Σημειώστε τις ιδέες σας και αναπτύξτε τις
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Σε αυτό το στάδιο, μπορεί να έχετε εντοπίσει ανάγκες ή τομείς που μπορούν να βελτιωθούν. 
Το Evernote σας επιτρέπει να αποθηκεύετε αποκόμματα ιστοσελίδων, εικόνες, ακόμη και 
συνημμένα έγγραφα και διαφάνειες του PowerPoint.
3.Διενέργεια ανταγωνιστικής ανάλυσης
Η ανταγωνιστική ανάλυση είναι ένας πολύ καλός τρόπος σύγκρισης και πρόβλεψης του 
τρόπου με τον οποίο η επιχείρησή σας θα σταθεί απέναντι στους ανταγωνιστές σας στον 
κλάδο. Είναι σε θέση η επιχείρησή σας να καλύψει ένα κενό που έχει μείνει ανέγγιχτο από 
τους άλλους;
4.Μοντελοποιήστε την επιχείρησή σας
Προσφέρετε μια σαφή επισκόπηση των ακόλουθων εννέα δομικών στοιχείων του 
επιχειρηματικού σας μοντέλου: τμήματα πελατών, προτάσεις αξίας, κανάλια (για την 
προσέγγιση των πελατών), πελατειακές σχέσεις, ροές εσόδων, βασικοί πόροι, 
δραστηριότητες που δημιουργούν αξία, βασικοί συνεργάτες και δομή κόστους.
5. Δημιουργήστε/σχεδιάστε/σκιτσάρετε τη μακέτα σας και στη συνέχεια δοκιμάστε την.
Η εποχή έχει περάσει προ πολλού το στάδιο όπου πρέπει να σχεδιάζετε σκίτσα σε έναν 
πίνακα και να μουτζουρώνετε παντού.
6.Εκτέλεση έρευνας αγοράς
Καμία επιχείρηση δεν πρέπει να ξεκινήσει χωρίς την εκτέλεση έρευνας αγοράς.
Εδώ προσκαλείτε άτομα από τις δημογραφικές ομάδες-στόχους σας να συμμετάσχουν σε μια 
ομαδική συζήτηση σχετικά με τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες. Μια ομάδα εστίασης μπορεί να σας 
βοηθήσει να επιτύχετε τα εξής:

▪ Διαπίστωση της πρώτης εντύπωσης του καταναλωτή για το προϊόν ή τις υπηρεσίες με 
βάση τη συσκευασία και την εκστρατεία μάρκετινγκ

▪ Συλλογή ανατροφοδότησης των πελατών σε πραγματικό χρόνο σχετικά με τις αρετές και τα 
ελαττώματα των προϊόντων/υπηρεσιών

▪ Προσαρμόστε τις στρατηγικές μάρκετινγκ και βελτιώστε το προϊόν σας πριν από την τελική 
παράδοση.

7.Αναπτύξτε το τελικό σας προϊόν
Το επόμενο βήμα θα είναι η εφαρμογή των βελτιώσεων και των απαραίτητων 
προσαρμογών για τη δημιουργία του τελικού προϊόντος. Κατά τη διάρκεια αυτού του 
σταδίου, υπάρχουν διάφορα λογισμικά διαχείρισης έργων που θα σας βοηθήσουν να 
παρακολουθείτε την πρόοδο.
8.Συλλογή ανατροφοδότησης από τους πελάτες και μέτρηση των επιχειρηματικών σας 

αποτελεσμάτων
Υπάρχουν πολλές αβεβαιότητες σχετικά με μια επιχείρηση, αλλά τι θα λέγατε αν 
μπορούσατε να πάρετε απαντήσεις στα καυτά ερωτήματα που έχετε αν τα πράγματα δεν 
πάνε όπως τα περιμένατε;
Τα δύο τελευταία βήματα θα επανεξετάζονται ξανά και ξανά καθώς η επιχείρησή σας 
αναπτύσσεται συνεχώς και προσαρμόζεται στην αγορά.

Το να είσαι επιτυχημένος επιχειρηματίας ξεκινάει με την αυτογνωσία. Γνωρίζοντας 
τις δυνάμεις, τις αδυναμίες και τα ενδιαφέροντά σας, μπορείτε να αξιοποιείτε τα 
δυνατά σας σημεία, να προβλέπετε τα τυφλά σημεία και να παραμένετε 
κινητοποιημένοι όταν κολλάτε κατά τη διάρκεια της διαδικασίας ανάπτυξης της 
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επιχείρησης.

1.3. ΈΝΝΟΙΑ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΎ ΣΧΕΔΊΟΥ

Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα έγγραφο που περιγράφει μια επιχείρηση, τα 
προϊόντα ή τις υπηρεσίες της, τον τρόπο με τον οποίο κερδίζει (ή θα κερδίζει) χρήματα, την 
ηγεσία και τη στελέχωσή της, τη χρηματοδότησή της, το μοντέλο λειτουργίας της και 
πολλές άλλες λεπτομέρειες που είναι απαραίτητες για την επιτυχία της.
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Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα θεμελιώδες έγγραφο που κάθε νέα επιχείρηση θα 
πρέπει να διαθέτει πριν από την έναρξη των εργασιών της.

Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα έγγραφο που καθορίζει λεπτομερώς τους 
στόχους μιας εταιρείας και τον τρόπο με τον οποίο σχεδιάζει να επιτύχει τους στόχους της. 
Ένα επιχειρηματικό σχέδιο καθορίζει έναν γραπτό οδικό χάρτη για την επιχείρηση από την 
άποψη του μάρκετινγκ, της χρηματοδότησης και της λειτουργίας. Τόσο οι νεοσύστατες όσο 
και οι καθιερωμένες εταιρείες χρησιμοποιούν επιχειρηματικά σχέδια.

Το επιχειρηματικό σχέδιο είναι ένα σημαντικό έγγραφο που απευθύνεται στο 
εξωτερικό και εσωτερικό κοινό μιας εταιρείας. Για παράδειγμα, ένα επιχειρηματικό σχέδιο 
χρησιμοποιείται για την προσέλκυση επενδύσεων προτού μια εταιρεία δημιουργήσει ένα 
αποδεδειγμένο ιστορικό. Μπορεί επίσης να βοηθήσει στην εξασφάλιση δανεισμού από 
χρηματοπιστωτικά ιδρύματα.

Επιπλέον, ένα επιχειρηματικό σχέδιο μπορεί να χρησιμεύσει για να κρατήσει την 
εκτελεστική ομάδα μιας εταιρείας στην ίδια σελίδα σχετικά με τα στρατηγικά στοιχεία 
δράσης και την επίτευξη των καθορισμένων στόχων.

Αν και είναι ιδιαίτερα χρήσιμα για τις νέες επιχειρήσεις, κάθε εταιρεία πρέπει να 
διαθέτει επιχειρηματικό σχέδιο. Ιδανικά, το σχέδιο επανεξετάζεται και επικαιροποιείται 
περιοδικά για να αντικατοπτρίζει τους στόχους που έχουν επιτευχθεί ή έχουν αλλάξει. 
Μερικές φορές, ένα νέο επιχειρηματικό σχέδιο δημιουργείται για μια καθιερωμένη 
επιχείρηση που έχει αποφασίσει να κινηθεί προς μια νέα κατεύθυνση.
καλά μελετημένο και καλογραμμένο επιχειρηματικό σχέδιο μπορεί να έχει τεράστια αξία για 
μια εταιρεία. Ενώ υπάρχουν πρότυπα που μπορείτε να χρησιμοποιήσετε για τη σύνταξη 
ενός επιχειρηματικού σχεδίου, προσπαθήστε να αποφύγετε την παραγωγή ενός γενικού 
αποτελέσματος. Το σχέδιο θα πρέπει να περιλαμβάνει μια επισκόπηση και, αν είναι 
δυνατόν, λεπτομέρειες σχετικά με τον κλάδο στον οποίο θα ανήκει η επιχείρηση. Θα 
πρέπει να εξηγεί πώς η επιχείρηση θα ξεχωρίζει από τους ανταγωνιστές της.
Ξεκινήστε με τη βασική δομή: σύνοψη, περιγραφή της εταιρείας, ανάλυση της αγοράς, 
περιγραφή του προϊόντος ή της υπηρεσίας, στρατηγική μάρκετινγκ, οικονομικές 
προβλέψεις και παράρτημα (που περιλαμβάνει έγγραφα και δεδομένα που υποστηρίζουν 
τα κύρια τμήματα). Αυτές οι ενότητες ή τα στοιχεία ενός επιχειρηματικού σχεδίου 
περιγράφονται παρακάτω.

Όταν γράφετε το επιχειρηματικό σας σχέδιο, δεν χρειάζεται να ακολουθείτε αυστηρά 
ένα συγκεκριμένο περίγραμμα ή πρότυπο επιχειρηματικού σχεδίου. Χρησιμοποιήστε μόνο 
τις ενότητες που έχουν το μεγαλύτερο νόημα για τη συγκεκριμένη επιχείρησή σας και τις 
ανάγκες της.

Τα παραδοσιακά επιχειρηματικά σχέδια χρησιμοποιούν κάποιο συνδυασμό των 
παρακάτω τμημάτων. Το σχέδιό σας μπορεί επίσης να περιλαμβάνει τυχόν αιτήματα 
χρηματοδότησης που υποβάλλετε. Ανεξάρτητα από αυτό, προσπαθήστε να περιορίσετε το 
κύριο σώμα του σχεδίου σας σε περίπου 15-25 σελίδες.

1.4. ΣΤΟΙΧΕΊΑ ΕΝΌΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΎ ΣΧΕΔΊΟΥ

Η διάρκεια ενός επιχειρηματικού σχεδίου ποικίλλει σε μεγάλο βαθμό από επιχείρηση 
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σε επιχείρηση. Σκεφτείτε να χωρέσετε τις βασικές πληροφορίες σε ένα έγγραφο 15 έως 25 
σελίδων. Στη συνέχεια, άλλα κρίσιμα στοιχεία που καταλαμβάνουν πολύ χώρο -όπως οι 
αιτήσεις για διπλώματα ευρεσιτεχνίας- μπορούν να αναφέρονται στο κύριο έγγραφο και να 
περιλαμβάνονται ως παραρτήματα.
Όπως αναφέρθηκε παραπάνω, κανένα επιχειρηματικό σχέδιο δεν είναι το ίδιο. Ωστόσο, 
τείνουν να έχουν τα ίδια στοιχεία. Παρακάτω παρατίθενται ορισμένα από τα κοινά και 
βασικά μέρη ενός επιχειρηματικού σχεδίου.
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• Περίληψη: Η ενότητα αυτή σκιαγραφεί την εταιρεία και περιλαμβάνει τη δήλωση 
αποστολής μαζί με κάθε πληροφορία σχετικά με την ηγεσία, τους υπαλλήλους, τις 
δραστηριότητες και την τοποθεσία της εταιρείας.

• Προϊόντα και υπηρεσίες: Εδώ, η εταιρεία μπορεί να περιγράψει τα προϊόντα και 
τις υπηρεσίες που θα προσφέρει και μπορεί επίσης να συμπεριλάβει την 
τιμολόγηση, τη διάρκεια ζωής του προϊόντος και τα οφέλη για τον καταναλωτή. Άλλοι 
παράγοντες που μπορεί να περιλαμβάνονται σε αυτό το τμήμα περιλαμβάνουν τις 
διαδικασίες παραγωγής και κατασκευής, τυχόν διπλώματα ευρεσιτεχνίας που 
μπορεί να διαθέτει η εταιρεία, καθώς και την ιδιόκτητη τεχνολογία. Πληροφορίες 
σχετικά με την έρευνα και ανάπτυξη (Ε&Α) μπορούν επίσης να συμπεριληφθούν 
εδώ.

• Ανάλυση της αγοράς: Μια επιχείρηση πρέπει να γνωρίζει καλά τον κλάδο της 
καθώς και την αγορά-στόχο της. Αυτό το τμήμα του σχεδίου θα περιγράφει 
λεπτομερώς τον ανταγωνισμό της εταιρείας και τον τρόπο με τον οποίο η εταιρεία 
εντάσσεται στον κλάδο, μαζί με τα σχετικά δυνατά και αδύνατα σημεία της. Θα 
περιγράφει επίσης την αναμενόμενη καταναλωτική ζήτηση για τα προϊόντα ή τις 
υπηρεσίες μιας εταιρείας και πόσο εύκολο ή δύσκολο μπορεί να είναι να αποσπάσει 
μερίδιο αγοράς από τους ήδη υπάρχοντες.

• Στρατηγική μάρκετινγκ: Η ενότητα αυτή περιγράφει πώς η εταιρεία θα 
προσελκύσει και θα διατηρήσει την πελατειακή της βάση και πώς σκοπεύει να 
προσεγγίσει τον καταναλωτή. Πρέπει να περιγράφεται ένα σαφές κανάλι διανομής. 
Το τμήμα αυτό διευκρινίζει επίσης τα σχέδια εκστρατειών διαφήμισης και μάρκετινγκ 
και τα είδη των μέσων που θα χρησιμοποιήσουν οι εν λόγω εκστρατείες.

• Οικονομικός προγραμματισμός: Το τμήμα αυτό πρέπει να περιλαμβάνει τον 
οικονομικό προγραμματισμό και τις προβλέψεις της εταιρείας. Οι οικονομικές 
καταστάσεις, οι ισολογισμοί και άλλες οικονομικές πληροφορίες μπορούν να 
συμπεριληφθούν για τις καθιερωμένες επιχειρήσεις. Οι νέες επιχειρήσεις θα 
περιλαμβάνουν στόχους και εκτιμήσεις για τα πρώτα χρόνια καθώς και μια 
περιγραφή των πιθανών επενδυτών.

• Προϋπολογισμός: Κάθε εταιρεία πρέπει να διαθέτει προϋπολογισμό. Αυτό το 
τμήμα πρέπει να περιλαμβάνει δαπάνες που σχετίζονται με το προσωπικό, την 
ανάπτυξη, την κατασκευή, το μάρκετινγκ και οποιαδήποτε άλλα έξοδα που 
σχετίζονται με την επιχείρηση.

Τα καλύτερα επιχειρηματικά σχέδια δεν είναι γενικά σχέδια που δημιουργούνται από 
εύκολα προσβάσιμα πρότυπα. Μια εταιρεία θα πρέπει να δελεάσει τους αναγνώστες με 
ένα σχέδιο που αποδεικνύει τη μοναδικότητα και τις δυνατότητες επιτυχίας της.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ II ΜΕΛΈΤΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉΣ ΣΚΟΠΙΜΌΤΗΤΑΣ& 
ΑΝΆΠΤΥΞΗ ΕΝΌΣ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΎ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΎ ΜΟΝΤΈΛΟΥ/ΣΧΕΔΊΟΥ

2.1. Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας

https://www.investopedia.com/terms/m/missionstatement.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/missionstatement.asp
https://www.investopedia.com/terms/p/patent.asp
https://www.investopedia.com/terms/p/proprietarytechnology.asp
https://www.investopedia.com/terms/f/firm.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/marketshare.asp
https://www.investopedia.com/articles/financialcareers/06/financialplanningquiz.asp
https://www.investopedia.com/terms/b/budget.asp
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1. Τι είναι η μελέτη σκοπιμότητας; Η ανάλυση μελέτης σκοπιμότητας είναι μια μελέτη 
που διεξάγεται στο πλαίσιο της διαχείρισης έργων, με την οποία μπορεί κανείς να 
αποφασίσει αν θα συνεχίσει ή όχι ένα έργο, κρίνοντας την πρακτικότητα και τη βιωσιμότητά 
του και αποφασίζοντας αν είναι εφικτό ή όχι με βάση δεδομένα και αναλύσεις.
2. Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας: Γιατί να διενεργήσετε μια μελέτη 

σκοπιμότητας;
Η εκπόνηση μιας μελέτης επιχειρηματικής σκοπιμότητας αποτελεί κρίσιμο μέρος της 
έναρξης κάθε νέας επιχειρηματικής προσπάθειας. Η συλλογή των δεδομένων, η 
πραγματοποίηση των απαραίτητων αναλύσεων και η μελέτη των ευρημάτων είναι όλα 
απαραίτητα βήματα πριν από κάθε σημαντική επιχειρηματική αλλαγή ή νέα επιχειρηματική
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έργα. Μια ακριβής και λεπτομερής μελέτη σκοπιμότητας σας βοηθά να προσδιορίσετε το 
κόστος του επιχειρηματικού σας σχεδίου, και αυτό είναι το πρώτο βήμα για τη λήψη 
αποφάσεων με βάση τα δεδομένα.

3. Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας: Πότε πρέπει να γίνει μελέτη σκοπιμότητας;
Βασικά, μια μελέτη σκοπιμότητας μπορεί να διεξαχθεί για κάθε είδος έργου που η 
επιχειρηματική ομάδα θεωρεί ότι αξίζει μια βαθύτερη μελέτη. Για παράδειγμα, μια 
επιχειρηματική μελέτη σκοπιμότητας απαιτείται στα ακόλουθα σενάρια:

• Όταν ξεκινάτε μια νέα επιχείρηση ή ένα νέο ξεκίνημα
• Κατά την έναρξη ενός νέου επιχειρηματικού έργου ή μιας νέας διαδικασίας
• Όταν σχεδιάζετε να εισέλθετε σε μια νέα αγορά ή να ανοίξετε ένα νέο επιχειρηματικό 

υποκατάστημα
• Όταν λανσάρετε ένα νέο προϊόν/υπηρεσία
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2.2 Τύποι μελετών σκοπιμότητας

Βασικά, υπάρχουν τέσσερις βασικοί τύποι μελετών σκοπιμότητας.
1 Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας: .
Αυτός ο τύπος μελέτης σκοπιμότητας αποσκοπεί στο να αποφασίσει εάν η εταιρεία 
διαθέτει ή μπορεί να δημιουργήσει την απαιτούμενη τεχνολογία για την υλοποίηση του 
σχεδιαζόμενου έργου.
Η τεχνική ομάδα της εταιρείας μπορεί να διεξάγει τη μελέτη τεχνικής σκοπιμότητας. Ίσως 
χρειαστεί να συμβουλευτείτε τον τεχνικό σας σύμβουλο ή τον τεχνικό σας συνεργάτη, ο 
οποίος μπορεί να αποφασίσει σχετικά με την κατασκευή του απαιτούμενου προϊόντος και 
να σας βοηθήσει στον καθορισμό των τεχνικών αναγκών του. Η συμβολή τους είναι 
απαραίτητη για τη διεξαγωγή μιας ακριβούς μελέτης τεχνικής σκοπιμότητας.
2 Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας: .
Εκτός από την τεχνική σκοπιμότητα του προϊόντος, το σχέδιο θα πρέπει να περάσει το 
τεστ σκοπιμότητας της αγοράς.
Η έρευνα αγοράς είναι η διαδικασία με την οποία μια εταιρεία συγκεντρώνει πληροφορίες 
σχετικά με τις τρέχουσες και πιθανές ανάγκες των καταναλωτών, των ανταγωνιστών και 
άλλων ενδιαφερομένων μερών, προκειμένου να δημιουργήσει επιτυχημένα σχέδια 
μάρκετινγκ. Οι πληροφορίες αυτές μπορούν να χρησιμοποιηθούν για τη βελτίωση των 
προϊόντων και των υπηρεσιών, την ανάπτυξη νέων στρατηγικών μάρκετινγκ και την 
καλύτερη κατανόηση των προτιμήσεων των καταναλωτών.
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3 Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας: .
Η χρηματοοικονομική ανάλυση είναι η διαδικασία της συμφωνίας των χρηματοοικονομικών 
καταστάσεων και του προσδιορισμού του κατά πόσον αυτές είναι ενδεικτικές της 
οικονομικής υγείας και της απόδοσης μιας επιχείρησης.
5.4 Μελέτη επιχειρηματικής σκοπιμότητας: Οργανωτική
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Ο σκοπός μιας οργανωτικής μελέτης σκοπιμότητας είναι να αποφασιστεί κατά πόσον 
το προτεινόμενο επιχειρηματικό σχέδιο θα υποστηριχθεί επαρκώς από τα κατάλληλα μέλη 
της διοικητικής ομάδας και τους διοικητικούς πόρους που θα υποστηρίξουν το σχέδιο και 
θα συμβάλουν στην επιτυχία του.

2.3. Βήματα επιχειρηματικού σχεδίου

Λάβετε υπόψη σας ότι κάθε επιχειρηματικό σχέδιο θα έχει διαφορετική μορφή ανάλογα 
με πολλούς παράγοντες, συμπεριλαμβανομένου του τύπου της επιχείρησης και του σκοπού 
για τον οποίο θα χρησιμοποιήσετε το σχέδιο.
1.0 Συνοπτική παρουσίαση
1.1 Πρόβλημα
Μια περίληψη του προβλήματος που επιλύετε και μια αναγνωρίσιμη ανάγκη στην αγορά 
που καλύπτετε.
1.2 Λύση
Περιγραφή του προϊόντος ή της υπηρεσίας που θα παρέχετε για την επίλυση του 
προβλήματος.
1.3 Αγορά-στόχος
Μια καθορισμένη πελατειακή βάση που πιθανότατα θα αγοράσει το προϊόν ή την υπηρεσία. 
Για πληροφορίες σχετικά με το πώς να ορίσετε την αγορά-στόχο σας, ανατρέξτε στον 
οδηγό μας για το θέμα.
1.4 Διαγωνισμός
Τις τρέχουσες εναλλακτικές λύσεις ή υποκατάστατα στην αγορά που θ α  ανταγωνιστείτε εσείς 
και η επιχείρησή σας.
1.5 Οικονομική σύνοψη
Βασικά σημεία του οικονομικού σας σχεδίου που καλύπτουν το κόστος, τις πωλήσεις και την 
κερδοφορία.
1.6 Απαιτήσεις χρηματοδότησης
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Σύντομη περιγραφή του χρηματικού ποσού που θα χρειαστείτε για να ξεκινήσετε την 
επιχείρησή σας. Συμπεριλάβετε αυτό α ν  σκοπεύετε να απευθυνθείτε σε επενδυτές.
1.7 Ορόσημα και έλξη
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Ένας οδικός χάρτης για το πού βρίσκεστε σήμερα και τα συγκεκριμένα ορόσημα που 
σκοπεύετε να πετύχετε.
2.0 Προϊόν και υπηρεσίες
2.1 Πρόβλημα που αξίζει να λυθεί
Μια λεπτομερής περιγραφή του προβλήματος ή του σημείου πόνου που σκοπεύετε να 
λύσετε για την πελατειακή σας βάση.
2.2 Η λύση μας
Λεπτομερής περιγραφή του προτεινόμενου προϊόντος ή της υπηρεσίας σας που 
ανακουφίζει το πρόβλημα της πελατειακής σας βάσης.
2.3 Επικύρωση του προβλήματος και της λύσης
Οποιαδήποτε δεδομένα ή σχετικές πληροφορίες που υποστηρίζουν τη λύση σας. Εάν έχετε 
ήδη εκτελέσει δοκιμές που επαληθεύουν την ιδέα σας, αυτό είναι το κατάλληλο μέρος για να 
συμπεριλάβετε τα αποτελέσματά σας.
2.4 Επισκόπηση προϊόντος
Μια περιγραφή του προϊόντος ή/και της υπηρεσίας σας που εξηγεί τι κάνει, σε ποιον 
απευθύνεται και πώς ωφελεί τους πελάτες σας.
2.5 Διαγωνισμός
Οποιαδήποτε πληροφορία που εξηγεί τις τρέχουσες ανταγωνιστικές προσφορές και πώς το 
προϊόν σας διαφέρει από αυτές.
2.6 Οδικός χάρτης/μελλοντικά σχέδια
Ένας κατάλογος των βημάτων που έχετε κάνει μέχρι στιγμής, καθώς και ένα περίγραμμα των 
βημάτων που σκοπεύετε να κάνετε για την ίδρυση ή την ανάπτυξη της επιχείρησής σας.
3.0 Ανάλυση αγοράς
3.1 Τμηματοποίηση της αγοράς
Πιθανές ομάδες πελατών που διαχωρίζονται με βάση συγκεκριμένα χαρακτηριστικά.
3.2 Στρατηγική τμημάτων της αγοράς-στόχου
Ο ιδανικός σας πελάτης, ο οποίος πιθανότατα θα επωφεληθεί από την επιχείρησή σας.
3.2.1 Ανάγκες της αγοράς
Περιγραφή του τρόπου με τον οποίο η αγορά-στόχος σας δεν εξυπηρετείται αποτελεσματικά 
και πώς η επιχείρησή σας καλύπτει μια ανάγκη.
3.2.2 Τάσεις της αγοράς
Πώς τείνουν να ενεργούν οι καταναλωτές στην αγορά-στόχο σας, συμπεριλαμβανομένων των 
αγοραστικών συνηθειών, των οικονομικών τάσεων και κάθε άλλου σχετικού παράγοντα.
3.2.3 Ανάπτυξη της αγοράς
Η αντιληπτή πιθανή αύξηση ή μείωση του μεγέθους της αγοράς-στόχου σας.
3.3 Βασικοί πελάτες
Ο ιδανικός πελάτης σας, ο οποίος θα είναι ο κύριος υποστηρικτής της επιχείρησής σας.
3.4 Μελλοντικές αγορές
Ένα στιγμιότυπο της δυνητικής αγοράς με βάση τις τελευταίες ενότητες και τον τρόπο με τον 
οποίο η επιχειρηματική σας στρατηγική λειτουργεί εντός αυτής.
3.5 Διαγωνισμός
Κατάλογος πιθανών ανταγωνιστών. Ο εντοπισμός του ανταγωνισμού δεν είναι πάντα 
προφανής και μπορεί να χρειαστεί να ψάξετε λίγο από την πλευρά σας.
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3.5.1 Ανταγωνιστές και εναλλακτικές λύσεις
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Κατάλογος πιθανών έμμεσων ανταγωνιστών που παρέχουν προϊόντα ή υπηρεσίες που 
είναι εναλλακτικές λύσεις για την επιχείρησή σας.
3.5.2 Ανταγωνιστικό πλεονέκτημα
Το στρατηγικό πλεονέκτημα (τα στρατηγικά πλεονεκτήματα) που κάνει την αγορά-στόχο σας 
πιο πιθανό να σας επιλέξει έναντι του ανταγωνισμού.
4.0 Μάρκετινγκ και Πωλήσεις
4.1 Σχέδιο μάρκετινγκ
Ένα περίγραμμα της στρατηγικής μάρκετινγκ και διαφήμισής σας, συμπεριλαμβανομένου 
του κόστους, των καναλιών διαφήμισης και των στόχων.
4.2 Σχέδιο πωλήσεων
Μια εκτίμηση του αριθμού των πωλήσεων που αναμένετε με βάση τις συνθήκες της αγοράς, 
τη δυναμικότητα, τη στρατηγική τιμολόγησης και άλλους παράγοντες.
4.3 Τοποθεσία και εγκαταστάσεις
Λεπτομέρειες της φυσικής τοποθεσίας της επιχείρησής σας (εάν είναι απαραίτητο), 
συμπεριλαμβανομένης της τοποθεσίας και του κόστους λειτουργίας.
4.4 Τεχνολογία
Επεξήγηση κάθε νέας τεχνολογίας που καθορίζει την επιχείρησή σας.
4.5 Εξοπλισμός και εργαλεία
Οποιοσδήποτε απαιτούμενος εξοπλισμός ή εργαλεία παραγωγής και το κόστος που συνδέεται 
με την αγορά ή τη μίσθωσή τους.
5.0 Οργάνωση και διαχείριση
5.1 Οργανωτική δομή
Μια επισκόπηση της δομής της επιχείρησής σας, συμπεριλαμβανομένων των ρόλων και των 
αρμοδιοτήτων συγκεκριμένων εργαζομένων και της ροής πληροφοριών μεταξύ των επιπέδων 
του οργανισμού.
5.2 Ομάδα διαχείρισης
Ένας κατάλογος πιθανών υποψηφίων που προβλέπετε να αναλάβουν υψηλόβαθμους 
διοικητικούς ρόλους στην εταιρεία σ α ς .
5.3 Κενά στη διοικητική ομάδα
Οποιεσδήποτε θέσεις ή τομείς εμπειρογνωμοσύνης που δεν έχετε επί του παρόντος 
υποψήφιους έτοιμους να καλύψουν τους ρόλους αυτούς.
5.4 Σχέδιο προσωπικού
Ένας κατάλογος των πιθανών θέσεων εργασίας που αναμένετε να χρειαστείτε για την 
αποτελεσματική λειτουργία της επιχείρησής σας.
5.5 Ιστορία και ιδιοκτησία της εταιρείας
Περίληψη της ιστορίας της εταιρείας σας και πώς αυτή σχετίζεται με τον σχεδιασμό της 
επιχείρησής σας.
5.6 Ορόσημα
Ένας λεπτομερής οδικός χάρτης συγκεκριμένων στόχων και σκοπών που σκοπεύετε να 
επιτύχετε και που θα σας βοηθήσει να διαχειριστείτε και να κατευθύνετε την επιχείρησή σας.
5.7 Βασικές μετρήσεις
Μετρήσεις επιδόσεων που σας βοηθούν να μετρήσετε τη συνολική απόδοση και την υγεία της 
επιχείρησής σας.
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6.0 Οικονομικές προβλέψεις και μετρήσεις
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Τυποποιημένη οικονομική τεκμηρίωση που αναδεικνύει την τρέχουσα και την προβλεπόμενη 
υγεία της επιχείρησής σας.
6.1 Πρόβλεψη εσόδων και πωλήσεων
Αναμενόμενα έσοδα και πωλήσεις για τα επόμενα 1-3 έ τ η , κατανεμημένα σε μηνιαία βήματα 
τουλάχιστον για το πρώτο έτος.
6.2 Έξοδα
Αναμενόμενες ή πραγματοποιηθείσες δαπάνες που είναι απαραίτητες για την έναρξη και τη 
λειτουργία της επιχείρησής σας.
6.3 Προβλεπόμενα κέρδη και ζημίες
Πόσα χρήματα θα εισπράξετε από την πώληση προϊόντων και/ή υπηρεσιών και πόσα 
κέρδη θα έχετε ή θα χάσετε αφού υπολογίσετε το κόστος παραγωγής.
6.4 Προβλεπόμενες ταμειακές ροές
Χρήματα που αναμένεται να εισέρχονται και να εξέρχονται από την επιχείρησή σας. Αυτό 
μπορεί επίσης να περιλαμβάνει τη συνολική ταμειακή σας θέση και την ταμειακή σας ροή.
6.5 Προβλεπόμενος ισολογισμός
Αναμενόμενα υπόλοιπα για τα περιουσιακά στοιχεία, τις υποχρεώσεις και τα ίδια κεφάλαια των 
επιχειρήσεων.
6.6 Σχέδιο προσωπικού
Περιγράψτε πώς και ποιους σκοπεύετε να προσλάβετε, ποια θα είναι η αμοιβή και πώς οι 
εργαζόμενοι θα ενταχθούν στις επιχειρηματικές δραστηριότητες.
6.7 Χρήση των κονδυλίων
Επεξήγηση του τρόπου με τον οποίο χρησιμοποιήθηκαν ή θα χρησιμοποιηθούν τα κεφάλαια. 
Αυτό συνήθως προορίζεται να κοινοποιηθεί σε επενδυτές ή δανειστές.
6.8 Στρατηγική εξόδου
Σύντομη περιγραφή του τρόπου με τον οποίο σκοπεύετε να αποχωρήσετε τελικά από την 
επιχείρησή σας. Εξαγορά, πώληση, μεταβίβαση σε μέλος της οικογένειας/εργαζόμενο κ.λπ.
7.0 Παράρτημα
Αποθετήριο για κάθε πρόσθετη πληροφορία, συμπεριλαμβανομένων διαγραμμάτων και 
γραφικών παραστάσεων, για την υποστήριξη του επιχειρηματικού σας σχεδίου

2.4. Συνήθη λάθη κατά τη σύνταξη επιχειρηματικού σχεδίου
Αν ψάχνετε για μεγαλύτερη κατανόηση του τι Αποφύγετε αυτά τα κοινά λάθη:

• Κακή επιχειρηματική ιδέα. Δεν θα κερδίσει κάθε ιδέα. Μερικές φορές η ιδέα σας 
μπορεί να είναι πολύ ριψοκίνδυνη και δεν θα μπορέσετε να βρείτε χρηματοδότηση 
γι' αυτήν. Άλλες φορές είναι πολύ ακριβή ή δεν υπάρχει αγορά. Στοχεύστε σε μικρές 
επιχειρηματικές ιδέες που απαιτούν λίγα χρήματα και παρακάμπτουν τα 
παραδοσιακά έξοδα εκκίνησης.

• Δεν υπάρχει στρατηγική εξόδου. Οι επενδυτές που διαβάζουν το επιχειρηματικό 
σας σχέδιο θέλουν να μάθουν ένα πράγμα: θα τους αποφέρει χρήματα το εγχείρημά 
σας; Αν δεν παρουσιάσετε στρατηγική εξόδου ή σχέδιο για να φύγουν από την 
επιχείρηση με τα μέγιστα κέρδη, δεν θα έχετε μεγάλη τύχη στην εξεύρεση 
κεφαλαίων.

• Ανισόρροπες ομάδες. Ένα εξαιρετικό προϊόν είναι το κόστος εισόδου για την 
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έναρξη μιας επιχείρησης. Αλλά μια απίστευτη ομάδα θα την οδηγήσει στην κορυφή. 
Δυστυχώς, πολλοί ιδιοκτήτες επιχειρήσεων παραβλέπουν μια ισορροπημένη ομάδα. 
Υποθέτουν ότι οι αναγνώστες θέλουν να δουν τα πιθανά κέρδη, χωρίς να 
ανησυχούν για το πώς θα τα καταφέρετε. Αν παρουσιάζετε μια νέα ιδέα για 
λογισμικό, είναι λογικό να έχετε τουλάχιστον έναν προγραμματιστή ή ειδικό 
πληροφορικής στην ομάδα σας.



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

• Ελλιπείς οικονομικές προβλέψεις. Οι αριθμοί σας είναι το πιο ενδιαφέρον μέρος 
για τους αναγνώστες. Μην παραλείπετε τον ισολογισμό, τις καταστάσεις ταμειακών 
ροών και τις καταστάσεις εσόδων και εξόδων.

• Ορθογραφικά και γραμματικά λάθη. Ορισμένες επιχειρήσεις πιστεύουν ότι η 
πρόσληψη ενός επαγγελματία επιμελητή είναι υπερβολική. Η πραγματικότητα είναι 
ότι όλοι οι καλύτεροι οργανισμοί έχουν έναν συντάκτη που ελέγχει τα έγγραφά τους. 
Αν κάποιος εντοπίζει τυπογραφικά λάθη ενώ διαβάζει το επιχειρηματικό σας σχέδιο, 
πώς μπορεί να πιστέψει ότι θα διευθύνετε μια επιτυχημένη εταιρεία;

B. ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ
Ώρα για αυτοκριτική! ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Ι: Επιχειρηματική ιδέα για 

την αστική γεωργία
• Στόχος: Παραγωγή ιδεών
• Το θεωρητικό κεφάλαιο που αναφέρεται σε: ΚΕΦΆΛΑΙΟ Ι ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ 

ΙΔΈΑ&ΣΧΈΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΉΣΕΩΝ
• Μορφή: ατομική δραστηριότητα
• Διαδικασία: Σκεφτείτε μια ιδέα, δικαιολογήστε την.
• Απαραίτητα υλικά: χαρτί, στυλό
• Βήματα για την επίλυση της άσκησης: Βήμα 1 Προσδιορίστε μια αστική περιοχή 

που γνωρίζετε ότι είναι ευνοϊκή για τη γεωργία, Βήμα 2 Σκεφτείτε μια επιχειρηματική 
ιδέα για την έναρξη της αστικής γεωργίας και τις ανάγκες της κοινότητας που 
μπορούν να επιτευχθούν με τη βοήθεια αυτής της επιχείρησης , Βήμα 3 
Παρουσιάστε την ιδέα και τους εκτιμώμενους πόρους που απαιτούνται. Συζητήστε 
σε μια ομάδα για τα υπέρ και τα κατά.

• Αξιολόγηση: Χρήση ειδικών όρων και επιχειρημάτων

Ώρα για αυτοκριτική! ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΙΙ: Ακολουθήστε το 
σχέδιο

• Στόχος: Προσδιορισμός συγκεκριμένων βημάτων για την ανάπτυξη επιχειρηματικού 
σχεδίου ΗΑ

• Το θεωρητικό κεφάλαιο που αναφέρεται σε: Ανάπτυξη ενός αποτελεσματικού 
επιχειρηματικού μοντέλου/σχεδίου

• Διαδικασία: Χρησιμοποιώντας την ιδέα που δημιουργήθηκε προηγουμένως σκεφτείτε 
μια περίληψη επιχειρηματικού σχεδίου

• Απαραίτητα υλικά: υπολογιστής
• Βήματα για την επίλυση της άσκησης: Βήμα 1 Χρησιμοποιώντας την ιδέα από τη 

δραστηριότητα 1, Βήμα 2 Σκεφτείτε το κύριο στοιχείο που πρέπει να επιτευχθεί στο 
πλαίσιο του σχεδίου

• Αξιολόγηση: σύγκριση της σύντομης περιγραφής του σχεδίου με τα βήματα που 
περιγράφονται στο θεωρητικό μέρος
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ΕΝΌΤΗΤΑ III - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΌ 
ΠΛΑΊΣΙΟ ΓΙΑ ΜΙΑ ΕΠΙΤΥΧΗΜΈΝΗ 

ΕΠΙΧΕΊΡΗΣΗ
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ΠΛΑΙΣΙΟ. ΣΥΝΆΦΕΙΑ ΤΟΥ ΘΈΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΈΝΑΝ ΕΚΚΟΛΑΠΤΌΜΕΝΟ 
ΓΕΩΡΓΙΚΌ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑ

Καθένα από αυτά τα επιμέρους τμήματα είναι σημαντικό όχι μόνο για τις 
επιχειρήσεις, αλλά και για τις επιχειρήσεις που ασχολούνται με την αστική γεωργία.
Μαθαίνοντας για την οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων, επιδιώκουμε να 
αναπτύξουμε μια κατανόηση της αποδοτικότητας στις επιχειρήσεις, πώς σχετίζεται με τις 
δραστηριότητες και τα προϊόντα που αναπτύσσει μια επιχείρηση και να αρχίσουμε ήδη να 
σκεφτόμαστε με όρους επιχειρηματικών ευκαιριών που διαμορφώνονται από την έννοια 
της αποδοτικότητας. Η ίδια η αστική γεωργία είναι ένα είδος δραστηριότητας που έχει πολύ 
στενή σχέση με την αποδοτικότητα - δεδομένου ότι προβάλλεται ως εναλλακτική λύση στις 
παραδοσιακές μεθόδους καλλιέργειας και στην παραδοσιακή γεωργία ακριβώς με την 
αντιμετώπιση ζητημάτων αναποτελεσματικότητας στις δραστηριότητες αυτές.

Οι ενότητες του οικονομικού σχεδίου, της λήψης αποφάσεων και της διαχείρισης 
κινδύνων σχετίζονται μεταξύ τους και με την ευρύτερη κατανόηση του τρόπου λειτουργίας 
μιας επιχείρησης. Η δομή και η διοίκησή της χρειάζονται όλες αυτές τις τρεις έννοιες για να 
λειτουργήσουν σωστά, τόσο με τη γενική έννοια όσο και όσον αφορά την αστική γεωργία 
ειδικά. Καθώς πρόκειται για έννοιες καθοριστικές και κεντρικές για την επιχείρηση, 
θεωρήσαμε καλύτερο να αναπτύξουμε την καθεμία ξεχωριστά, ώστε να αντιμετωπίσουμε 
τις ιδιαιτερότητές τους και τους τρόπους με τους οποίους αλληλεπιδρούν και με την 
ευρύτερη έννοια του επιχειρηματικού μοντέλου.

Τέλος, ο καμβάς επιχειρηματικού μοντέλου αποτελεί ένα χρήσιμο εργαλείο που 
περιλαμβάνει όλες τις προηγούμενες έννοιες και μπορεί να σας βοηθήσει να δώσετε 
συγκεκριμένη μορφή στην επιχειρηματική σας ιδέα. Αυτό το τμήμα λειτουργεί περισσότερο 
σαν ένα πρακτικό εργαλείο, το οποίο μπορεί να σας βοηθήσει να απεικονίσετε όλες τις 
πτυχές μιας επιχείρησης που πρέπει να εξετάσετε, τις σχέσεις τους, και το οποίο σας δίνει 
μια συνολική ιδέα της επιχείρησής σας, η οποία μπορεί να παρουσιαστεί και σε τρίτους - 
όπως οι επιχειρηματικοί εταίροι ή οι καταναλωτές.
Δεδομένου ότι η έναρξη μιας επιχείρησης στον τομέα της αστικής γεωργίας εξακολουθεί να 
περιλαμβάνει πολλές από τις ίδιες έννοιες που χρειάζονται και άλλες επιχειρήσεις - έχοντας 
προϋπολογισμό, κατανοώντας τους κινδύνους, κατανέμοντας αποτελεσματικά τους 
πόρους και ούτω καθεξής - θα προσπαθήσουμε να αντιμετωπίσουμε αυτές τις έννοιες με 
μια πιο γενική έννοια και στη συνέχεια να φέρουμε την αστική γεωργία ειδικά, ώστε να 
αρχίσουν να έχουν νόημα στο είδος της επιχείρησης που προσπαθούμε να 
δημιουργήσουμε.

ΣΤΟΧΟΙ

Ο γενικός στόχος αυτής της ενότητας είναι να κατανοήσουν οι εκπαιδευόμενοι ορισμένα 
από τα συστατικά στοιχεία για την ανάπτυξη επιτυχημένων επιχειρηματικών πλαισίων.
Συγκεκριμένα, αυτό περιλαμβάνει την αξιολόγηση της οικονομικής αποδοτικότητας των 
επιχειρήσεων και την ανάπτυξη ενός λειτουργικού οικονομικού σχεδίου, την κατανόηση της 
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διαδικασίας λήψης αποφάσεων που εφαρμόζεται στις επιχειρήσεις και των παραγόντων 
που πρέπει να λαμβάνονται υπόψη κατά τη διαδικασία αυτή, την αξιολόγηση των πιθανών 
κινδύνων που μπορεί να αντιμετωπίσει μια επιχείρηση και την κατανόηση των διαφόρων 
στρατηγικών διαχείρισης των κινδύνων και, τέλος, την εξοικείωση με τον καμβά 
επιχειρηματικού μοντέλου ως ένα χρήσιμο εργαλείο για τους εκπαιδευόμενους ώστε να 
έχουν μια γενική εικόνα των δικών τους επιχειρηματικών προτάσεων και όλων των 
βασικών τομέων που παίζουν ρόλο στην ανάπτυξή τους.
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ΕΙΔΙΚΈΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΕΣ

• Εφαρμογή διαχειριστικών αρχών, χρηματοοικονομική ανάλυση και εκπόνηση μιας
μοντέλο επιχειρηματικού σχεδίου,

• Προσδιορισμός του επιπέδου και των τύπων κινδύνου στις επιχειρήσεις,
• Ανάπτυξη στρατηγικών και σχεδίων λήψης αποφάσεων και εφαρμογή τους σε 

συγκεκριμένα πλαίσια,
• Ικανότητα ανάληψης πρωτοβουλιών σε επιχειρηματικές δραστηριότητες,
• Δημιουργική σκέψη και καινοτομία,
• Εξοικείωση με επιχειρηματικές έννοιες και ιδέες.

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ
Ενότητα

Οικονομικό πλαίσιο για μια επιτυχημένη 
επιχείρηση

Μέθοδοι 
διδασκαλίας/ 
Πόροι

Διατιθέ
μενος 
χρόνος

Μέρος 1 - Οικονομική αποδοτικότητα των 
επιχειρήσεων

• Κατανόηση της οικονομικής 
αποδοτικότητας των επιχειρήσεων, της 
σημασίας της για την αστική γεωργία 
και των βασικών εννοιών του θέματος

• Κατανόηση της παραγωγικής και 
κατανεμητικής αποτελεσματικότητας

• Διερεύνηση συγκεκριμένων 
περιπτώσεων στην αστική γεωργία 
και εφαρμογή των εννοιών της 
αποτελεσματικότητας για τη βελτίωση 
των επιχειρηματικών πρακτικών

• Διερεύνηση της οικονομικής 
αποδοτικότητας των επιχειρήσεων στο 
πλαίσιο της αστικής γεωργίας με άλλα 
συγκεκριμένα παραδείγματα

Έκθεση, μελέτη 
περίπτωσης και 
ομαδική 
δραστηριότητα

30 
λεπτά.

Θεωρητικό 
μέρος

Μέρος 2 - Οικονομικό σχέδιο
• Εξοικείωση με το οικονομικό σχέδιο και 

τη σημασία του για την επιχείρηση
• Διερεύνηση των συγκεκριμένων 

στοιχείων του χρηματοοικονομικού 
σχεδίου με λεπτομέρεια - 
Προϋπολογισμός επενδύσεων, 
Χρηματοοικονομικός προϋπολογισμός, 
Λειτουργικός προϋπολογισμός, 
Κατάσταση ταμειακών ροών, 
Ισολογισμός, Πρόβλεψη πωλήσεων, 
Ανάλυση νεκρού σημείου

Έκθεση 45 
λεπτά.
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Μέρος 3 - Διαδικασία λήψης αποφάσεων
• Κατανόηση της διαδικασίας λήψης 

αποφάσεων στις επιχειρήσεις και των 
σχετικών βημάτων - Εντοπισμός του 
προβλήματος, συγκέντρωση σχετικών

Έκθεση, ομαδική 
άσκηση και 
συζήτηση

45 
λεπτά.
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πληροφορίες και εναλλακτικές λύσεις, 
Αξιολόγηση όλων των διαθέσιμων 
επιλογών, Εφαρμογή και εκτέλεση της 
απόφασης, Αξιολόγηση της απόφασης

• Η πλαισίωση της διαδικασίας λήψης 
αποφάσεων στις επιχειρήσεις και η 
σημασία της και για την αστική γεωργία

• Εξερεύνηση διαφόρων εργαλείων και 
τεχνικών για τη λήψη αποφάσεων

• Εξερεύνηση της ανάλυσης PESTEL 
με μια σύντομη άσκηση

Μέρος 4 - Κίνδυνος
Αξιολόγηση και διαχείριση

• Κατανόηση των εννοιών της εκτίμησης 
και της διαχείρισης κινδύνων και του 
ρόλου τους στις επιχειρήσεις

• Διερεύνηση ενός συγκεκριμένου 
παραδείγματος διαχείρισης 
κινδύνου στην αστική γεωργία

• Σύντομη δραστηριότητα με βάση το 
προηγούμενο παράδειγμα

Έκθεση, μελέτη 
περίπτωσης, και 
προβληματισμός

30 λεπτά

Μέρος 5 - Καμβάς επιχειρηματικού 
μοντέλου

• Εξοικείωση με τον καμβά 
επιχειρηματικού μοντέλου

• Διερεύνηση της δομής και των 
στοιχείων του επιχειρηματικού μοντέλου 
- τα τμήματα πελατών, η πρόταση 
αξίας, τα κανάλια, οι πελατειακές 
σχέσεις, οι ροές εσόδων, οι βασικοί 
πόροι, οι βασικές δραστηριότητες, οι 
βασικές συνεργασίες και η δομή του 
κόστους.

Έκθεση 30 λεπτά

Υποσύνολο 3 h

Πρακτικό 
μέρος

Δραστηριότητα 1 - Οικονομικό σχέδιο
• Ανάπτυξη ενός οικονομικού σχεδίου 

με βάση ένα παράδειγμα βίντεο ή ένα 
άλλο γνωστό παράδειγμα που 
προτείνει ο μαθητής

• Ατομική δραστηριότητα
• Αναφορά επιχειρηματικών στοιχείων - 

τόσο γνωστών όσο και εικαζόμενων, 
δεδομένου ότι οι πληροφορίες δεν θα 
είναι πλήρως διαθέσιμες

• Ανάπτυξη τουλάχιστον 2 τμημάτων 

1 ώρα 
και μισή.
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του οικονομικού σχεδίου, περισσότερα 
εάν υπάρχει διαθέσιμος χρόνος γι' 
αυτό
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Δραστηριότητα 2 - Καμβάς 
επιχειρηματικού μοντέλου

• Ανάπτυξη καμβά επιχειρηματικού 
μοντέλου

• Το μοντέλο αυτό βασίζεται σε ένα 
προηγούμενο παράδειγμα από την 
ενότητα ή σε μια δική τους ιδέα για μια 
επιχείρηση.

• Ατομική δραστηριότητα
• Τουλάχιστον μία ή δύο ιδέες ανά μπλοκ, 

χωρίς να χρειάζεται να έχετε ένα πλήρως 
ανεπτυγμένο μοντέλο στο τέλος.

1 ώρα 
και μισή

Υποσύνολο 3 h

Σύνολο 6 h

ΜΈΘΟΔΟΙ ΔΙΔΑΣΚΑΛΊΑΣ ΚΑΙ ΜΆΘΗΣΗΣ

Οι μέθοδοι εκμάθησης συνίστανται στην έκθεση των θεωρητικών εννοιών και εννοιών με τη 
βοήθεια μελετών περίπτωσης στην αστική γεωργία, καθώς και ομαδικών συζητήσεων των 
περιπτώσεων αυτών. Χρησιμοποιούμε επίσης στρατηγικές που βασίζονται σε μοντέλα και 
στην κατασκευή έργων για την αφομοίωση και την πλαισίωση του περιεχομένου σε 
πρακτική μορφή. Η έρευνα ενθαρρύνεται επίσης για τις σύντομες ασκήσεις και 
δραστηριότητες.
Οι πόροι που πρέπει να χρησιμοποιηθούν είναι ο υπολογιστής με πρόσβαση στο διαδίκτυο 
και πρόσβαση στο Microsoft Word, Power Point ή παρόμοια εργαλεία. Τα είδη γραφείου - 
χαρτί, στυλό και μολύβια - μπορούν επίσης να χρησιμοποιηθούν για τις δραστηριότητες, 
αλλά ολόκληρη η ενότητα μπορεί να γίνει μόνο μέσω υπολογιστή.

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Η αξιολόγηση θα γίνεται καθ' όλη τη διάρκεια της ενότητας με τη χρήση μελετών 
περίπτωσης και σύντομων ασκήσεων, καθώς και των ίδιων των δραστηριοτήτων, ως 
εργαλεία για να αποκτήσετε εικόνα της μαθησιακής διαδικασίας. Θα χρησιμοποιήσουμε 
μελέτες περιπτώσεων ως βάση για τις ασκήσεις σε κάθε υποενότητα της ενότητας - που 
αφορούν τόσο τις επιχειρήσεις όσο και την αστική γεωργία και παρέχουν σημαντικές 
στιγμές για την εμπέδωση και την εφαρμογή των γνώσεων σε κάθε υποενότητα - 
καθοδηγούμενες ομαδικές συζητήσεις με βάση τις ασκήσεις και τις δραστηριότητες που 
αναπτύσσονται για να μοιραστούν οι εκπαιδευόμενοι την κατανόηση και τις γνώσεις τους 
μεταξύ τους, και τέλος τις ίδιες τις δραστηριότητες που περιλαμβάνουν την ανάπτυξη 
συγκεκριμένων σχεδίων - οικονομικών και επιχειρηματικού μοντέλου - έτσι ώστε οι 
εκπαιδευόμενοι να έχουν την ευκαιρία να προσομοιώσουν πραγματικά σενάρια 
δραστηριοτήτων που θα χρειαστεί να αναπτύξουν όταν αρχίσουν να αναπτύσσουν τις δικές 
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τους επιχειρήσεις.



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

ΕΚΤΕΤΑΜΈΝΟ ΠΕΡΙΕΧΌΜΕΝΟ ΤΗΣ ΕΝΌΤΗΤΑΣ

A. ΘΕΩΡΗΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ

Οικονομικό πλαίσιο για μια επιτυχημένη επιχείρηση
Η ενότητα διαρθρώνεται σε 5 υποενότητες, οι οποίες είναι: Διαχείριση κινδύνων και, τέλος, 
ο καμβάς του επιχειρηματικού μοντέλου.

Σημασία για τις επιχειρήσεις και την αστική γεωργία
Καθένα από αυτά τα επιμέρους τμήματα είναι σημαντικό όχι μόνο για τις επιχειρήσεις, αλλά 
και για τις επιχειρήσεις στον τομέα της αστικής γεωργίας.
Μαθαίνοντας για την οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων, επιδιώκουμε να 
αναπτύξουμε μια κατανόηση της αποδοτικότητας στις επιχειρήσεις, πώς σχετίζεται με τις 
δραστηριότητες και τα προϊόντα που αναπτύσσει μια επιχείρηση και να αρχίσουμε ήδη να 
σκεφτόμαστε με όρους επιχειρηματικών ευκαιριών που διαμορφώνονται από την έννοια 
της αποδοτικότητας. Η ίδια η αστική γεωργία είναι ένα είδος δραστηριότητας που έχει πολύ 
στενή σχέση με την αποδοτικότητα - δεδομένου ότι προβάλλεται ως εναλλακτική λύση στις 
παραδοσιακές μεθόδους καλλιέργειας και στην παραδοσιακή γεωργία ακριβώς με την 
αντιμετώπιση ζητημάτων αναποτελεσματικότητας στις δραστηριότητες αυτές.
Οι ενότητες του οικονομικού σχεδίου, της λήψης αποφάσεων και της διαχείρισης κινδύνων 
σχετίζονται μεταξύ τους και με την ευρύτερη κατανόηση του τρόπου λειτουργίας μιας 
επιχείρησης. Η δομή και η διοίκησή της χρειάζονται όλες αυτές τις τρεις έννοιες για να 
λειτουργήσουν σωστά, τόσο με τη γενική έννοια όσο και όσον αφορά την αστική γεωργία 
ειδικά. Καθώς πρόκειται για έννοιες καθοριστικές και κεντρικές για την επιχείρηση, 
θεωρήσαμε καλύτερο να αναπτύξουμε την καθεμία ξεχωριστά, ώστε να αντιμετωπίσουμε 
τις ιδιαιτερότητές τους και τους τρόπους με τους οποίους αλληλεπιδρούν και με την 
ευρύτερη έννοια του επιχειρηματικού μοντέλου.
Τέλος, ο καμβάς επιχειρηματικού μοντέλου είναι ένα χρήσιμο εργαλείο που περιλαμβάνει 
όλες τις προηγούμενες έννοιες και μπορεί να σας βοηθήσει να δώσετε συγκεκριμένη 
μορφή στην επιχειρηματική σας ιδέα. Αυτό το τμήμα λειτουργεί περισσότερο σαν ένα 
πρακτικό εργαλείο, το οποίο μπορεί να σας βοηθήσει να απεικονίσετε όλες τις πτυχές μιας 
επιχείρησης που πρέπει να εξετάσετε, τις σχέσεις τους, και το οποίο σας δίνει μια συνολική 
ιδέα της επιχείρησής σας, η οποία μπορεί να παρουσιαστεί και σε τρίτους - όπως οι 
επιχειρηματικοί εταίροι ή οι καταναλωτές.
Δεδομένου ότι η έναρξη μιας επιχείρησης στον τομέα της αστικής γεωργίας εξακολουθεί να 
περιλαμβάνει πολλές από τις ίδιες έννοιες που χρειάζονται και άλλες επιχειρήσεις - έχοντας 
προϋπολογισμό, κατανοώντας τους κινδύνους, κατανέμοντας αποτελεσματικά τους 
πόρους και ούτω καθεξής - θα προσπαθήσουμε να αντιμετωπίσουμε αυτές τις έννοιες με 
μια πιο γενική έννοια και στη συνέχεια να φέρουμε την αστική γεωργία ειδικά, ώστε να 
αρχίσουν να έχουν νόημα στο είδος της επιχείρησης που προσπαθούμε να 
δημιουργήσουμε.

Στόχοι
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Ο γενικός στόχος αυτής της ενότητας είναι να κατανοήσουν οι εκπαιδευόμενοι ορισμένα 
από τα συστατικά στοιχεία για την ανάπτυξη επιτυχημένων επιχειρηματικών πλαισίων.
Συγκεκριμένα, αυτό περιλαμβάνει την αξιολόγηση της οικονομικής αποδοτικότητας των 
επιχειρήσεων και την ανάπτυξη ενός λειτουργικού οικονομικού σχεδίου, την κατανόηση της 
διαδικασίας λήψης αποφάσεων που εφαρμόζεται στις επιχειρήσεις και των παραγόντων 
που πρέπει να λαμβάνονται υπόψη σε αυτή τη διαδικασία, την αξιολόγηση των πιθανών 
κινδύνων που μπορεί να αντιμετωπίσει μια επιχείρηση και την κατανόηση των διαφόρων 
στρατηγικών για τη διαχείριση του κινδύνου, και τέλος την εξοικείωση με
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ο καμβάς επιχειρηματικού μοντέλου ως ένα χρήσιμο εργαλείο για τους εκπαιδευόμενους 
ώστε να έχουν μια γενική εικόνα των δικών τους επιχειρηματικών προτάσεων και όλων των 
βασικών τομέων που παίζουν ρόλο στην ανάπτυξή τους.

Ειδικές ικανότητες
Όσον αφορά τις ειδικές ικανότητες που επιδιώκουμε να αναπτύξουμε, η πρώτη και πιο 
γενική θα ήταν η εφαρμογή των αρχών της διοίκησης, η χρηματοοικονομική ανάλυση και η 
εκπόνηση ενός μοντέλου επιχειρηματικού σχεδίου από την αρχή. Κάθε ενότητα της 
ενότητας θα εργάζεται προς την κατεύθυνση αυτής της ικανότητας, έτσι ώστε στο τέλος να 
αισθάνεστε αρκετά άνετα στο να χρησιμοποιείτε τα εργαλεία και τις έννοιες που θα 
επεξεργαστούμε στη δική σας πρακτική.
Στη συνέχεια, έχουμε ικανότητες που σχετίζονται με συγκεκριμένες ενότητες, όπως ο 
προσδιορισμός των τύπων και των επιπέδων κινδύνου και η ανάπτυξη και εφαρμογή 
στρατηγικών λήψης αποφάσεων.
Επιδιώκουμε επίσης να αναπτύξετε την ικανότητά σας να αναλαμβάνετε πρωτοβουλίες σε 
επιχειρηματικές δραστηριότητες και να βελτιώσετε την καινοτομία και τη δημιουργική σας 
σκέψη.
Τέλος, προσπαθούμε επίσης να αυξήσουμε την εξοικείωσή σας με επιχειρηματικές έννοιες 
και ιδέες μέσω της ενότητας.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ I - ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΉ ΑΠΟΔΟΤΙΚΌΤΗΤΑ ΤΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΉΣΕΩΝ

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων
Θα ξεκινήσουμε με την κατανόηση της έννοιας της οικονομικής αποτελεσματικότητας.
Ο ορισμός της αποτελεσματικότητας στην οικονομία και τις επιχειρήσεις αναφέρεται γενικά 
σε μια συγκεκριμένη κατάσταση κατά την οποία η κατανομή και η κατανομή των πόρων 
γίνεται με τον βέλτιστο δυνατό τρόπο, μειώνοντας ταυτόχρονα τη σπατάλη που εμπλέκεται 
σε αυτή τη διαδικασία.
Η σημασία της για την αστική γεωργία γίνεται σαφής όταν σκεφτούμε ότι η 
αποτελεσματικότητα αφορά την περιορισμένη φύση των διαθέσιμων πόρων - για 
παράδειγμα, τη διαθέσιμη γη για καλλιέργεια - και ότι η παραγωγή πόρων και η κατανομή 
τους στα διάφορα καθήκοντα και ανάγκες της επιχείρησης, καθώς και η πιθανότητα 
περιττής σπατάλης στα καθήκοντα και τις διαδικασίες της επιχείρησης, πρέπει να 
λαμβάνονται υπόψη και να βελτιστοποιούνται για τη βελτίωση της λειτουργίας της.
Για τους σκοπούς αυτής της ενότητας και λόγω της εστίασής της στις επιχειρήσεις, θα 
διερευνήσουμε τις έννοιες της παραγωγής και της κατανομής, όπως αυτές σχετίζονται με 
την αποτελεσματικότητα στις επιχειρήσεις.

1.1. Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Παραγωγή

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Παραγωγή
Η παραγωγική αποτελεσματικότητα είναι, με απλά λόγια, η μείωση του κόστους 
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παραγωγής σε σχέση με την παραγωγή.
Αντιλαμβανόμαστε την αποτελεσματικότητα της παραγωγής εξετάζοντας την παραγωγική 
ικανότητα με την οποία παράγεται ένα προϊόν, καθώς και το κόστος παραγωγής. Για να 
είναι αποτελεσματική η παραγωγή, πρέπει να βρούμε μια ισορροπία μεταξύ της ποσότητας 
του προϊόντος που παράγουμε σήμερα και του συνολικού κόστους παραγωγής.
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Εάν δεν μπορούν να γίνουν αλλαγές στον κύκλο παραγωγής που να μπορούν να 
αυξήσουν σημαντικά την παραγωγή του προϊόντος και ταυτόχρονα να μειώσουν το κόστος 
του, μπορούμε να πούμε ότι η παραγωγή είναι αποδοτική.

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Παραγωγή
Μπορούμε να παραδειγματίσουμε καλύτερα την έννοια αυτή με τη βοήθεια ενός γραφήματος.

Στον οριζόντιο άξονα έχουμε την παραγωγή, τον αριθμό των προϊόντων που παράγονται, 
ενώ στον κάθετο άξονα έχουμε το κόστος παραγωγής ανά μονάδα.
Έχοντας κατά νου την έννοια της παραγωγικής αποτελεσματικότητας που συζητήσαμε, 
μπορείτε να δείτε στο γράφημα το επίπεδο στο οποίο επιτυγχάνεται η μέγιστη παραγωγική 
αποτελεσματικότητα;

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Παραγωγή
Όπως οι περισσότεροι από εσάς μπορεί να μαντέψατε, το σημείο στο οποίο η παραγωγή 
ήταν πιο αποτελεσματική ήταν το χαμηλότερο στο γράφημα, δεδομένου ότι η αύξηση του 
αριθμού των παραγόμενων μονάδων πέρα από την πράσινη κουκκίδα θα σήμαινε αύξηση 
του κόστους παραγωγής.

1.2. Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - 
Κατανομή

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Κατανομή
Η αποδοτικότητα κατανομής (ή κατανεμητική αποδοτικότητα) αναφέρεται σε μια κατάσταση 
όπου υπάρχει βέλτιστη κατανομή αγαθών και υπηρεσιών στους καταναλωτές, στην οποία 
οι παραγωγοί μεγιστοποιούν τα κέρδη τους, ενώ παράλληλα προσφέρουν το μεγαλύτερο 
δυνατό όφελος στο γενικό πληθυσμό.
Αποτελώντας ένα είδος αποτελεσματικότητας, αναφέρεται στην επίτευξη ισορροπίας 
μεταξύ των αναγκών των παραγωγών και των καταναλωτών, χωρίς να επιδεινώνονται οι 
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συνθήκες του ενός προς όφελος των άλλων.

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Κατανομή
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Αναφερόμενοι σε ένα διάγραμμα για την περαιτέρω επεξήγηση αυτής της έννοιας, 
μπορούμε να πούμε ότι η κατανεμητική αποτελεσματικότητα επιτυγχάνεται όταν οι 
καμπύλες προσφοράς και ζήτησης τέμνονται - που σημαίνει ότι ένα προϊόν παράγεται και 
πωλείται χωρίς να πηγαίνει χαμένο.

1.3. Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Μελέτη 
περίπτωσης

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Μελέτη περίπτωσης
Για να θέσουμε όλες αυτές τις έννοιες σε ένα πλαίσιο, θα παρακολουθήσουμε τώρα ένα 
βίντεο με τρία διαφορετικά παραδείγματα αστικής γεωργίας και στη συνέχεια θα 
συζητήσουμε ποιες στρατηγικές χρησιμοποιήθηκαν για την επίτευξη αποτελεσματικότητας - 
σε επίπεδο παραγωγής και κατανομής - και ποιους άλλους τρόπους μπορείτε να σκεφτείτε 
για να βελτιώσετε την αποτελεσματικότητα αυτών των πρακτικών με βάση τις πληροφορίες 
που σας δίνει το βίντεο.

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων - Μελέτη περίπτωσης
Όσον αφορά την παραγωγική αποδοτικότητα, θα μπορούσαμε να δούμε κάποια 
παραδείγματα στις πρακτικές που αναφέρονται στο βίντεο, όπως η αναφορά στην κυκλική 
γεωργία με την επαναχρησιμοποίηση των λυμάτων από τις υδατοκαλλιέργειες για να 
χρησιμοποιηθούν στην υδροπονία, η επαναχρησιμοποίηση παλαιών χώρων - όπως το 
παράδειγμα της φάρμας στο καταφύγιο λόγω του υψηλού κόστους άλλων χώρων, γεγονός 
που θα απελευθέρωνε πόρους για να επενδύσουν στην παραγωγή - και η αξιοποίηση των 
φώτων LED, μια κοινή πρακτική στις κάθετες φάρμες, προκειμένου να αυξηθεί η 
παραγωγή και να διατηρηθεί η παραγωγή σε σταθερό κύκλο.
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Για την αποτελεσματικότητα της κατανομής, υπήρξε το παράδειγμα της διαφοροποίησης 
της πελατειακής βάσης - ξεκινώντας να πωλεί τόσο σε τοπικούς καταναλωτές όσο και σε 
παραγωγούς λιανικής πώλησης - και στη χρήση άλλων πλατφορμών, όπως οι ιστότοποι, 
για να προσεγγίσει τους καταναλωτές πιο αποτελεσματικά.
Ποιες άλλες ιδέες ή προτάσεις έχετε για τα παραδείγματα στο βίντεο; Μπορείτε να 
σκεφτείτε άλλες εναλλακτικές λύσεις από αυτές που παρουσιάζονται στο βίντεο για να 
αυξήσετε την αποτελεσματικότητα των εν λόγω εκμεταλλεύσεων;
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1.4. Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων και ΗΑ

Οικονομική αποδοτικότητα των επιχειρήσεων και ΗΑ
Όταν προσπαθούμε να κατανοήσουμε αυτές τις έννοιες καθώς σχετίζονται με την αστική 
γεωργία, γίνεται ευκολότερο αν σκεφτούμε τι κάνει η αστική γεωργία από την άποψη της 
παραγωγής, από την άποψη της σύνδεσής της με τις τοπικές και αστικές κοινότητες και 
πώς λειτουργεί μέσα στις ίδιες αυτές κοινότητες.
Για παράδειγμα, συγκρίνοντας τα είδη των δικτύων διανομής μεταξύ των παραδοσιακών 
μορφών γεωργίας και των αστικών γεωργικών εκμεταλλεύσεων, μπορούμε να δούμε ότι η 
αστική γεωργία μπορεί να διανέμει ευκολότερα τα προϊόντα της στην κοινότητα στην οποία 
εδρεύει, χωρίς να χρειάζεται να χρησιμοποιεί μεγάλες ποσότητες πόρων και χρόνου για να 
το κάνει - γεγονός που συμβάλλει όχι μόνο στην καλύτερη εξυπηρέτηση των κοινοτήτων 
τους, αλλά και στη μείωση του αποτυπώματος άνθρακα και της συνολικής σπατάλης των 
τροφίμων που συχνά αλλοιώνονται ή καταστρέφονται κατά τη μεταφορά σε μεγάλες 
αποστάσεις.
Μια άλλη πτυχή μπορεί να είναι η ικανότητα προσαρμογής στις ανάγκες των καταναλωτών 
ταχύτερα από άλλους τύπους επιχειρήσεων. Έχοντας άμεση επαφή με την καταναλωτική 
βάση, δεδομένου ότι συνήθως όσοι συμμετέχουν στην αστική γεωργία είναι οι ίδιοι μέρος 
της κοινότητας, οι αγρότες μπορούν να έχουν καλύτερη αντίληψη των αναγκών της 
κοινότητάς τους όσον αφορά την παραγωγή και να προσαρμόζουν τις διαδικασίες τους 
ώστε να ικανοποιούν αυτές τις ανάγκες. Σκεφτείτε ξανά το βίντεο που παρακολουθήσαμε 
προηγουμένως, το παράδειγμα του μελισσοκόμου που είπε ότι το προϊόν είχε πάντα 
μεγάλη προσφορά και συνήθως εξαντλούνταν αμέσως μόλις έφτανε. Η κατανόηση του 
γεγονότος ότι η κοινότητα είχε πολύ υψηλή ζήτηση για το προϊόν λόγω της άμεσης 
ανατροφοδότησης που έλαβαν θα μπορούσε να αποτελέσει καθοριστικό παράγοντα για τις 
μελλοντικές αποφάσεις που πρέπει να ληφθούν σχετικά με τον τρόπο επέκτασης της 
παραγωγής και αν η επέκταση αυτή είναι δικαιολογημένη. Μια πτυχή που είναι επίσης 
σχετική, και η οποία σχετίζεται με την αποδοτικότητα της κατανομής, είναι οι αυξημένες 
ευκαιρίες για τις τοπικές επιχειρήσεις. Αυτό σημαίνει ότι η ίδια η αστική γεωργία μπορεί να 
βοηθήσει άλλες επιχειρήσεις - εστιατόρια, αγορές, καταστήματα - παρέχοντάς τους 
προϊόντα που διαφορετικά θα ήταν πιο δύσκολο, ή ακόμη και μη βιώσιμο, να 
προμηθευτούν και να πουλήσουν. Αυτό σχετίζεται με την ιδέα ότι η οικονομική 
αποτελεσματικότητα αφορά επίσης την αύξηση των οφελών για τους καταναλωτές, και 
στην περίπτωση της αστικής γεωργίας, οι καταναλωτές είναι η ίδια η κοινότητα.
Μπορείτε να σκεφτείτε άλλες ιδέες για το πώς η αστική γεωργία σχετίζεται με την οικονομική 
αποδοτικότητα;

ΚΕΦΆΛΑΙΟ II - ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΙΚΌ ΣΧΈΔΙΟ
2.1. Οικονομικό σχέδιο - Ορισμός

Το οικονομικό σχέδιο είναι ένα ανεκτίμητο εργαλείο για κάθε επιχείρηση.
Όπως υποδηλώνει το όνομα, πρόκειται για ένα σχέδιο που ενημερώνει για την τρέχουσα 



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

οικονομική κατάσταση της επιχείρησης και κάνει προβλέψεις για το μέλλον - εβδομάδες, 
μήνες, ακόμη και χρόνια - λαμβάνοντας υπόψη τις τρέχουσες τάσεις, το πλαίσιο και άλλα 
σχετικά κριτήρια.
Ο οικονομικός προγραμματισμός καθίσταται απαραίτητος για τις επιχειρήσεις λόγω της 
ικανότητάς του να ενημερώνει τους υπεύθυνους για τις οικονομικές διαδικασίες και τις 
διαδικασίες λήψης αποφάσεων σχετικά με το πού βρίσκεται η επιχείρηση σήμερα και 
πού/πότε αναμένεται να αναπτυχθεί ή να μειωθεί, και επιτρέπει την πρόβλεψη 
προκλήσεων και την ενημέρωση για αποφάσεις - ας φανταστούμε ότι μια συγκεκριμένη 
καλλιέργεια δεν θα αναπτυχθεί λόγω του κτιρίου της
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να είναι κλειστή για οικοδομικές εργασίες για τους επόμενους 2 μήνες: ένα οικονομικό 
σχέδιο θα χρησιμοποιούσε αυτές τις πληροφορίες για να προβλέψει τα κέρδη με βάση την 
έλλειψη αυτής της καλλιέργειας και θα επέτρεπε στον επιχειρηματία να προσαρμόσει το 
κόστος τους επόμενους μήνες για να προσαρμοστεί σε αυτή την προσωρινή απώλεια.

2.2. Οικονομικό σχέδιο - Δομή

Ένα οικονομικό σχέδιο μπορεί να έχει διαφορετικές δομές ανάλογα με τον τύπο της 
επιχείρησης, τις ανάγκες και τους στόχους της, καθώς και τη δομή της.

Θα εξετάσουμε τα κύρια στοιχεία ενός επιχειρηματικού σχεδίου, δίνοντάς σας μια 
επισκόπηση των κοινών προβληματισμών που πρέπει να εξετάσετε κατά τη διάρθρωσή 
του.

2.2.1. Οικονομικό σχέδιο - Προϋπολογισμός επενδύσεων

Ο προϋπολογισμός επενδύσεων είναι ένας κατάλογος δαπανών που σχετίζονται με τα 
αναγκαία για την έναρξη μιας επιχείρησης από το μηδέν - έχει να κάνει κυρίως με τα 
προηγούμενα στάδια της επιχείρησης, για να σας δώσει μια ιδέα για το πόσο θα κοστίσει 
το ξεκίνημά της.
Μπορείτε να σκεφτείτε αυτές τις επενδύσεις σε δύο ευρύτερες κατηγορίες: πάγια 
περιουσιακά στοιχεία και κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία. Τα πάγια περιουσιακά 
στοιχεία έχουν να κάνουν με αντικείμενα και υλικά που παραμένουν στην εταιρεία σας για 
μεγάλο χρονικό διάστημα -τουλάχιστον ένα έτος- και είναι απαραίτητα για την καθημερινή 
λειτουργία. Αυτά μπορεί να περιλαμβάνουν μηχανήματα και εργαλεία από καρότσια και 
γάντια χειρός μέχρι κάψουλες υδροπονίας, τεχνολογικό εξοπλισμό όπως υπολογιστές ή 
οθόνες παρακολούθησης της ποιότητας του νερού, μέχρι βασικά έπιπλα γραφείου.
Τα κυκλοφορούντα περιουσιακά στοιχεία, όπως υποδηλώνει το όνομα, είναι προσωρινά 
περιουσιακά στοιχεία και, συνεπώς, προσωρινά έξοδα, τα οποία πρέπει να έχετε υπόψη 
σας στα αρχικά στάδια. Αυτό θα μπορούσε να περιλαμβάνει έξοδα έναρξης, όπως μια 
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προκαταβολή για ένα ενυπόθηκο δάνειο, έξοδα για την αρχική έρευνα αγοράς, έως τα 
έξοδα που σχετίζονται με την ανάπτυξη του δικτυακού τόπου της επιχείρησης.
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2.2.2. Οικονομικό σχέδιο - Οικονομικός προϋπολογισμός

Ο οικονομικός προϋπολογισμός, ή προϋπολογισμός χρηματοδότησης, ενημερώνει για το 
πώς σκοπεύετε να χρηματοδοτήσετε τις αρχικές επενδύσεις.
Αυτός ο προϋπολογισμός συνήθως περιλαμβάνει λεπτομερή περιγραφή του τρόπου με τον 
οποίο σκοπεύετε να χρηματοδοτήσετε την επιχείρηση και να καλύψετε τα αρχικά έξοδα 
λειτουργίας.
Οι κύριες πηγές χρηματοδότησης είναι συνήθως προσωπικό κεφάλαιο - χρήματα που 
επενδύετε από τις δικές σας αποταμιεύσεις - ή δανειακά κεφάλαια - για παράδειγμα, 
ζητώντας από μια τράπεζα ένα αρχικό δάνειο που θα αποπληρωθεί σε μια χρονική 
περίοδο.
Αυτό το βήμα είναι σημαντικό τόσο για την κατανόηση και τη διαμόρφωση του αρχικού 
σταδίου των εργασιών - αφού γνωρίζετε σε τι πρέπει να ξοδέψετε χρήματα για να 
ξεκινήσετε, πρέπει να υπολογίσετε πώς θα βρείτε το απαραίτητο ποσό - όσο και για να 
έχετε κατά νου τα έξοδα για τα οποία είστε υπεύθυνοι και τα οποία πρέπει να εξοφληθούν - 
τόσο στην περίπτωση της επένδυσης των δικών σας χρημάτων όσο και στην περίπτωση 
των δανείων.

2.2.3.Οικονομικό σχέδιο - Λειτουργικός προϋπολογισμός

Ο λειτουργικός προϋπολογισμός, γνωστός και ως κατάσταση κερδών/ζημιών, είναι απλώς 
η κατανόηση του πόσο κερδοφόρα είναι σήμερα η επιχείρηση αναλύοντας τα τρέχοντα 
έσοδα, το κόστος πωλήσεων και τα περιθώρια κέρδους.

Βήμα προς βήμα, για να εκτιμήσετε τον προϋπολογισμό λειτουργίας, ξεκινάτε με την 
καταγραφή των πωλήσεων/εσόδων που πραγματοποιεί η επιχείρηση κατά τη διάρκεια 
ενός καθορισμένου χρονικού διαστήματος, συνήθως σε διάστημα τριών μηνών. Κάθε 
μορφή εσόδων που παράγει σήμερα η επιχείρηση θα πρέπει να λογιστικοποιείται και να 
καταγράφεται κατάλληλα.
Στη συνέχεια, εκτιμάτε τα τρέχοντα έξοδα, λαμβάνοντας υπόψη τα λειτουργικά έξοδα, τους 
φόρους, τα επιτόκια και κάθε άλλη μορφή εξόδων που σχετίζονται με τις επιχειρηματικές 
δραστηριότητες εν γένει.
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Τέλος, απλά αφαιρείτε τα έξοδα από τα έσοδα και λαμβάνετε τα συνολικά περιθώρια 
κέρδους της επιχείρησης για μια χρονική περίοδο.
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Αυτός ο προϋπολογισμός σας επιτρέπει να παρακολουθείτε πόσο καλά πάει η επιχείρηση, 
αν οι τρέχουσες δαπάνες καλύπτονται από τις δραστηριότητες και την παραγωγή και αν 
υπάρχει κάτι που πρέπει να προσαρμοστεί όσον αφορά τις λειτουργίες. Είναι σημαντικό να 
καταλάβετε αν η επιχείρηση θα είναι κερδοφόρα και ποια έξοδα θα μπορούσαν να την 
εμποδίσουν να είναι κερδοφόρα, καθώς και να έχετε επίσης μια επισκόπηση όλων αυτών 
των διαδικασιών σε σύντομο χρονικό διάστημα.

2.2.4. Οικονομικό σχέδιο - Κατάσταση ταμειακών ροών

Η κατάσταση ταμειακών ροών, αν και έχει ομοιότητες με την κατάσταση κερδών/ζημιών, 
ασχολείται με τη μηνιαία ταμειακή ροή και ενημερώνει τον ιδιοκτήτη της επιχείρησης αν 
μπορεί να πληρώσει τους λογαριασμούς - ενώ η προηγούμενη ενημερώνει για το αν η 
επιχείρηση είναι κερδοφόρα ή όχι.
Κατά παρόμοιο τρόπο, για να κατανοήσετε την κατάσταση ταμειακών ροών, πρέπει απλώς 
να εξισορροπήσετε πόσα μετρητά εισπράττει η επιχείρηση κάθε μήνα και πόσα πληρώνει 
κατά την ίδια περίοδο. Αυτό θα σας δώσει μια γενική ιδέα για το ποιο είναι το μηνιαίο 
υπόλοιπο και αν μπορείτε, σε μηνιαία βάση, να αντέξετε οικονομικά τους λογαριασμούς 
που σχετίζονται με τα έξοδα συντήρησης, τους μισθούς κ.ο.κ.

Οικονομικό σχέδιο - Κέρδη/Ζημίες και ταμειακές ροές
Για να καταδείξετε καλύτερα τις διαφορές μεταξύ των δύο, παραθέτουμε ένα παράδειγμα 
των δύο δηλώσεων.

Η απώλεια κερδών, που αναφέρεται σε τρεις μήνες, σας δίνει μια επισκόπηση των 
συνολικών κερδών - έσοδα μείον έξοδα - για τους μήνες Ιούνιο, Ιούλιο και Αύγουστο.
Η κατάσταση ταμειακών ροών δείχνει το υπόλοιπο κλεισίματος για τον μήνα Ιούνιο, 
περιγράφοντας τόσο το κέρδος από τις πωλήσεις όσο και τα έξοδα που σχετίζονται με 
διάφορους λογαριασμούς και άλλα μηνιαία έξοδα.
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2.2.5. Οικονομικό σχέδιο - Ισολογισμός

Ο ισολογισμός παρέχει ένα στιγμιότυπο της συνολικής κατάστασης μιας επιχείρησης, στην 
παρούσα στιγμή.
Για τον υπολογισμό, απλώς εκτιμήστε τα τρέχοντα περιουσιακά σας στοιχεία, που 
περιλαμβάνουν, για παράδειγμα, τα τρέχοντα αποθέματα, τα μετρητά στο ταμείο και στον 
τραπεζικό λογαριασμό της επιχείρησης, καθώς και τα αποθέματα ή οποιαδήποτε άλλα 
περιουσιακά στοιχεία που συγκεντρώνονται μέσω των δραστηριοτήτων, και τις τρέχουσες 
υποχρεώσεις σας, όπως οι πληρωμές, τα ανεξόφλητα χρέη και τα γενικά έξοδα.
Αφαιρώντας τις υποχρεώσεις από τα περιουσιακά στοιχεία, έχετε μια γενική ιδέα για το 
πού βρίσκεται σήμερα η επιχείρηση και δείχνει αν η επιχείρηση θα αντιμετωπίσει ελλείψεις 
ταμειακών ροών βραχυπρόθεσμα.

2.2.6. Οικονομικό σχέδιο - Πρόβλεψη πωλήσεων

Η πρόβλεψη πωλήσεων είναι, όπως υποδηλώνει το όνομά της, μια πρόβλεψη ή εκτίμηση 
της ποσότητας, του κόστους και του κέρδους των πωλήσεων/υπηρεσιών κατά τη διάρκεια 
μιας καθορισμένης χρονικής περιόδου.
Η διαδικασία είναι απλή:
Ξεκινάτε καταγράφοντας όλα τα αγαθά/υπηρεσίες που πρόκειται να πωληθούν κατά τη 
διάρκεια μιας συγκεκριμένης περιόδου και εκτιμώντας τον αριθμό των πωλήσεων που 
αναμένονται κατά τη διάρκεια αυτής της περιόδου. Στη συνέχεια, πολλαπλασιάζετε τον 
αριθμό των πωλήσεων με την τιμή αυτών των αγαθών και υπηρεσιών: για παράδειγμα, αν 
πουλάτε 3 διαφορετικά προϊόντα, πολλαπλασιάζετε την τιμή κάθε προϊόντος με το 
αντίστοιχο ποσό των πωλήσεων αυτών των 3 προϊόντων. Στη συνέχεια, κάνετε την ίδια 
διαδικασία για το κόστος αυτών των αγαθών και υπηρεσιών. Προσδιορίζετε το κόστος για 
την παραγωγή αυτών των ίδιων προϊόντων και πολλαπλασιάζετε το κόστος με τον αριθμό 
των πωλήσεων. Για να ολοκληρώσετε, απλά αφαιρείτε το συνολικό κόστος από τις 
συνολικές πωλήσεις, και αυτό σας δίνει μια ιδέα για τα έσοδα που σχετίζονται με αυτές τις 
πωλήσεις κατά τη διάρκεια της περιόδου που ορίσατε.

Για περαιτέρω απλοποίηση, μπορείτε να θεωρήσετε την πρόβλεψη πωλήσεων ως ένα 
ισοζύγιο μεταξύ της ποσότητας ενός προϊόντος που μπορείτε να πουλήσετε σε ένα 
δεδομένο χρονικό διάστημα αφού αφαιρέσετε το κόστος παραγωγής των ίδιων προϊόντων.
Το είδος της επιχείρησης και οι λειτουργίες θα συνεπάγονται διαφορετικές προβλέψεις 
πωλήσεων: οι προβλέψεις πωλήσεων για ένα εστιατόριο θα είναι πολύ διαφορετικές από 
εκείνες ενός παντοπωλείου. Το εστιατόριο πρέπει πιθανώς να σκεφτεί τις πωλήσεις σε 
όρους γευμάτων - εκτιμώντας τις πωλήσεις τις ώρες του μεσημεριανού και του βραδινού 
γεύματος και άλλες ώρες αιχμής - ενώ το παντοπωλείο μπορεί να εκτιμήσει τις πωλήσεις 
για μια δεδομένη εβδομάδα χωρίς να χρειάζεται πιο λεπτομερείς πληροφορίες.

Οικονομικό σχέδιο - Προβλέψεις πωλήσεων
Υπάρχουν επίσης διάφορες εκτιμήσεις που πρέπει να έχετε υπόψη σας όταν κάνετε μια 
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πρόβλεψη πωλήσεων, οι οποίες μπορεί να έχουν αντίκτυπο τόσο στις εκτιμώμενες 
πωλήσεις όσο και στο κόστος των προϊόντων που πρόκειται να πωληθούν. Σκεφτείτε, για 
παράδειγμα, τις διαφορές στις υψηλές και χαμηλές εποχές - μεταβαλλόμενη εισροή 
πελατών, υψηλότερες πωλήσεις λόγω τουρισμού - τις επιπτώσεις του μάρκετινγκ - 
πρόσφατα αναπτυγμένο προϊόν, άγνωστες υπηρεσίες λόγω έλλειψης έκθεσης - ή ακόμη 
και την επίδραση των εποχών σε ορισμένα προϊόντα - ορισμένα τρόφιμα και αγαθά 
πωλούνται καλύτερα ή χειρότερα ανάλογα με τους μήνες που πωλούνται.
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Οι προβλέψεις πωλήσεων πρέπει να είναι πιο ευέλικτες, ώστε να λαμβάνονται υπόψη οι 
διακυμάνσεις που δεν μπορεί να ληφθούν υπόψη από μια απλή εκτίμηση της ανάλυσης 
κέρδους προς κόστος, και οι ιδιαιτερότητες της επιχείρησης, των προϊόντων και των 
υπηρεσιών που πωλούνται είναι αυτές που ενημερώνουν και στηρίζουν την πρόβλεψη σε 
συγκεκριμένες βάσεις.

2.2.7. Οικονομικό σχέδιο - Ανάλυση νεκρού σημείου

Η ανάλυση νεκρού σημείου είναι ένας υπολογισμός για να προσδιορίσετε πόσα θα 
πουλήσετε για να καλύψετε όλα τα τρέχοντα έξοδά σας, άρα πόσα χρειάζεστε για να 
"βγάλετε τα έξοδά σας".
Με απλά λόγια, πρέπει να υπολογίσετε πόσο από ένα συγκεκριμένο αγαθό ή υπηρεσία 
πρέπει να πουλήσετε για να ανακτήσετε το κόστος που επενδύσατε στην παραγωγή του.

Κάθε πώληση πριν από το σημείο ρήξης γίνεται με ζημία - τα αγαθά/υπηρεσίες που 
πωλούνται δεν επαρκούν για να καλύψουν το κόστος παραγωγής. Κάθε πώληση μετά το 
σημείο διάσπασης συμβάλλει όχι μόνο στην κάλυψη του κόστους παραγωγής, αλλά δίνει 
επίσης στην επιχείρηση τα περιθώρια κέρδους της.
Η κατανόηση του σημείου νεκρού σημείου είναι σημαντική για διάφορους λόγους:

Η ανάλυση νεκρού σημείου χρησιμοποιείται για πολλούς λόγους.
Μπορεί να σας βοηθήσει να καταλάβετε πώς να καλύψετε το κόστος παραγωγής και 
τιμολόγησης. Για παράδειγμα, θα μπορούσε να ισχύει η περίπτωση που πουλάτε ένα 
προϊόν ελαφρώς φθηνότερα κατά τη διάρκεια μιας συγκεκριμένης χρονικής περιόδου και 
εξαιτίας αυτού δεν μπορείτε πλέον να καλύψετε πλήρως το κόστος παραγωγής του. Αυτού 
του είδους η ανάλυση θα σας βοηθούσε να καταλάβετε πόσα θα εξακολουθούσατε να 
χρειάζεστε, ώστε να αρχίσετε να σκέφτεστε διαφορετικές στρατηγικές ή άλλες υπηρεσίες 
που θα προσφέρετε.
Μπορεί επίσης να είναι χρήσιμη για την ενημέρωση αποφάσεων, για παράδειγμα, μπορεί 
να σκέφτεστε να επεκτείνετε την παραγωγή ή να επενδύσετε σε νέα υλικά ή εργαλεία. Θα 
μπορούσατε να προσθέσετε αυτά τα κόστη στον υπολογισμό σας και να προσδιορίσετε 



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

πόσο περισσότερο από ένα προϊόν θα πρέπει να πουλήσετε για να το καλύψετε, ή κατά 
πόσο θα πρέπει να αυξήσετε την τιμή του για να επιτύχετε το ίδιο αποτέλεσμα.
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2.3. Οικονομικό σχέδιο - Αναθεώρηση

Επιστρέφοντας στην αρχή, θέλει κανείς να αναθεωρήσει κάποιον από αυτούς τους όρους; 
Θα τους χρησιμοποιήσουμε σύντομα και θα μπορέσετε να τους εφαρμόσετε λίγο 
περισσότερο στην πράξη.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ III - ΛΉΨΗ ΑΠΟΦΆΣΕΩΝ
3.1. Λήψη αποφάσεων

Η λήψη αποφάσεων στις επιχειρήσεις αποτελεί βασικό στοιχείο τόσο των καθημερινών 
δραστηριοτήτων όσο και των ευρύτερων, ευρείας κλίμακας προβληματισμών.
Με απλά λόγια, η διαδικασία λήψης αποφάσεων είναι μια σειρά βημάτων που 
πραγματοποιούνται έτσι ώστε να μπορείτε να καθορίσετε μια πορεία νέων ή υφιστάμενων 
επιχειρηματικών πρωτοβουλιών και να θέσετε σε κίνηση συγκεκριμένες ενέργειες. Πρόκειται 
για ένα πρακτικό εργαλείο, περισσότερο παρά για ένα θεωρητικό, και βασίζεται στις 
πληροφορίες που έχετε στη διάθεσή σας και στις προβλέψεις που μπορείτε να κάνετε με 
βάση τις τρέχουσες συνθήκες.
Παρόλο που δεν υπάρχει απαραίτητα ένας σωστός τρόπος για τη λήψη μιας απόφασης, οι 
περισσότερες επιχειρήσεις, οι μάνατζερ, ακόμη και οι συγγραφείς που μιλούν για το πώς 
να παίρνετε αποφάσεις, συμφωνούν σε πέντε βασικά βήματα που είναι καθοριστικά για τη 
λήψη αποφάσεων - αυτά που έχουμε παραθέσει σε αυτή τη διαφάνεια - και θα τα 
εξετάσουμε εν συντομία στην επόμενη ενότητα.

3.2. Διαδικασία λήψης αποφάσεων

Τα πέντε βασικά βήματα για τη λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων στις επιχειρήσεις είναι, κατά 

σειρά, τα εξής
Αρχικά, ξεκινάτε προσδιορίζοντας το πρόβλημα ή τον στόχο που θέλετε να 

διορθώσετε ή να επιτύχετε. Αυτό προϋποθέτει την κατανόηση της τρέχουσας κατάστασης, 
του τι λειτουργεί σήμερα και τι θέλετε να επιτύχετε κάνοντας μια αλλαγή.
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Δεύτερον, συγκεντρώνετε όλες τις πληροφορίες που μπορείτε για τις πιθανές εναλλακτικές 
λύσεις και διορθώσεις, εξετάζοντας τα βήματα που θα πρέπει να κάνετε για να επιτύχετε 
αυτές τις εναλλακτικές λύσεις. Σε αυτό το στάδιο, δεν ανησυχείτε ακόμη για την 
οριστικοποίηση της απόφασής σας, οπότε θα πρέπει να διερευνήσετε σε βάθος τις 
επιλογές που έχετε.
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Στη συνέχεια, αξιολογείτε και συγκρίνετε τις επιλογές και τις εναλλακτικές λύσεις που έχετε 
επιλέξει. Θα πρέπει να εξετάσετε τα πρόσθετα οφέλη που επιφέρουν, το πιθανό κόστος 
τους, το πόσο εύκολο ή περίπλοκο είναι να εφαρμοστούν, ποια προβλήματα μπορεί να 
προκύψουν από την εφαρμογή τους κ.ο.κ. Αυτή η αξιολόγηση θα πρέπει να σας οδηγήσει 
στην επιλογή μιας συγκεκριμένης πορείας δράσης.
Αφού επιλέξατε μεταξύ όλων των διαθέσιμων επιλογών, ήρθε η ώρα να εφαρμόσετε και να 
εκτελέσετε την απόφαση και τα απαραίτητα βήματα για την επίτευξη της αλλαγής. Αυτό το 
σημείο της διαδικασίας έχει να κάνει λιγότερο με θεωρητικές εκτιμήσεις και προβλέψεις, 
αλλά περισσότερο με το να κάνετε αυτό που ξεκινήσατε να κάνετε εξ αρχής - να αλλάξετε 
μια κατάσταση προς κάτι καλύτερο.
Τέλος, αξιολογείτε την απόφαση. Είχε αντίκτυπο; Πέτυχε τα αποτελέσματα που θέλαμε; 
Υπάρχει κάτι άλλο που πρέπει να αλλάξει ή έφερε νέα προβλήματα που δεν είχατε 
προβλέψει; Εδώ θα πρέπει να αξιολογείτε τόσο τις βραχυπρόθεσμες επιπτώσεις της 
αλλαγής όσο και τις μακροπρόθεσμες επιπτώσεις της, οπότε αυτό το βήμα μπορεί και 
πρέπει να διαρκέσει περισσότερο από τα προηγούμενα.

Διαδικασία λήψης αποφάσεων - Χρησιμότητα
Υπάρχουν πολλοί πιθανοί λόγοι για τους οποίους θα πρέπει να εξετάσετε το ενδεχόμενο 
εφαρμογής μιας καλά καθορισμένης, δομημένης διαδικασίας όταν αποφασίζετε μεταξύ 
διαφορετικών επιλογών.
Μπορεί να σας βοηθήσει να κατανοήσετε τα δεδομένα που έχετε συγκεντρώσει από την 
επιχείρησή σας. Σκεφτείτε την προηγούμενη ενότητα, το οικονομικό σχέδιο. Σας δίνει 
πολλές πληροφορίες, πολλούς αριθμούς και μπορεί να σας μπερδέψει το πώς να τα 
αξιοποιήσετε όλα αυτά στο έπακρο. Όταν σκέφτεστε, για παράδειγμα, να αποφασίσετε πώς 
να βελτιώσετε την παραγωγή ενός συγκεκριμένου προϊόντος, μπορείτε να εξετάσετε τα 
οικονομικά δεδομένα που έχετε συγκεντρώσει για να καταλάβετε τι θα κόστιζε αυτό, πώς 
θα βελτίωνε την αποτελεσματικότητα και τα κέρδη της επιχείρησής σας και αν είναι μια 
καλή απόφαση εκείνη τη δεδομένη στιγμή.
Μπορεί να ενθαρρύνει τη δημιουργική σκέψη. Στην πραγματικότητα, η ίδια η αστική 
γεωργία μπορεί να θεωρηθεί ως αποτέλεσμα της προσπάθειας όλων των εμπλεκομένων 
να κατανοήσουν τα τρέχοντα προβλήματα της βιομηχανικής γεωργίας και της παραγωγής 
τροφίμων, να εξετάσουν πιθανές εναλλακτικές λύσεις και να τις παρουσιάσουν. Όλες οι 
καινοτομίες και οι εξελίξεις σε αυτόν τον τομέα προέκυψαν από αυτή την ανάγκη να 
βελτιωθεί και να διορθωθεί μια τρέχουσα μη βιώσιμη κατάσταση, και αυτό απαιτεί πολλή 
δημιουργικότητα και φαντασία.
Η διαδικασία λήψης αποφάσεων μπορεί επίσης να σας βοηθήσει να οργανώσετε και να 
ιεραρχήσετε τους στόχους σας. Είναι εύκολο να χαθείς στη μέση τόσων πολλών πιεστικών 
ζητημάτων και αναγκών και το να έχεις έναν τρόπο να οργανώνεις τις δυνατότητες και να 
τις συγκρίνεις μεταξύ τους είναι ένας καλός τρόπος να βρεις ποια προβλήματα έχουν 
προτεραιότητα και ποια άλλα πράγματα μπορούν να αναβληθούν.
Μπορεί επίσης να σας βοηθήσει να απομακρύνετε προκαταλήψεις και να λαμβάνετε 
αποφάσεις που είναι πιο τεκμηριωμένες. Αυτό δεν σημαίνει ότι δεν πρέπει να εμπιστεύεστε 
τη διαίσθησή σας. Η διαίσθηση είναι επίσης μια βασική πτυχή της ανάπτυξης και της 
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διατήρησης μιας επιχείρησης, αλλά αξιοποιείται καλύτερα αν υποστηρίζεται επίσης από 
πληροφορίες και δεδομένα.
Υπάρχουν και άλλες χρήσιμες πτυχές για την ύπαρξη μιας διαδικασίας λήψης αποφάσεων, 
αλλά σκεφτήκαμε να σας δείξουμε πώς μπορεί να χρησιμοποιηθεί στην πράξη.

Διαδικασία λήψης αποφάσεων - Η πληροφορία ως εργαλείο
Αυτό το βίντεο προέρχεται από τον Τζόναθαν, από μια επιχείρηση με την ονομασία Grow 
Here που εδρεύει στη Νορβηγία, όπου προσπαθεί να καταλάβει πόσα προϊόντα θα 
χρειαζόταν να καλλιεργήσει στον δικό του κήπο στο
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για να θρέψει την οικογένειά του. Εμβαθύνει σε αρκετές λεπτομέρειες σχετικά με τις 
εκτιμήσεις και τις λεπτομέρειες που πρέπει να ληφθούν υπόψη, και αυτό είναι ένα 
παράδειγμα της χρησιμότητας των δεδομένων για τη λήψη αποφάσεων και του πόσο 
σημαντικό είναι να αξιολογείτε όλες τις επιλογές πριν λάβετε μια απόφαση. Όπως μπορείτε 
να δείτε, μπορεί να γίνει αρκετά περίπλοκο το θέμα της λήψης τεκμηριωμένων αποφάσεων 
και είναι εύκολο να χαθεί κανείς μέσα σε όλες τις πληροφορίες. Αυτός είναι ο λόγος για τον 
οποίο υπάρχουν και συγκεκριμένες τεχνικές για να σας βοηθήσουν σε αυτή τη διαδικασία.

Διαδικασία λήψης αποφάσεων - Εργαλεία και τεχνικές
Υπάρχουν πολλά διαφορετικά εργαλεία που σας βοηθούν στη λήψη αποφάσεων. 
Παραθέτουμε εδώ μερικά - δεν θα τα αναλύσουμε όλα, έτσι ώστε να σας δώσουμε απλώς 
μια γενική ιδέα και για να μπορείτε να κρατήσετε κάποια από τα ονόματά τους για 

μελλοντικές περιστάσεις.

Δεδομένου του συγκεκριμένου πλαισίου στο οποίο βρίσκεται η αστική γεωργία, πιστεύουμε 
ότι η εξέταση της ανάλυσης PESTEL μπορεί να είναι χρήσιμη, δεδομένου ότι πολλές από 
τις πτυχές που πρέπει να ληφθούν υπόψη σε αυτή την ανάλυση είναι αυτές που ήδη 
εξετάζετε όταν σκέφτεστε να ξεκινήσετε μια επιχείρηση στην αστική γεωργία.

Λήψη αποφάσεων - Ανάλυση PESTEL
Θα προσπαθήσουμε να χρησιμοποιήσουμε την ανάλυση PESTEL για τη λήψη αποφάσεων 
στα αρχικά στάδια μιας επιχειρηματικής πρότασης.
Το PESTEL είναι ένα ακρωνύμιο που αναφέρεται στις πολιτικές, οικονομικές, κοινωνικές, 
τεχνολογικές, περιβαλλοντικές και νομικές πτυχές που πρέπει να λαμβάνονται υπόψη κατά 
τη λήψη μιας τεκμηριωμένης απόφασης.
Αναφέραμε ορισμένες από αυτές τις εκτιμήσεις, αλλά αυτό που παρουσιάζουμε στη 
διαφάνεια δεν είναι ένας εξαντλητικός κατάλογος όλων των παραγόντων, οπότε κρατήστε 
το αυτό κατά νου για την άσκηση.
Αυτό που θα κάνετε θα απαιτεί παρόμοιο επίπεδο φαντασίας και πρόβλεψης με την 
προηγούμενη άσκηση σχετικά με το νομικό σχέδιο.
Για να ξεκινήσετε, φανταστείτε ότι θέλετε να υλοποιήσετε ένα έργο/επιχείρηση αστικής 
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γεωργίας στην τοπική σας κοινότητα. Αυτό μπορεί να είναι ένας κοινοτικός κήπος, μια 
κάθετη φάρμα, ένας κήπος μελισσοκομίας και ανθοκομίας ή οτιδήποτε άλλο - το μόνο 
κριτήριο είναι ότι βρίσκεται σε αστικό περιβάλλον.
Μετά από αυτό, προσπαθήστε να εφαρμόσετε την ανάλυση PESTEL στις αποφάσεις που 
θα λάβετε για την υλοποίησή της. Σκεπτόμενοι τους πολιτικούς παράγοντες, αναγνωρίζει η 
κυβέρνηση την αστική γεωργία
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και προσφέρουν ειδικές επιχορηγήσεις για την κάλυψη των πρώτων λειτουργικών 
δαπανών; Έχει η τοπική οικονομία συγκεκριμένες ανάγκες στις οποίες μπορείτε να 
προσαρμοστείτε - για παράδειγμα, να έρθετε σε επαφή με τοπικά εστιατόρια ή 
παντοπωλεία στα οποία θα πουλάτε τα προϊόντα σας. Κατανοεί η κοινότητα τα οφέλη της 
αστικής γεωργίας ή θα χρειαστεί να δαπανήσετε περισσότερα κεφάλαια στην αρχή για 
διαφήμιση και ενημέρωση της κοινότητας;
Προσπαθήστε να έχετε κάποιες εκτιμήσεις για κάθε έναν από αυτούς τους παράγοντες και 
θα συζητήσουμε την πρόταση και την ανάλυσή σας με την υπόλοιπη τάξη.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ IV - ΕΚΤΊΜΗΣΗ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΊΡΙΣΗ ΚΙΝΔΎΝΩΝ

Περνώντας στο επόμενο θέμα, θα συζητήσουμε την αξιολόγηση και τη διαχείριση των 
κινδύνων και το ρόλο που διαδραματίζουν σε μια επιχείρηση.
Μπορούμε να ξεκινήσουμε κατανοώντας τις δύο βασικές έννοιες που σχετίζονται με τον 
κίνδυνο: την αξιολόγηση και τη διαχείριση.
Η αξιολόγηση κινδύνων είναι όταν εντοπίζετε πιθανούς κινδύνους και προβλήματα που θα 
μπορούσαν να επηρεάσουν την επιχείρησή σας. Αυτά μπορεί να είναι βραχυπρόθεσμα ή 
μακροπρόθεσμα προβλήματα, με μεταβλητά επίπεδα επιπτώσεων - μπορεί να είναι ο 
κίνδυνος που συνδέεται με την πρόσληψη κάποιου με λιγότερη εμπειρία που θα χρειαζόταν 
εκπαίδευση, η οποία συνεπάγεται τη διάθεση πόρων για περιορισμένο χρονικό διάστημα- ή 
μπορεί να είναι ο κίνδυνος που συνδέεται με την επέκταση της επιχείρησής σας σε νέα 
εγχειρήματα, με όλη την αβεβαιότητα και τις μεταβλητές που αυτό συνεπάγεται. Η 
διαχείριση κινδύνου μπορεί να θεωρηθεί ως μια ευρύτερη διαδικασία, η οποία περιλαμβάνει 
όχι μόνο την αξιολόγηση του κινδύνου, αλλά και τη λήψη των απαραίτητων μέτρων για την 
επίλυση των προβλημάτων που εντοπίστηκαν, τη μείωση των επιπτώσεών τους ή την 
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αλλαγή κάποιου χαρακτηριστικού της επιχείρησής σας, ώστε να μην εμφανιστούν ξανά τα 
ίδια προβλήματα στο μέλλον. Χρησιμοποιώντας τα ίδια παραδείγματα με τα παραπάνω, η 
διαχείριση κινδύνου στην περίπτωση των νέων προσλήψεων θα μπορούσε να 
περιλαμβάνει την ύπαρξη μιας καθορισμένης χρονικής περιόδου κατά την οποία θα λάβουν 
εκπαίδευση που συμπίπτει με μια περίοδο χαμηλής ταχύτητας για τις συνήθεις 
επιχειρηματικές λειτουργίες- και στην περίπτωση των
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επεκτείνοντας την επιχείρησή σας, θα μπορούσε να περιλαμβάνει την έρευνα αγοράς, τη 
σύναψη συνεργασιών με άλλες επιχειρήσεις που θα σας βοηθήσουν να εγκατασταθείτε και 
την κατάρτιση ενός λεπτομερούς οικονομικού σχεδίου στο οποίο θα μπορείτε να 
ανατρέχετε κατά τους πρώτους μήνες.
Μπορούμε να καταλάβουμε γιατί η διαχείριση κινδύνων είναι σημαντική, αν θέσουμε στον 
εαυτό μας μια απλή ερώτηση: υπάρχει επιχείρηση που να μην διατρέχει κινδύνους; 
Έχουμε πάντα τον πλήρη έλεγχο κάθε πιθανής μεταβλητής που θα μπορούσε να 
επηρεάσει αρνητικά τη λειτουργία της επιχείρησής μας; Δεδομένου ότι αυτές οι ερωτήσεις 
έχουν μια απλή απάντηση "όχι", χρειαζόμαστε διαχείριση κινδύνου και εργαλεία για την 
αντιμετώπιση του κινδύνου, εάν σχεδιάζουμε να ξεκινήσουμε ένα νέο επιχειρηματικό 
εγχείρημα.

Ποια είναι λοιπόν τα βήματα που απαιτούνται για μια επαρκή αξιολόγηση και 
διαχείριση των κινδύνων; Παρόμοια με τη λήψη αποφάσεων, ενώ υπάρχουν πολλές ειδικές 
μορφές πρόσβασης στον κίνδυνο, υπάρχουν μερικά βήματα που τείνουν να είναι 
απαραίτητα σε όλους τους τομείς και τις καταστάσεις.
Αρχικά, ξεκινάτε με τον εντοπισμό των κινδύνων. Αυτοί είναι οι κίνδυνοι, οι ίδιοι οι κίνδυνοι 
στους οποίους μπορεί να εκτεθεί η επιχείρησή σας. Για να εξηγήσουμε τη διαδικασία, ας 
χρησιμοποιήσουμε το παράδειγμα ότι νοικιάσατε έναν χώρο για την καλλιέργεια 
καλλιεργειών κοντά σε ένα κοινοτικό κέντρο. Ένας πιθανός κίνδυνος θα ήταν η αύξηση του 
ενοικίου τους επόμενους μήνες, ο οποίος είναι σχετικά εύκολο να προσδιοριστεί. Δεύτερον, 
προσπαθείτε να καταλάβετε ποιος ή τι θα μπορούσε να ζημιωθεί εξαιτίας αυτού του 
κινδύνου. Ανάλογα με το πόσο αυξήθηκε το μίσθωμα, θα μπορούσατε να αντιμετωπίσετε 
είτε μια οριακή αύξηση του κόστους λειτουργίας - που θα μπορούσε να είναι κάτι εύκολο να 
αντιμετωπιστεί και να προκαλέσει μικρή ζημιά - είτε μια σημαντική αύξηση του εν λόγω 

κόστους - που θα σήμαινε αναδιάρθρωση της παραγωγικής σας διαδικασίας για να 
συμβαδίζετε με τις τρέχουσες οικονομικές ανάγκες.

Στη συνέχεια, αξιολογείτε την πιθανότητα και τον αντίκτυπο αυτού του κινδύνου. Για 
το σκοπό αυτό, μπορείτε να ανατρέξετε στον πίνακα αξιολόγησης κινδύνων που έχουμε 
φέρει σε αυτό το θέμα. Οργανώνει τα είδη των κινδύνων με βάση την πιθανότητα να 
συμβούν και με βάση τον αντίκτυπο που θα είχαν αν συνέβαιναν. Έτσι, ανατρέχοντας στο 
παράδειγμα, είναι πιθανό να αυξηθεί το ενοίκιο; Εάν υπογράψατε ένα συμβόλαιο για 
μερικούς μήνες, όπου έχετε συμφωνήσει σε ένα καθορισμένο ποσό κατά τη διάρκεια αυτής 
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της περιόδου, είναι πιθανό να μην αυξηθεί. Αν όμως το συμβόλαιο δεν σας προστατεύει με 
αυτόν τον τρόπο, ή αν γνωρίζετε ότι υπήρξε αύξηση του συνολικού κόστους των 
μισθώσεων γύρω από την περιοχή σας, τότε μπορείτε να υποθέσετε ότι είναι πιο πιθανό 
να συμβεί. Και κάνετε την ίδια σκέψη για τον αντίκτυπο. Πόσο θα επηρεάσει αυτό την 
επιχείρηση; Θα χρειαζόταν να κάνω πολλά προκειμένου να χειριστώ αυτόν τον κίνδυνο ή 
θα χρειαζόμουν μόνο μικρές αλλαγές ή προσαρμογές;
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Αφού αξιολογήσετε τον κίνδυνο, μπορείτε να σχεδιάσετε αντίμετρα. Αυτές είναι οι 
πρακτικές επιλογές που έχετε στη διάθεσή σας, για παράδειγμα, να αναζητήσετε άλλο χώρο 
για ενοικίαση, να βάλετε στην άκρη κάποιες αποταμιεύσεις ώστε να καλυφθεί ο αρχικός 
αντίκτυπος της αύξησης του ενοικίου ή να αυξήσετε την παραγωγή και τις πωλήσεις σας, 
ώστε να είστε ήδη προετοιμασμένοι για αυτό το ενδεχόμενο και άλλα παρόμοια.
Τα επόμενα δύο βήματα έρχονται μαζί - η καταγραφή της αξιολόγησης και των αντιμέτρων 
και η επανεξέταση των ιδεών και της διαδικασίας σας από καιρό σε καιρό. Η αξιολόγηση 
κινδύνων θα πρέπει να γίνεται κάθε λίγους μήνες, ιδίως καθώς η επιχείρηση εγκαθίσταται 
και αρχίζετε να έχετε καλύτερη κατανόηση του τι συμβαίνει, και θα πρέπει επίσης να 
ανατρέχετε σε προηγούμενες αλλαγές και κινδύνους που διαπιστώσατε, ώστε να μπορείτε 
να παραμείνετε μπροστά από τις περιστάσεις.

Ως γρήγορη άσκηση, προσπαθήστε να σκεφτείτε τις προκλήσεις που 
παρουσιάζονται στο βίντεο. Κάθε μία από αυτές μπορεί να έχει πιθανούς κινδύνους που 
πρέπει να γνωρίζετε - γι' αυτό και ο εντοπισμός πιθανών προκλήσεων αποτελεί επίσης 
σημαντικό στοιχείο για την πρόβλεψη του κινδύνου. Για καθεμία από τις προκλήσεις, 
προσπαθήστε να σκεφτείτε τουλάχιστον έναν ή δύο κινδύνους και, αφού τους έχετε ορίσει, 
προσπαθήστε να δώσετε ένα σύντομο παράδειγμα ή ένα περίγραμμα του τρόπου με τον 
οποίο θα διαχειριστείτε αυτούς τους κινδύνους.
Δώσαμε ένα παράδειγμα για το πρώτο, δεν χρειάζεται να είναι ένα πλήρως διαμορφωμένο 
σχέδιο, είναι μια άσκηση για να σας κάνει να σκεφτείτε τον κίνδυνο και να προβλέψετε τις 
πιθανότητες.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ V - ΚΑΜΒΆΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΎ ΜΟΝΤΈΛΟΥ

Προχωρώντας στο τελευταίο μέρος αυτής της ενότητας, θα εξερευνήσουμε την ιδέα του 
επιχειρηματικού μοντέλου. Συγκεκριμένα, θα εξερευνήσουμε τον καμβά επιχειρηματικού 
μοντέλου ως εργαλείο που θα σας βοηθήσει να κατανοήσετε πώς λειτουργεί μια 
επιχείρηση, πώς δημιουργεί, προσφέρει και διατηρεί αξία.
Χρησιμοποιείται κυρίως ως ένα διαισθητικό εργαλείο που χρησιμοποιείται όταν προτείνετε 
μια επιχειρηματική ιδέα και όταν προσπαθείτε ακόμη να ευθυγραμμίσετε όλες τις πτυχές 
που αφορούν την ίδια την επιχείρηση. Χρησιμεύει επίσης ως οπτικό βοήθημα ώστε να 
μπορείτε να κατανοήσετε τη σχέση μεταξύ όλων των πτυχών της επιχείρησης, γεγονός 
που μπορεί επίσης να σας βοηθήσει να μεταδώσετε την ιδέα σε άλλα ενδιαφερόμενα μέρη.
Ο καμβάς επιχειρηματικού μοντέλου αποτελείται από εννέα διαφορετικά και αλληλένδετα 
μπλοκ.
Αυτά είναι τα τμήματα πελατών, η πρόταση αξίας, τα κανάλια, οι πελατειακές σχέσεις, οι 
ροές εσόδων, οι βασικοί πόροι, οι βασικές δραστηριότητες, οι βασικές συνεργασίες και η 
δομή κόστους. Θα τα εξετάσουμε ένα προς ένα και στο τέλος θα έχουμε σχεδιάσει μια 
δραστηριότητα γύρω από αυτό το μοντέλο.



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

Business Model Canvas - Πελάτες
Οι πελάτες αποτελούν το κύριο θεμέλιο για την οργάνωση της επιχείρησης. Αν δεν 
καταλαβαίνουμε σε ποιον πουλάμε το προϊόν μας, δεν έχουμε τρόπο να γνωρίζουμε τι 
πόρους χρειαζόμαστε, τι δραστηριότητες θα αναπτύξουμε, πώς θα προσεγγίσουμε το 
κοινό-στόχο μας κ.ο.κ. Επιπλέον, χωρίς πελάτες, η ίδια η επιχείρηση δεν επιβιώνει, οπότε 
αποτελούν και τα δύο το πρώτο δομικό στοιχείο αυτού του μοντέλου, καθώς είναι η 
κεντρική πτυχή για τις υπόλοιπες σκέψεις γύρω από μια επιχειρηματική ιδέα.
Υπάρχουν πολλά που πρέπει να σκεφτείτε όταν πρόκειται για την πελατειακή βάση.
Για ποιον δημιουργούμε αξία; Πρόκειται για μια συγκεκριμένη θέση/τμήμα μιας κοινότητας 
ή για πολλαπλές ομάδες, όπως μεμονωμένοι αγοραστές και έμποροι μεγάλου όγκου; Ποιοι 
είναι οι σημαντικότεροι πελάτες μας και πώς μπορούμε να διαφοροποιήσουμε την 
πελατειακή μας βάση;
Στην αρχή μιας πρότασης, προσπαθήστε να έχετε τουλάχιστον μια γενική ιδέα για το ποιοι 
θα είναι οι κύριοι πελάτες, και καθώς αρχίζετε να χτίζετε την ιδέα της επιχείρησης, θα 
αρχίσετε να προσανατολίζετε μεγάλο μέρος της διαδικασίας γύρω από αυτούς.

Business Model Canvas - Αξία
Το μπλοκ της πρότασης αξίας αναφέρεται στους συγκεκριμένους τρόπους με τους οποίους 
συνεισφέρετε με την επιχείρησή σας. Εδώ θα πρέπει να σκεφτείτε τι είναι αυτό που θέλετε 
να παράγετε, πώς η επιχείρησή σας φέρνει καινοτομία ή καλύπτει ένα γνωστό κενό σε ό,τι 
είναι διαθέσιμο, και ποιες διαφορετικές μορφές αξίας μπορείτε/θα προσφέρετε.
Μπορείτε να σκεφτείτε την πρόταση αξίας ως τον τρόπο με τον οποίο θα πουλούσατε την 
ιδέα σας σε άλλους ανθρώπους - αν κάποιος σας ρωτήσει "τι συνεισφέρετε ξεκινώντας 
αυτή την επιχείρηση;", θα πρέπει να είστε σε θέση να



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

να απαντήσετε σκεπτόμενοι τους τρόπους, τα αγαθά και τις υπηρεσίες που θα προσφέρετε 
και που δεν είναι σήμερα διαθέσιμα ή που θέλετε να προσθέσετε. Αυτό είναι η πρόταση 
αξίας.

Business Model Canvas - Κανάλια
Το μπλοκ των καναλιών είναι οι τρόποι με τους οποίους θα προσεγγίσετε τους πελάτες 
σας. Αυτό το μπλοκ γεφυρώνει την πρόταση αξίας με τα τμήματα πελατών, καθώς 
λειτουργούν ως οι τρόποι με τους οποίους θα πουλήσετε τα αγαθά και τις υπηρεσίες σας 
στην πελατειακή βάση.
Τα κανάλια εξυπηρετούν πολλές λειτουργίες, όπως η ευαισθητοποίηση των ίδιων των 
πελατών σχετικά με το τι προσφέρει η επιχείρησή σας, η δυνατότητα άμεσης αγοράς των 
προϊόντων σας, η βοήθεια της επιχείρησής σας για την προσαρμογή στις ανάγκες των 
πελατών κ.ο.κ.
Οι 5 φάσεις για ένα κανάλι περιλαμβάνουν την ευαισθητοποίηση των πελατών για την 
επιχείρησή σας, την αξιολόγηση που κάνουν για την πρόταση αξίας σας - που σημαίνει, αν 
κατανοούν και θέλουν να αποκτήσουν τα αγαθά/υπηρεσίες σας - τη φάση της αγοράς, την 
παράδοση, που είναι οι τρόποι με τους οποίους φέρνετε τα αγαθά/υπηρεσίες σας στους 
πελάτες, και τη φάση μετά την πώληση, που αφορά την ανατροφοδότηση, την υποστήριξη 
των πελατών και την αξιολόγηση της απόδοσης του ίδιου του καναλιού.

Business Model Canvas - Σχέσεις
Οι πελατειακές σχέσεις είναι, όπως υποδηλώνει το όνομα, οι τύποι σχέσεων που δημιουργεί 
η επιχείρησή σας με τους πελάτες.
Οι εκτιμήσεις αυτές κυμαίνονται από τον τρόπο με τον οποίο οι πελάτες θέλουν να τους 
προσεγγίσει η επιχείρησή σας - διαδικτυακές πλατφόρμες, αγορές κ.λπ. - τον τρόπο με τον 
οποίο αποκτάτε, διατηρείτε και διευρύνετε την τρέχουσα πελατειακή σας βάση, τον τρόπο 
με τον οποίο τους επιτρέπετε να δίνουν ανατροφοδότηση και να αξιολογούν τις λειτουργίες 
στις οποίες εμπλέκονται - συναλλαγές πωλήσεων, λειτουργίες διαφήμισης κ.ο.κ.
Θα πρέπει επίσης να ενημερώνει την επιχείρηση για τους τρόπους με τους οποίους οι 
πελάτες αλληλεπιδρούν με την εταιρεία. Θα βασιστείτε σε λειτουργίες αυτοεξυπηρέτησης 
για τις πωλήσεις ή θα έχετε ανθρώπους να πωλούν τα προϊόντα σας; Έχετε μια ειδική 
πλατφόρμα εξυπηρέτησης πελατών ή πρόκειται για μια μικρότερη επιχείρηση στην οποία 
θα είστε σε άμεση επαφή με τους πελάτες; Θα πρέπει να εξετάσετε πολλές πιθανότητες 
προτού σταθεροποιήσετε την πρότασή σας, ιδίως δεδομένου ότι οι σχέσεις αυτές τείνουν να 
εξελίσσονται με την πάροδο του χρόνου και, ως εκ τούτου, είναι επίσης κάπως ευέλικτες.

Business Model Canvas - Έσοδα
Η ροή εσόδων είναι όλοι οι τρόποι με τους οποίους η επιχείρησή σας κερδίζει σήμερα 
κέρδη. Κάθε τμήμα πελάτη θα έχει συγκεκριμένες ροές εσόδων - ένας έμπορος χύμα και 
ένας τουρίστας παράγουν διαφορετικές μορφές εσόδων - και οι εκτιμήσεις σχετικά με την 
τρέχουσα κατάσταση της επιχείρησής σας, τις προοπτικές και την τιμολόγηση, μπορούν να 
ληφθούν υπόψη για τις προθέσεις της οικοδόμησης του μπλοκ εσόδων.



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

Business Model Canvas - Πόροι
Οι βασικοί πόροι είναι, με απλά λόγια, τα "πράγματα" που χρειάζεστε για να είναι 
λειτουργική η επιχείρηση. Για παράδειγμα, μια επιχείρηση που βασίζεται στη μελισσοκομία 
χρειάζεται μέλισσες, κυψέλες, εξοπλισμό προστασίας. Όλοι αυτοί είναι φυσικοί πόροι 
απαραίτητοι για τη λειτουργία της επιχείρησης, χωρίς τους οποίους απλώς δεν θα 
μπορούσε να λειτουργήσει.
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Περιλαμβάνουν επίσης διαφορετικούς τύπους πόρων, και για τους σκοπούς της 
περιγραφής αυτού του μπλοκ, θα πρέπει να προσπαθήσετε να είστε αρκετά λεπτομερείς, 
ώστε, με μια ματιά, τουλάχιστον όλα όσα είναι απαραίτητα και αναγκαία να αναφέρονται 
στο μοντέλο.

Business Model Canvas - Δραστηριότητες
Οι βασικές δραστηριότητες μπορούν να θεωρηθούν με παρόμοιο τρόπο με τους βασικούς 
πόρους. Μια μελισσοκομική επιχείρηση χρειάζεται συνεχή επίβλεψη της υγείας των 
μελισσών, για να συλλέγει το παραγόμενο μέλι και να το συσκευάζει σε δοχεία για πώληση. 
Όλα αυτά θα αποτελούσαν βασικές δραστηριότητες σε αυτό το παράδειγμα, αλλά δεν είναι 
ένας πλήρης κατάλογος.
Κάθε επιχείρηση, καθώς ξεκινά και αναπτύσσεται, θα επεκτείνει τόσο τους βασικούς 
πόρους όσο και τις δραστηριότητές της, οπότε μπορείτε να προσπαθήσετε να σκεφτείτε και 
τα δύο με όρους "άμεσης" και "ενδεχόμενης" αναγκαιότητας.

Business Model Canvas - Συνεργάτες
Ο βασικός συνεργάτης ή το βασικό μπλοκ συνεργασιών περιγράφει το δίκτυο των 
προμηθευτών και των συνεργατών που έχουν δημιουργηθεί για τη λειτουργία του 
επιχειρηματικού μοντέλου.
Θα πρέπει να σκεφτείτε ερωτήματα όπως ποιος προμηθεύει τα υλικά, ποιος τα πουλάει, με 
ποιες επιχειρήσεις ή ιδρύματα θα μπορούσαμε να συνεργαστούμε για να επεκτείνουμε τις 
δραστηριότητές μας.
Στην αρχή, αυτές οι σκέψεις επικεντρώνονται περισσότερο στις βασικές λειτουργίες, ιδίως 
όσον αφορά το από πού θα προμηθευτείτε τα υλικά και ποιον θα χρησιμοποιήσετε για να 
πουλήσετε τα προϊόντα σας (σε περίπτωση που επιλέξετε τη διανομή από τρίτους).

Business Model Canvas - Δομή κόστους
Η διάρθρωση του κόστους είναι ήδη κάπως γνωστή από την προηγούμενη ενότητα για τον 
οικονομικό προγραμματισμό. Θα πρέπει να είστε σε θέση να έχετε μια καλή επισκόπηση 
του κόστους της επιχείρησής σας σε όλες τις λειτουργίες και δραστηριότητές της και να 
έχετε κατανοήσει πόσο μεγάλο αντίκτυπο έχουν αυτά τα κόστη στη συνολική λειτουργία 
του επιχειρηματικού σχεδίου.

B. ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ
Και οι δύο δραστηριότητες θα περιλαμβάνουν την ανάπτυξη ενός σχεδίου - αρχικά ενός 
οικονομικού σχεδίου και αργότερα ενός επιχειρηματικού μοντέλου. Θα γίνουν σε ομάδες, 
με διάρκεια έως και μιάμιση ώρα για κάθε δραστηριότητα.

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Ι - Οικονομικό σχέδιο
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έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

Η δραστηριότητα 1 σχετίζεται με το κεφάλαιο 2, που αφορά το οικονομικό σχέδιο, και ως 
τέτοια περιλαμβάνει τη δημιουργία ενός οικονομικού σχεδίου για μια επιχείρηση. Πρόκειται 
για ομαδική δραστηριότητα - μπορεί να γίνει ατομικά, αλλά θα πρέπει να προσαρμοστεί έτσι 
ώστε να μην καταλαμβάνει τόσο πολύ χρόνο (για παράδειγμα, ανάπτυξη ενός ή δύο 
συστατικών στοιχείων του χρηματοοικονομικού σχεδίου και όχι του πλήρους σχεδίου). 
Μπορεί να γίνει πρόσωπο με πρόσωπο ή διαδικτυακά. Οι πόροι που πρέπει να 
αξιοποιηθούν είναι ένας υπολογιστής με πρόσβαση στο διαδίκτυο και η ίδια η παρουσίαση, 
ώστε οι εκπαιδευόμενοι να μπορούν να επανεξετάσουν το περιεχόμενο.
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Η ίδια η δραστηριότητα περιλαμβάνει:
1. Ανάλυση ενός παραδείγματος από ένα από τα βίντεο της ενότητας ή από ένα άλλο που οι 

μαθητές γνωρίζουν ή που βρήκαν στο διαδίκτυο,
2. Αναφέροντας όλες τις λεπτομέρειες της επιχείρησης - τι είδους προϊόν αναπτύσσουν, ποιοι 

είναι οι πελάτες, πού βρίσκονται, και ούτω καθεξής,
3. Δημιουργία τουλάχιστον 2 τμημάτων του οικονομικού σχεδίου για την εν λόγω επιχείρηση
4. Αν ο μαθητής έχει αρκετό χρόνο, μπορεί να προσπαθήσει να αναπτύξει περισσότερα 

τμήματα για την ίδια επιχειρηματική ιδέα.

Η άσκηση θα πρέπει να θεωρείται ολοκληρωμένη μετά την ολοκλήρωση του βήματος 4. Η 
αξιολόγηση αυτής της άσκησης γίνεται από τον εκπαιδευόμενο συγκρίνοντας τα δικά του 
αποτελέσματα με τις πληροφορίες που παρουσιάστηκαν προηγουμένως στην ενότητα της 
ενότητας και εξετάζοντας πιθανές προσαρμογές με βάση τις διαθέσιμες πληροφορίες. Δεν 
πρόκειται για δραστηριότητα τύπου κλειστών ερωτήσεων, που σημαίνει ότι δεν υπάρχουν 
σωστές απαντήσεις εξαρχής. Το νόημα της άσκησης είναι να δώσει την ευκαιρία στους 
εκπαιδευόμενους να αναπτύξουν ένα σχέδιο από το μηδέν.

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ II - Καμβάς επιχειρηματικού μοντέλου

Η δραστηριότητα 2 σχετίζεται με το κεφάλαιο 5 και περιλαμβάνει τη δημιουργία ενός 
συνοπτικού καμβά επιχειρηματικού μοντέλου για μια επιχείρηση που σχεδιάζουν οι 
εκπαιδευόμενοι ή για μια επιχείρηση με βάση τα παραδείγματα που χρησιμοποιήθηκαν 
κατά τη διάρκεια της ενότητας.
Χρησιμεύει ως ατομική δραστηριότητα που μπορεί να προσαρμοστεί και σε ομαδικό 
περιβάλλον. Οι πόροι που πρέπει να χρησιμοποιηθούν είναι ένας υπολογιστής με 
πρόσβαση στο διαδίκτυο και η ίδια η παρουσίαση, ώστε οι μαθητές να μπορούν να 
επανεξετάσουν το περιεχόμενο.

Η ίδια η δραστηριότητα περιλαμβάνει:
1) Ανάπτυξη μιας επιχειρηματικής ιδέας στον τομέα της αστικής γεωργίας - μπορεί να είναι 

μια ιδέα που έχει εξεταστεί προηγουμένως στην ενότητα ή μια διαφορετική ιδέα,
2) Ανάπτυξη ενός καμβά επιχειρηματικού μοντέλου για την εν λόγω ιδέα - που περιλαμβάνει 

την ανάπτυξη κάθε μπλοκ ακολουθώντας την ακολουθία που παρουσιάζεται.
a. Έχοντας τουλάχιστον μία ή δύο εκτιμήσεις ανά δομικό στοιχείο
b. Συμπλήρωση του μοντέλου πληρέστερα ανάλογα με το χρόνο - αφού ο 

μαθητής έχει πληροφορίες για όλα τα μπλοκ, μπορεί να συνεχίσει να το 
αναπτύσσει περαιτέρω.

3) Κοιτάζοντας παραδείγματα από την πραγματική ζωή για να πάρουμε ιδέες σχετικά με 
τους παράγοντες που πρέπει να λάβουμε υπόψη, προσπαθώντας παράλληλα να 
δημιουργήσουμε κάτι πρωτότυπο χωρίς να αντιγράψουμε πλήρως ένα υπάρχον 
μοντέλο,

Η άσκηση θα πρέπει να θεωρείται ολοκληρωμένη μετά την ολοκλήρωση του βήματος 3. Η 
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αξιολόγηση αυτής της άσκησης γίνεται με τη σύγκριση της εργασίας τόσο με τις 
πληροφορίες της ενότητας όσο και με τα πραγματικά παραδείγματα που χρησιμοποίησε ο 
εκπαιδευόμενος. Δεν πρόκειται για δραστηριότητα τύπου κλειστών ερωτήσεων, που 
σημαίνει ότι δεν υπάρχουν σωστές απαντήσεις εξαρχής. Το νόημα της άσκησης είναι να 
δώσει την ευκαιρία στους εκπαιδευόμενους να αναπτύξουν ένα επιχειρηματικό μοντέλο 
από το μηδέν και η δραστηριότητα θα πρέπει να αξιολογηθεί θετικά αν το κατάφεραν.
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αυτό.

ΕΝΌΤΗΤΑ IV - ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΈΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΈΣ ΠΤΥΧΈΣ



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

CONTEXT

Ο παγκόσμιος πληθυσμός αυξάνεται και η ζήτηση για τρόφιμα αυξάνεται. Αυτό έχει 
οδηγήσει σε αυξανόμενο ενδιαφέρον για την αστική γεωργία (ΑΓ), η οποία 
αναφέρεται στην πρακτική της καλλιέργειας τροφίμων σε αστικές περιοχές. Η αστική 
γεωργία μπορεί να αποτελέσει πολύτιμο εργαλείο για την αντιμετώπιση της 
επισιτιστικής ανασφάλειας και την παροχή υγιεινών επιλογών διατροφής στις 
πόλεις. Μπορεί επίσης να συμβάλει στη βιώσιμη ανάπτυξη, καθώς μπορεί να 
μειώσει τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις της παραγωγής και της μεταφοράς 
τροφίμων.

Τα χαρακτηριστικά των ΗΑ μπορεί να διαφέρουν σημαντικά ανάλογα με την 
τοποθεσία, το μέγεθος και τον τύπο της επιχείρησης. Ορισμένα κοινά στοιχεία της 
περιλαμβάνουν κήπους σε ταράτσες, κοινοτικούς κήπους, κάθετες φάρμες και 
συστήματα υδατοκαλλιέργειας. Τα ΗΑ μπορούν να ασκούνται από άτομα, κοινότητες 
ή επιχειρήσεις. Μπορεί να αποτελέσει πηγή εισοδήματος για τους αγρότες και να 
προσφέρει ευκαιρίες απασχόλησης σε αστικές περιοχές.

Οι πρόσφατες εξελίξεις περιλαμβάνουν τη χρήση τεχνολογίας, όπως αισθητήρες και 
αυτοματισμοί, για τη βελτίωση της αποδοτικότητας και τη μείωση του εργατικού 
κόστους. Έχει επίσης αυξηθεί το ενδιαφέρον για τα τοπικά συστήματα τροφίμων, τα 
οποία μπορούν να παρέχουν μια πιο βιώσιμη και ανθεκτική πηγή τροφίμων για τις 
πόλεις.

ΣΤΟΧΟΙ

Στόχος αυτής της ενότητας είναι να παράσχει στους εκπαιδευόμενους τις δεξιότητες 
και τις γνώσεις που απαιτούνται για την αποτελεσματική διαχείριση των 
οργανωτικών και κοινωνικών πτυχών μιας εκκολαπτόμενης επιχείρησης αστικής 
γεωργίας. Οι συγκεκριμένοι στόχοι περιλαμβάνουν:

● Κατανόηση της σημασίας της αποτελεσματικής επιχειρηματικής επικοινωνίας
● Ανάπτυξη δεξιοτήτων στο branding και το μάρκετινγκ
● Κατανόηση των ηθικών προβληματισμών στις επιχειρήσεις αστικής γεωργίας
● Ανάπτυξη δεξιοτήτων στη διαχείριση του εργατικού δυναμικού και στην ομαδική 

εργασία
● Κατανόηση της σημασίας της επικοινωνίας και της υπευθυνότητας σε ένα 

επιχειρηματικό περιβάλλον
● Ανάπτυξη δεξιοτήτων δημιουργικότητας και παρακίνησης
● Κατανόηση του ρόλου της καινοτομίας στις επιχειρήσεις αστικής γεωργίας

ΕΙΔΙΚΈΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΕΣ
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● Branding και μάρκετινγκ: ανάπτυξη δεξιοτήτων στο branding και το 
μάρκετινγκ, συμπεριλαμβανομένου του προσδιορισμού των αγορών-στόχων, 
της ανάπτυξης μιας ταυτότητας μάρκας και της δημιουργίας αποτελεσματικών 
στρατηγικών μάρκετινγκ.

● Ηθική: Οι εκπαιδευόμενοι θα κατανοήσουν τα ηθικά ζητήματα που σχετίζονται 
με την αστική γεωργία, συμπεριλαμβανομένης της βιωσιμότητας, των δίκαιων 
εργασιακών πρακτικών και της κοινωνικής ευθύνης.

● Διαχείριση εργατικού δυναμικού και ομαδική εργασία: ανάπτυξη δεξιοτήτων 
στη διαχείριση του εργατικού δυναμικού και την ομαδική εργασία, 
συμπεριλαμβανομένης της πρόσληψης και κατάρτισης εργαζομένων, της 
διαχείρισης χρονοδιαγραμμάτων και της προώθησης θετικής εργασιακής 
κουλτούρας.

● Καινοτομία: κατανόηση του ρόλου της καινοτομίας στις επιχειρήσεις αστικής 
γεωργίας, συμπεριλαμβανομένης της χρήσης της τεχνολογίας και της 
δημιουργικής επίλυσης προβλημάτων.

Οριζόντιες ικανότητες:
● Επικοινωνία και υπευθυνότητα: Οι εκπαιδευόμενοι θα αναπτύξουν 

αποτελεσματικές επικοινωνιακές δεξιότητες και θα κατανοήσουν τη σημασία 
της υπευθυνότητας σε ένα επιχειρηματικό περιβάλλον.

● Δημιουργικότητα και κίνητρα: Οι εκπαιδευόμενοι θα αναπτύξουν δεξιότητες 
δημιουργικής επίλυσης προβλημάτων και παρακίνησης, 
συμπεριλαμβανομένης της προώθησης μιας θετικής εργασιακής κουλτούρας 
και της προσαρμογής σε μεταβαλλόμενα επιχειρηματικά περιβάλλοντα.

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ
Ενότητα

Επιχειρηματική επικοινωνία, branding και 
ηθική.

Μέθοδοι 
διδασκαλίας/ 
Πόροι

Διατιθέ
μενος 
χρόνος

Θεωρητικό 
μέρος

Κεφάλαιο Ι Εισαγωγή στην 
επιχειρηματική επικοινωνία, την 
επωνυμία και τη δεοντολογία στις αστικές 
περιοχές Agriculture
Μέρος 1 Στρατηγικές επιχειρηματικής 
επικοινωνίας για την αστική γεωργία 
Μέρος 2 Τεχνικές branding για την αστική 
γεωργία

Επιχειρήσε
ις μέρος 3 Δεοντολογικοί προβληματισμοί 
για επιχειρήσεις αστικής γεωργίας

Έκθεση, ανάλυση 
μελετών 
περίπτωσης, 
συζήτηση,

2
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Κεφάλαιο ΙΙ Οργανωτικές πτυχές και 
ομαδική εργασία
Μέρος 1 Εργατικό δυναμικό &

Ομαδική εργασία Μέρος 2 
Επικοινωνία & υπευθυνότητα Μέρος 3 
Δημιουργικότητα & Καινοτομία

Έκθεση, ανάλυση 
μελετών 
περίπτωσης, 
συζήτηση,

1

Υποσύνολο 3 h
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Τίτλος/Δραστηριότητα 1: Ξεκίνημα μιας 
νέας σε ιράς  βιολογικών προϊόντων 
λαχανικών

Μέθοδοι 
διδασκαλίας: 
καταιγισμός 
ιδεών, συζήτηση, 
Πόροι: χαρτιά, 
χαρτιά, στυλό, 
φάκελοι

1

Πρακτικό 
μέρος

Τίτλος/Δραστηριότητα 2: Ανάπτυξη μιας 
βιώσιμης επιχείρησης αστικής γεωργίας

Μέθοδοι 
διδασκαλίας: 
καταιγισμός 
ιδεών, 
συζήτηση, 
Πηγές: έγγραφα,

χαρτιά, 
στυλό

2

Υποσύνολο 3 h

Σύνολο 6 h

ΜΈΘΟΔΟΙ ΔΙΔΑΣΚΑΛΊΑΣ ΚΑΙ ΜΆΘΗΣΗΣ

Οι μέθοδοι διδασκαλίας και μάθησης για αυτή την ενότητα θα περιλαμβάνουν:

● Διαλέξεις: Οι εκπαιδευτές θα παρέχουν διαλέξεις σε διάφορα θέματα σχετικά με την 
επιχειρηματική επικοινωνία, το branding, τη δεοντολογία, τη διαχείριση του 
εργατικού δυναμικού, την επικοινωνία και την υπευθυνότητα, τη δημιουργικότητα και 
τα κίνητρα, καθώς και την καινοτομία στις επιχειρήσεις αστικής γεωργίας.

● Μελέτες περιπτώσεων: παρουσίαση μελετών περιπτώσεων επιτυχημένων 
επιχειρήσεων αστικής γεωργίας και εντοπισμός βέλτιστων πρακτικών.

● Ομαδικές συζητήσεις: Οι εκπαιδευόμενοι θα συμμετάσχουν σε ομαδικές συζητήσεις 
για να ανταλλάξουν ιδέες και απόψεις σχετικά με διάφορα θέματα που σχετίζονται 
με την αστική γεωργία.

● Πρακτικές δραστηριότητες: Οι εκπαιδευόμενοι θα συμμετάσχουν σε πρακτικές 
δραστηριότητες, όπως η ανάπτυξη μιας ταυτότητας μάρκας ή η δημιουργία μιας 
στρατηγικής μάρκετινγκ, για να αναπτύξουν πρακτικές δεξιότητες.

● Διαδικτυακοί πόροι: πρόσβαση σε διαδικτυακούς πόρους, όπως βίντεο και άρθρα, 
για τη συμπλήρωση της μάθησής τους.

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Οι μέθοδοι αξιολόγησης για αυτή την ενότητα θα περιλαμβάνουν:
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● Αξιολογήσεις: Οι εκπαιδευόμενοι θα ολοκληρώσουν αξιολογήσεις, όπως 
κουίζ και εξετάσεις, για να αξιολογήσουν τη γνώση και την κατανόηση της 
ύλης.
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● Παρουσιάσεις: ανάπτυξη και παρουσίαση παρουσιάσεων για διάφορα θέματα 
που σχετίζονται με την επιχείρηση αστικής γεωργίας, όπως η ταυτότητα του 
εμπορικού σήματος ή η στρατηγική μάρκετινγκ.

● Ομαδικές εργασίες: Οι εκπαιδευόμενοι θα εργαστούν σε ομάδες για να 
αναπτύξουν ένα επιχειρηματικό σχέδιο για μια νεοεμφανιζόμενη επιχείρηση 
αστικής γεωργίας, ενσωματώνοντας τις δεξιότητες και τις γνώσεις που 
απέκτησαν κατά τη διάρκεια της ενότητας.

● Πρακτικές αξιολογήσεις: ολοκλήρωση πρακτικών αξιολογήσεων, όπως η ανάπτυξη 
μιας ταυτότητας μάρκας ή η δημιουργία μιας στρατηγικής μάρκετινγκ, για την 
αξιολόγηση των πρακτικών δεξιοτήτων τους. Συνολικά, αυτή η ενότητα θα παρέχει 
τα θεμέλια για τις οργανωτικές και κοινωνικές πτυχές των επιχειρήσεων αστικής 
γεωργίας, καθώς και τις δεξιότητες και τις γνώσεις που απαιτούνται για την 
αποτελεσματική διαχείριση αυτών των πτυχών σε μια νεοεμφανιζόμενη επιχείρηση 
αστικής γεωργίας.

ΠΡΟΒΛΕΠΌΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ

Τα αναμενόμενα αποτελέσματα αυτής της ενότητας είναι:
● Κατανόηση των οργανωτικών και κοινωνικών πτυχών των νεοεμφανιζόμενων 

επιχειρήσεων αστικής γεωργίας, συμπεριλαμβανομένης της επιχειρηματικής 
επικοινωνίας, του branding, της ηθικής, του εργατικού δυναμικού και της ομαδικής 
εργασίας, της επικοινωνίας και της υπευθυνότητας, καθώς και της δημιουργικότητας 
και της καινοτομίας στις επιχειρήσεις αστικής γεωργίας.

● Θα είναι σε θέση να αναπτύξουν αποτελεσματικές στρατηγικές επιχειρηματικής 
επικοινωνίας που θα τους βοηθήσουν να δημιουργήσουν σχέσεις με πελάτες, 
προμηθευτές και συνεργάτες.

● Ικανότητα ανάπτυξης και εφαρμογής αποτελεσματικών στρατηγικών branding που 
τους βοηθούν να διαφοροποιήσουν την επιχείρησή τους από τους ανταγωνιστές και 
να οικοδομήσουν την αφοσίωση των πελατών.

● Κατανόηση της σημασίας της ηθικής συμπεριφοράς στις επιχειρήσεις και θα είναι σε 
θέση να αναπτύσσουν και να εφαρμόζουν ηθικές πολιτικές και πρακτικές στην 
επιχείρησή τους.

● Ανάπτυξη στρατηγικών ομαδικής εργασίας που προάγουν την παραγωγικότητα και 
τη συνεργασία μεταξύ των εργαζομένων.

● Οι εκπαιδευόμενοι θα κατανοήσουν τη σημασία της κοινωνικής ευθύνης στις 
επιχειρήσεις και θα είναι σε θέση να αναπτύσσουν και να εφαρμόζουν βιώσιμες 
πρακτικές προς όφελος του περιβάλλοντος και της κοινότητας.

● Ικανότητα ανάπτυξης και εφαρμογής δημιουργικών και καινοτόμων λύσεων στις 
προκλήσεις και τις ευκαιρίες στον τομέα της αστικής γεωργίας.

Συνολικά, οι εκπαιδευόμενοι θα αποκτήσουν τις γνώσεις και τις δεξιότητες που απαιτούνται 
για να ξεκινήσουν και να αναπτύξουν με επιτυχία μια νεοεμφανιζόμενη επιχείρηση στον 
τομέα της αστικής γεωργίας, συμβάλλοντας παράλληλα στη βιωσιμότητα της κοινότητάς 
τους και του περιβάλλοντος.
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ΕΚΤΕΤΑΜΈΝΟ ΠΕΡΙΕΧΌΜΕΝΟ ΤΗΣ ΕΝΌΤΗΤΑΣ

A. ΘΕΩΡΗΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ
Η αστική γεωργία (ΑΓ) έχει γίνει όλο και πιο δημοφιλής τα τελευταία χρόνια λόγω της 
αυξανόμενης ζήτησης για τοπικά προμηθευόμενα, βιώσιμα τρόφιμα στις αστικές περιοχές. 
Η ΑΑ μπορεί να λάβει πολλές μορφές, όπως κήπους σε ταράτσες, κοινοτικούς κήπους, 
κάθετες φάρμες και συστήματα υδατοκαλλιέργειας. Ως ένα
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και επερχόμενου γεωργικού επιχειρηματία στην αστική γεωργία, είναι σημαντικό να 
κατανοηθούν οι οργανωτικές και κοινωνικές πτυχές που συμβάλλουν στην επιτυχία της 
επιχείρησης. Αυτή η ενότητα θα επικεντρωθεί στην επιχειρηματική επικοινωνία, το 
branding, τη δεοντολογία, το εργατικό δυναμικό και την ομαδική εργασία, την επικοινωνία 
και την υπευθυνότητα, τη δημιουργικότητα και τα κίνητρα, καθώς και την καινοτομία στην 
επιχείρηση αστικής γεωργίας.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ Ι ΕΙΣΑΓΩΓΉ ΣΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΉ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑ, ΤΗΝ 
ΕΠΩΝΥΜΊΑ ΚΑΙ ΤΗ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΊΑ ΣΤΗΝ ΑΣΤΙΚΉ ΓΕΩΡΓΊΑ

Σε αυτό το κεφάλαιο, θα διερευνήσουμε τη σημασία της επιχειρηματικής επικοινωνίας, του 
branding και της ηθικής για μια νέα επιχείρηση αστικής γεωργίας. Θα συζητήσουμε το ρόλο 
της αποτελεσματικής επικοινωνίας στην οικοδόμηση σχέσεων με τους πελάτες και τους 
ενδιαφερόμενους, στη δημιουργία μιας ισχυρής ταυτότητας μάρκας και στην καθιέρωση 
ηθικών πρακτικών που προωθούν τη βιωσιμότητα και την κοινωνική ευθύνη.

1.1. Στρατηγικές επιχειρηματικής επικοινωνίας για την αστική γεωργία

Σε αυτό το κεφάλαιο θα παρουσιαστούν τα βασικά στοιχεία των αποτελεσματικών 
στρατηγικών επιχειρηματικής επικοινωνίας για τις επιχειρήσεις αστικής γεωργίας. Θα 
συζητήσουμε τη σημασία της οικοδόμησης σχέσεων με τους πελάτες, τους 
ενδιαφερόμενους φορείς και την κοινότητα μέσα από σαφή και συνεπή μηνύματα. 
Επιπλέον, θα διερευνήσουμε διαφορετικά κανάλια επικοινωνίας, συμπεριλαμβανομένων 
των μέσων κοινωνικής δικτύωσης, του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και των προσωπικών 
αλληλεπιδράσεων, και πώς να τα χρησιμοποιούμε αποτελεσματικά για την προώθηση της 
επιχείρησης.
Όπως κάθε νέα επιχείρηση, η αποτελεσματική επικοινωνία, το branding και οι 
δεοντολογικές πρακτικές είναι ζωτικής σημασίας για την επιτυχία. Η επικοινωνία βοηθά τις 
επιχειρήσεις να μεταφέρουν το μήνυμά τους, να οικοδομήσουν σχέσεις με τα 
ενδιαφερόμενα μέρη και να επιλύσουν συγκρούσεις. Το branding είναι απαραίτητο για τις 
επιχειρήσεις να ξεχωρίζουν από τους ανταγωνιστές τους, να προσελκύουν πελάτες και να 
δημιουργούν πιστούς οπαδούς. Η δεοντολογία είναι θεμελιώδης για τις επιχειρήσεις 
προκειμένου να εδραιώσουν την εμπιστοσύνη, την ακεραιότητα και την κοινωνική ευθύνη.

Για να επικοινωνήσετε αποτελεσματικά την επιχείρησή σας στον τομέα της αστικής 
γεωργίας, υπάρχουν μερικές στρατηγικές που μπορείτε να εφαρμόσετε:
1. Καθορίστε σαφείς στόχους επικοινωνίας: Πριν επικοινωνήσετε οτιδήποτε, είναι 
σημαντικό να έχετε μια σαφή ιδέα για το τι θέλετε να επιτύχετε. Για παράδειγμα, μπορεί να 
θέλετε να εκπαιδεύσετε τους πελάτες σας σχετικά με τα οφέλη των τοπικών προϊόντων, να 
οικοδομήσετε σχέσεις με δυνητικούς πελάτες ή να προωθήσετε μια νέα σειρά προϊόντων. 
Όποιος κι αν είναι ο στόχος σας, βεβαιωθείτε ότι είναι συγκεκριμένος και μετρήσιμος,

εφικτός, σχετικός, και χρονικά περιορισμένος.
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2. Γνωρίστε το κοινό-στόχο σας: Η κατανόηση του κοινού-στόχου σας είναι ζωτικής 
σημασίας για την αποτελεσματική επικοινωνία. Παράγοντες όπως η ηλικία, το εισόδημα, η 
εκπαίδευση, ο τρόπος ζωής και οι επικοινωνιακές προτιμήσεις μπορούν να επηρεάσουν 
τον τρόπο με τον οποίο οι άνθρωποι λαμβάνουν και ανταποκρίνονται στα μηνύματά σας. 
Μπορείτε να μάθετε για το κοινό σας μέσω ερευνών, ομάδων εστίασης, αναλύσεων στα 
μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή ανατροφοδότησης πελατών. Χρησιμοποιήστε αυτές τις 
πληροφορίες για να προσαρμόσετε τα μηνύματά σας στις ανάγκες τους και
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προτιμήσεις.

3. Χρησιμοποιήστε πολλαπλά κανάλια επικοινωνίας: Επομένως, είναι σημαντικό να 
χρησιμοποιείτε ένα μείγμα πλατφορμών για να προσεγγίσετε ένα ευρύτερο κοινό. 
Ορισμένα αποτελεσματικά κανάλια για τις επιχειρήσεις αστικής γεωργίας περιλαμβάνουν 
τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης (όπως το Instagram, το Facebook και το Twitter), 
ενημερωτικά δελτία ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, έντυπο υλικό (όπως φυλλάδια ή 
φυλλάδια) και προσωπικές εκδηλώσεις ( όπως αγορές αγροτών ή εργαστήρια).

4. Αναπτύξτε ένα συνεπές μήνυμα μάρκας: μπορεί να βοηθήσει την επιχείρησή σας να 
ξεχωρίσει από τον ανταγωνισμό και να προσελκύσει πιστούς πελάτες. Για να αναπτύξετε 
ένα συνεπές μήνυμα μάρκας, θα πρέπει να ορίσετε την αποστολή, τις αξίες, τα μοναδικά 
σημεία πώλησης και την οπτική ταυτότητα της επιχείρησής σας. Βεβαιωθείτε ότι το μήνυμά 
σας είναι συνεπές σε όλα τα κανάλια επικοινωνίας και ευθυγραμμίζεται με τους στόχους και 
τις αξίες της επιχείρησής σας.

5. Διατηρήστε τη διαφάνεια και την αυθεντικότητα: Στον σημερινό κόσμο, οι πελάτες 
εκτιμούν τη διαφάνεια και την αυθεντικότητα από τις επιχειρήσεις. Το να είστε ανοιχτοί και 
ειλικρινείς σχετικά με τις πρακτικές ανάπτυξης, την ποιότητα των προϊόντων σας και τις 
επιχειρηματικές λειτουργίες μπορεί να σας βοηθήσει να οικοδομήσετε εμπιστοσύνη και 
αξιοπιστία με το κοινό σας. Μπορείτε να το κάνετε αυτό μοιράζοντας φωτογραφίες ή βίντεο 
από τα παρασκήνια, παρέχοντας πληροφορίες σχετικά με τις μεθόδους καλλιέργειάς σας 
και απαντώντας σε ερωτήσεις και σχόλια πελατών.

Μελέτη περίπτωσης: Gotham Greens

Η Gotham Greens είναι μια επιτυχημένη εταιρεία αστικής γεωργίας με έδρα τη Νέα Υόρκη, 
η οποία καλλιεργεί και πωλεί προϊόντα υψηλής ποιότητας όλο το χρόνο. Ένας από τους 
λόγους της επιτυχίας τους είναι η ισχυρή εστίασή τους στην επικοινωνία και το branding.

Χρησιμοποιούν επίσης διάφορα κανάλια επικοινωνίας, συμπεριλαμβανομένων των μέσων 
κοινωνικής δικτύωσης, των ενημερωτικών δελτίων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και των 
προσωπικών εκδηλώσεων, για να προσεγγίσουν το κοινό-στόχο τους. Δίνουν επίσης 
προτεραιότητα στη διαφάνεια και την αυθεντικότητα στην επικοινωνία τους, μοιράζονται 
πληροφορίες σχετικά με τις καλλιεργητικές πρακτικές τους και προσκαλούν τους πελάτες 
να επισκεφθούν τα αγροκτήματά τους.

Επιπλέον, βασίζεται σε ένα ισχυρό και συνεπές μήνυμα μάρκας που τονίζει τη δέσμευσή 
τους για βιωσιμότητα, ποιότητα και καινοτομία. Αυτό τους έχει βοηθήσει να δημιουργήσουν 
μια πιστή πελατειακή βάση και να επεκτείνουν την επιχείρησή τους σε νέες αγορές.

Η Gotham Greens είναι ένα καλό παράδειγμα επιχείρησης αστικής γεωργίας που 
χρησιμοποιεί αποτελεσματικά αυτές τις στρατηγικές επικοινωνίας. Έχουν σαφή 
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επικοινωνιακό στόχο την προώθηση βιώσιμων, υψηλής ποιότητας προϊόντων που 
καλλιεργούνται σε αστικές περιοχές. Χρησιμοποιούν τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, 
ενημερωτικά δελτία ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και προσωπικές εκδηλώσεις για να 
προσεγγίσουν το κοινό-στόχο τους, το οποίο περιλαμβάνει συνειδητοποιημένους ως προς 
την υγεία καταναλωτές, σεφ και καταστήματα τροφίμων. Το μήνυμα της μάρκας τους τονίζει 
τη δέσμευσή τους για βιωσιμότητα, ποιότητα και καινοτομία, και το μήνυμα αυτό είναι 
συνεπές σε όλες τις
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όλα τα κανάλια επικοινωνίας. Τέλος, η εταιρεία διατηρεί τη διαφάνεια και την αυθεντικότητα, 
μοιράζοντας πληροφορίες σχετικά με τις καλλιεργητικές πρακτικές της και προσκαλώντας 
τους πελάτες να επισκεφθούν τις φάρμες της.

1.2. Τεχνικές branding για επιχειρήσεις αστικής γεωργίας

Το branding είναι μια σημαντική πτυχή κάθε επιχείρησης, συμπεριλαμβανομένων των 
επιχειρήσεων αστικής γεωργίας. Το branding μπορεί να βοηθήσει την επιχείρησή σας να 
ξεχωρίσει και να δημιουργήσει μια αναγνωρίσιμη εικόνα και φήμη μεταξύ των πελατών 
σας. Ακολουθούν ορισμένες \τεχνικές που μπορεί να είναι χρήσιμες για τις 
νεοεμφανιζόμενες επιχειρήσεις αστικής γεωργίας:

● Αναπτύξτε μια μοναδική ταυτότητα μάρκας: Η ταυτότητα της μάρκας σας θα πρέπει 
να αντικατοπτρίζει τις αξίες και τους στόχους της επιχείρησής σας. Επιλέξτε ένα 
μοναδικό όνομα, λογότυπο και συνδυασμό χρωμάτων που να αντικατοπτρίζει την 
ταυτότητα της μάρκας σας και φροντίστε να τα χρησιμοποιείτε με συνέπεια σε όλες 
τις πλατφόρμες.

● Πείτε την ιστορία σας: Η ιστορία της μάρκας σας είναι αυτό που σας κάνει να 
ξεχωρίζετε από τον ανταγωνισμό. Μοιραστείτε την ιστορία σας σχετικά με το πώς 
ξεκινήσατε την επιχείρησή σας στον τομέα της αστικής γεωργίας, την αποστολή και 
τις αξίες σας και το όραμά σας για το μέλλον. Χρησιμοποιήστε την ιστορία της 
επωνυμίας σας για να συνδεθείτε με τους πελάτες σας σε ένα βαθύτερο επίπεδο.

● Χρησιμοποιήστε τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης προς όφελός σας: Οι πλατφόρμες 
κοινωνικής δικτύωσης είναι ένας πολύ καλός τρόπος για να χτίσετε την επωνυμία 
σας και να συνδεθείτε με τους πελάτες σας. Χρησιμοποιήστε πλατφόρμες όπως το 
Facebook, το Instagram και το Twitter για να μοιραστείτε την ιστορία σας, να 
παρουσιάσετε τα προϊόντα σας και να επικοινωνήσετε με τους πελάτες σας.

● Προσφέρετε ποιοτικά προϊόντα και υπηρεσίες: Η φήμη της μάρκας σας θα εξαρτηθεί 
τελικά από την ποιότητα των προϊόντων και των υπηρεσιών σας. Βεβαιωθείτε ότι τα 
προϊόντα σας είναι φρέσκα, βιολογικά και πληρούν τα υψηλότερα πρότυπα 
ποιότητας.

● Επικοινωνήστε με τους πελάτες σας: Η οικοδόμηση μιας ισχυρής σχέσης με τους 
πελάτες σας είναι απαραίτητη για την οικοδόμηση της μάρκας σας. Ακούστε τα 
σχόλια των πελατών σας και απαντήστε άμεσα στις ερωτήσεις και τις ανησυχίες 
τους. Ενθαρρύνετε τους πελάτες σας να αφήνουν κριτικές και σχόλια στον ιστότοπό 
σας και στις σελίδες σας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης.

Παράδειγμα μελέτης περίπτωσης: Το Farm Project είναι μια επιχείρηση αστικής γεωργίας 
με έδρα τη Νέα Υόρκη. Επικεντρώνεται στη δημιουργία βιώσιμων λύσεων αστικής 



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

γεωργίας που προωθούν την υγιεινή διαβίωση και την περιβαλλοντική βιωσιμότητα. Η 
στρατηγική επωνυμίας τους περιλαμβάνει ένα μοναδικό λογότυπο και χρωματικό 
συνδυασμό που αντικατοπτρίζει την αποστολή και τις αξίες τους, παρουσία στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης σε πολλαπλές πλατφόρμες για την επικοινωνία με τους πελάτες και 
την προβολή των προϊόντων τους, καθώς και εστίαση σε βιολογικά προϊόντα που 
στοχεύουν να πληρούν τα υψηλά πρότυπα ποιότητας. Μοιράζονται επίσης την ιστορία και 
τις αξίες τους στον ιστότοπό τους και στις σελίδες τους στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης για 
να συνδεθούν με τους πελάτες τους σε ένα πιο προσωποποιημένο επίπεδο.



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

1.3. Ηθική Σκέψεις για το Αστική Γεωργία
Επιχειρήσεις

Η επιχειρηματική δεοντολογία αποτελεί κρίσιμη πτυχή κάθε επιχείρησης, 
συμπεριλαμβανομένης της αστικής γεωργίας. Αναφέρεται στο σύνολο των ηθικών αρχών 
και αξιών που καθοδηγούν τη συμπεριφορά ενός οργανισμού ή ενός ατόμου στον 
επιχειρηματικό κόσμο. Ως επιχειρηματίας αστικής γεωργίας, είναι σημαντικό να 
κατανοήσετε τη σημασία της επιχειρηματικής ηθικής και πώς μπορεί να επηρεάσει την 
επιχείρησή σας.

● Ανάπτυξη κώδικα δεοντολογίας: Καθιέρωση κώδικα δεοντολογίας που περιγράφει 
τις ηθικές αρχές και αξίες που τηρεί η επιχείρηση. Αυτός θα πρέπει να καλύπτει 
τομείς όπως η δίκαιη μεταχείριση των εργαζομένων, η υπεύθυνη χρήση των πόρων 
και η διαφάνεια στις επιχειρηματικές δραστηριότητες.

● Οικοδομήστε εμπιστοσύνη με τα ενδιαφερόμενα μέρη: Η οικοδόμηση εμπιστοσύνης 
με τα ενδιαφερόμενα μέρη, όπως οι πελάτες, οι προμηθευτές και οι επενδυτές, είναι 
ζωτικής σημασίας για την επιτυχία κάθε επιχείρησης. Η υιοθέτηση ηθικών 
πρακτικών μπορεί να συμβάλει στην οικοδόμηση εμπιστοσύνης, επιδεικνύοντας 
δέσμευση για ειλικρίνεια και ακεραιότητα.

● Εφαρμόστε την υπεύθυνη προμήθεια: Βεβαιωθείτε ότι όλοι οι προμηθευτές ή 
συνεργάτες με τους οποίους συνεργάζεται η επιχείρηση είναι ηθικοί και υπεύθυνοι. 
Αυτό περιλαμβάνει την προμήθεια βιώσιμων υλικών και την αποφυγή προμηθευτών 
με ιστορικό ανήθικων πρακτικών.

● Ενθαρρύνετε τη διαφάνεια: Να είστε διαφανείς σχετικά με τις δραστηριότητες της 
επιχείρησης, συμπεριλαμβανομένου του τρόπου με τον οποίο προμηθεύεται υλικά, 
της μεταχείρισης των εργαζομένων και του αντίκτυπου των δραστηριοτήτων της στο 
περιβάλλον. Αυτό μπορεί να βοηθήσει στην οικοδόμηση εμπιστοσύνης με τους 
πελάτες και τα ενδιαφερόμενα μέρη.

● Διασφάλιση δίκαιης μεταχείρισης των εργαζομένων: Αντιμετωπίστε τους 
εργαζόμενους δίκαια και με σεβασμό. Αυτό περιλαμβάνει την παροχή δίκαιων 
μισθών, ασφαλών συνθηκών εργασίας και ευκαιριών για επαγγελματική ανάπτυξη.

● Σεβαστείτε το περιβάλλον: Υιοθετήστε περιβαλλοντικά υπεύθυνες πρακτικές, όπως 
η χρήση βιώσιμων τεχνικών καλλιέργειας, η μείωση των αποβλήτων και η 
ελαχιστοποίηση της χρήσης επιβλαβών χημικών ουσιών.

● Ενημερωθείτε για τα δεοντολογικά πρότυπα: Να ενημερώνεστε για τα ηθικά 
πρότυπα του κλάδου και να υιοθετείτε τις βέλτιστες πρακτικές, όπου είναι δυνατόν. 
Αυτό περιλαμβάνει την ενημέρωση για τυχόν αλλαγές σε νόμους και κανονισμούς 
που ενδέχεται να επηρεάσουν τις δραστηριότητες της επιχείρησης.

Συνολικά, η υιοθέτηση δεοντολογικών πρακτικών δεν είναι μόνο το σωστό, αλλά μπορεί 
επίσης να ωφελήσει την επιχείρηση, καθώς οικοδομεί εμπιστοσύνη με τα ενδιαφερόμενα 
μέρη, ενισχύει τη φήμη της και προσελκύει πελάτες. οι οποίοι εκτιμούν 
το ηθική επιχειρήσεις πρακτικές.
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ΚΕΦΆΛΑΙΟ II ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΈΣ ΠΤΥΧΈΣ ΚΑΙ ΟΜΑΔΙΚΉ ΕΡΓΑΣΊΑ

Η εισαγωγή υπογραμμίζει τη σημασία των οργανωτικών πτυχών και της ομαδικής εργασίας 
για την έναρξη και τη λειτουργία μιας επιτυχημένης επιχείρησης αστικής γεωργίας. Η 
αστική γεωργία γίνεται όλο και πιο δημοφιλής λόγω του αυξανόμενου ενδιαφέροντος για τα 
τοπικά παραγόμενα τρόφιμα και τη βιώσιμη γεωργία. Μια σημαντική τάση στην αστική 
γεωργία είναι η εστίαση στην εμπλοκή της κοινότητας και την εκπαίδευση, ενώ μια άλλη 
τάση είναι η χρήση της τεχνολογίας και της καινοτομίας. Ωστόσο, οι αποτελεσματικές 
οργανωτικές πτυχές και η ομαδική εργασία είναι ζωτικής σημασίας για την πλοήγηση στις 
μοναδικές προκλήσεις της
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αστική γεωργία, όπως οι κανονισμοί της πόλης και οι περιορισμοί των πόρων. Συνολικά, η 
ενημέρωση σχετικά με τις τελευταίες τάσεις μπορεί να βοηθήσει τις επιχειρήσεις αστικής 
γεωργίας να επιτύχουν.

2.1 Εργατικό δυναμικό & ομαδική εργασία

Σε μια εκκολαπτόμενη επιχείρηση αστικής γεωργίας, το εργατικό δυναμικό και η ομαδική 
εργασία διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη διασφάλιση της επιτυχίας και της ανάπτυξης 
της επιχείρησης. Ακολουθούν ορισμένες κατευθυντήριες γραμμές για τη διασφάλιση 
αποτελεσματικού εργατικού δυναμικού και ομαδικής εργασίας:

● Προσλαμβάνετε άτομα με διαφορετικές δεξιότητες και εμπειρίες: Εξετάστε το 
ενδεχόμενο να προσλάβετε άτομα με διαφορετικό υπόβαθρο και διαφορετικές 
δεξιότητες, όπως άτομα με εμπειρία στη γεωργία, το μάρκετινγκ ή τις επιχειρήσεις. 
Αυτό θα βοηθήσει στη δημιουργία μιας ολοκληρωμένης ομάδας με διαφορετικές 
προοπτικές και ικανότητες.

● Καθορίστε σαφείς ρόλους και αρμοδιότητες: Καθορίστε με σαφήνεια τους ρόλους και 
τις αρμοδιότητες κάθε μέλους της ομάδας για να αποφύγετε τη σύγχυση και να 
διασφαλίσετε τη λογοδοσία. Βεβαιωθείτε ότι όλοι κατανοούν τα καθήκοντά τους και 
πώς αυτά εντάσσονται στη συνολική αποστολή της επιχείρησης.

● Καλλιέργεια θετικού εργασιακού περιβάλλοντος: Ενθαρρύνετε την ανοιχτή 
επικοινωνία, τη συνεργασία και τον αμοιβαίο σεβασμό μεταξύ των μελών της 
ομάδας. Δημιουργήστε μια κουλτούρα που εκτιμά την ανατροφοδότηση, γιορτάζει τις 
επιτυχίες και αντιμετωπίζει εποικοδομητικά τις προκλήσεις.

● Παροχή ευκαιριών κατάρτισης και ανάπτυξης: Προσφέρετε ευκαιρίες στα μέλη της 
ομάδας να μάθουν νέες δεξιότητες και να αναπτύξουν τις υπάρχουσες. Αυτό μπορεί 
να περιλαμβάνει εκπαίδευση στην εργασία, εργαστήρια και συνέδρια.

● Αντιμετωπίστε τις συγκρούσεις άμεσα και επαγγελματικά: Όταν προκύπτουν 
συγκρούσεις, αντιμετωπίστε τις άμεσα και επαγγελματικά. Ενθαρρύνετε τα μέλη της 
ομάδας να επικοινωνούν ανοιχτά και με σεβασμό και διευκολύνετε τη 
διαμεσολάβηση, εάν είναι απαραίτητο.

● Αναγνωρίστε και επιβραβεύστε την καλή απόδοση: Αναγνωρίστε και επιβραβεύστε 
τα μέλη της ομάδας που αποδίδουν σταθερά καλά. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει 
μπόνους, προαγωγές ή άλλες μορφές αναγνώρισης που δείχνουν την εκτίμησή σας 
για τη σκληρή δουλειά τους.

Η εξασφάλιση αποτελεσματικού εργατικού δυναμικού και ομαδικής εργασίας είναι ζωτικής 
σημασίας για την επιτυχία και την ανάπτυξη κάθε επιχείρησης, ιδίως σε μια αστική 
γεωργία. Με την εφαρμογή των κατευθυντήριων γραμμών που αναφέρθηκαν παραπάνω, 
οι επιχειρήσεις μπορούν να δημιουργήσουν μια συνεκτική ομάδα με διαφορετικές 
δεξιότητες και εμπειρίες, σαφείς ρόλους και αρμοδιότητες, θετικό εργασιακό περιβάλλον, 
ευκαιρίες κατάρτισης και ανάπτυξης, στρατηγικές επίλυσης συγκρούσεων και συστήματα 
αναγνώρισης και ανταμοιβής. Αυτές οι κατευθυντήριες γραμμές προάγουν τη συνεργασία, 
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την υπευθυνότητα, την επικοινωνία και τον αμοιβαίο σεβασμό, γεγονός που μπορεί τελικά 
να οδηγήσει σε μια ακμάζουσα και βιώσιμη επιχείρηση.
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2.2. Επικοινωνία & υπευθυνότητα

Όταν πρόκειται για την προώθηση της επικοινωνίας και της υπευθυνότητας στο 
πλαίσιο μιας εκκολαπτόμενης επιχείρησης αστικής γεωργίας, υπάρχουν μερικά βασικά 
πράγματα που πρέπει να έχετε κατά νου. Πρώτον, είναι σημαντικό να δημιουργηθούν 
σαφείς γραμμές επικοινωνίας εντός της ομάδας. Αυτό μπορεί να γίνει μέσω τακτικών 
ομαδικών συναντήσεων, δημιουργώντας μια πολιτική ανοικτών θυρών και 
χρησιμοποιώντας τεχνολογίες επικοινωνίας, όπως το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, τα άμεσα 
μηνύματα ή τα εργαλεία διαχείρισης έργου.
Δεύτερον, είναι σημαντικό να διασφαλιστεί ότι όλοι στην ομάδα κατανοούν τους ρόλους και 
τις ευθύνες τους. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί μέσω περιγραφών θέσεων εργασίας, 
καταλόγων καθηκόντων και τακτικών αξιολογήσεων απόδοσης. Εξασφαλίζοντας ότι όλοι 
κατανοούν τι αναμένεται από αυτούς, μπορείτε να μειώσετε τον κίνδυνο παρεξηγήσεων και 
λαθών.
Τέλος, είναι σημαντικό να καλλιεργηθεί μια κουλτούρα υπευθυνότητας και λογοδοσίας 
εντός της ομάδας. Αυτό μπορεί να επιτευχθεί με την ενθάρρυνση των μελών της ομάδας να 
αναλάβουν την ευθύνη της εργασίας τους, την αναγνώριση και την επιβράβευση της καλής 
απόδοσης και την παροχή εποικοδομητικής ανατροφοδότησης όταν τα πράγματα πάνε 
στραβά.
Για να βοηθήσετε σε αυτή τη διαδικασία, ακολουθούν ορισμένες κατευθυντήριες γραμμές:

● Τακτική επικοινωνία: Προγραμματίστε τακτικές ομαδικές συναντήσεις και 
διασφαλίστε ότι όλοι συμμετέχουν. Ενθαρρύνετε την ανοιχτή επικοινωνία και την 
ανατροφοδότηση.

● Σαφείς ρόλοι και αρμοδιότητες: Καθορίστε με σαφήνεια το ρόλο και τις αρμοδιότητες 
κάθε μέλους της ομάδας. Παρέχετε περιγραφές θέσεων εργασίας και καταλόγους 
καθηκόντων.

● Αξιολογήσεις επιδόσεων: Αξιολογείτε τακτικά την απόδοση κάθε μέλους της ομάδας 
για να διασφαλίσετε ότι ανταποκρίνεται στις προσδοκίες και να εντοπίσετε τομείς 
προς βελτίωση.

● Ιδιοκτησία και λογοδοσία: Ενθαρρύνετε τα μέλη της ομάδας να αναλάβουν την 
ευθύνη της εργασίας τους και να είναι υπόλογοι για τις πράξεις τους. Αναγνωρίστε 
και επιβραβεύστε την καλή απόδοση και παρέχετε εποικοδομητική ανατροφοδότηση 
όταν τα πράγματα πάνε στραβά.

Για την περαιτέρω προώθηση της αποτελεσματικής επικοινωνίας και της υπευθυνότητας 
σε μια νέα επιχείρηση αστικής γεωργίας, είναι σημαντικό να εξετάσετε τα ατομικά 
πλεονεκτήματα και τις αδυναμίες κάθε μέλους της ομάδας. Με τον τρόπο αυτό, μπορείτε να 
κατανέμετε καθήκοντα και ευθύνες που ταιριάζουν καλύτερα στις δεξιότητες και τις 
ικανότητες του καθενός. Αυτό μπορεί να αυξήσει τη συνολική παραγωγικότητα και να 
βοηθήσει την ομάδα να εργαστεί πιο

αποτελεσ
ματικά.



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

Μια άλλη σημαντική πτυχή είναι η ύπαρξη ενός σχεδίου έκτακτης ανάγκης για 
απρόβλεπτες καταστάσεις που μπορεί να προκύψουν, όπως βλάβη του εξοπλισμού ή 
διαταραχές που σχετίζονται με τις καιρικές συνθήκες. Διαθέτοντας ένα εφεδρικό σχέδιο και 
όντας προετοιμασμένοι για απροσδόκητες προκλήσεις, μπορείτε να μειώσετε τον κίνδυνο 
καθυστερήσεων και αναποδιές, οι οποίες μπορεί να επηρεάσουν αρνητικά την επιχείρηση.
Ακολουθώντας αυτές τις κατευθυντήριες γραμμές και προωθώντας μια κουλτούρα 
επικοινωνίας και υπευθυνότητας, μπορείτε να βοηθήσετε να διασφαλίσετε ότι η 
εκκολαπτόμενη επιχείρηση αστικής γεωργίας θα είναι επιτυχής και βιώσιμη 
μακροπρόθεσμα.
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2.3. Δημιουργικότητα & Καινοτομία

Η καινοτομία και η δημιουργικότητα είναι απαραίτητες για την ανάπτυξη και την επιτυχία 
κάθε επιχείρησης, και η αστική γεωργία δεν αποτελεί εξαίρεση. Ως νέα επιχείρηση στον 
τομέα της αστικής γεωργίας, είναι σημαντικό να αναπτύσσετε συνεχώς δημιουργικές και 
καινοτόμες λύσεις για να παραμείνετε ανταγωνιστικοί στην αγορά. Γενικές κατευθυντήριες 
γραμμές:

● Ενημερωθείτε για τις τελευταίες τάσεις και τεχνολογίες στην αστική γεωργία. 
Παρακολουθήστε συνέδρια, εργαστήρια και εκπαιδευτικές συνεδρίες για να 
ενημερώνεστε για τις τελευταίες καινοτομίες.

● Καλλιεργήστε μια κουλτούρα δημιουργικότητας και καινοτομίας στην ομάδα 
σας. Ενθαρρύνετε τους υπαλλήλους να μοιράζονται ιδέες και δώστε τους την 
ελευθερία να πειραματιστούν. Ενθαρρύνετε τον πειραματισμό και την 
ανάληψη κινδύνων: Είναι σημαντικό να δημιουργήσετε ένα περιβάλλον όπου 
οι εργαζόμενοι θα αισθάνονται άνετα να πειραματίζονται με νέες ιδέες και να 
αναλαμβάνουν υπολογισμένα ρίσκα. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει την 
παροχή πόρων και υποστήριξης στους υπαλλήλους, καθώς και την 
αναγνώριση και επιβράβευση καινοτόμων ιδεών και αποτελεσμάτων.

● Προσδιορίστε το κοινό-στόχο σας και τις ανάγκες του. Αναπτύξτε προϊόντα 
και υπηρεσίες που ανταποκρίνονται στις συγκεκριμένες ανάγκες τους.

● Συνεργασία με άλλες επιχειρήσεις και οργανισμούς του κλάδου. Ενταχθείτε 
σε δίκτυα και συμμετάσχετε σε φόρουμ για να μοιραστείτε ιδέες και να 
συνεργαστείτε σε έργα.

● Πειραματιστείτε με νέες ιδέες και έννοιες. Μη φοβάστε να δοκιμάσετε κάτι νέο 
και να είστε πρόθυμοι να αναλάβετε ρίσκα.

● Χρησιμοποιήστε μεθόδους εκτός πλαισίου για την ανάπτυξη λύσεων σε 
προβλήματα. Αυτό περιλαμβάνει την κατανόηση των αναγκών του κοινού-
στόχου σας, τον καταιγισμό ιδεών για πιθανές λύσεις, την κατασκευή 
πρωτοτύπων και τη δοκιμή αυτών των λύσεων.

● Αξιολογείτε και βελτιώνετε τακτικά τις επιχειρηματικές σας διαδικασίες, ώστε 
να διασφαλίζετε ότι είναι αποδοτικές και αποτελεσματικές.

Παραδείγματα δημιουργικότητας και καινοτομίας στις νέες επιχειρήσεις αστικής γεωργίας 
θα μπορούσαν να περιλαμβάνουν την ανάπτυξη νέων τεχνικών καλλιέργειας, τη χρήση της 
τεχνολογίας για τη βελτίωση της αποτελεσματικότητας και της βιωσιμότητας, τη δημιουργία 
νέων σειρών προϊόντων ή υπηρεσιών και τη διερεύνηση νέων ευκαιριών αγοράς ή 
συνεργασιών. Για παράδειγμα, μια επιχείρηση αστικής γεωργίας μπορεί να πειραματιστεί 
με τεχνικές υδροπονικής καλλιέργειας ή να εφαρμόσει λύσεις κάθετης καλλιέργειας για τη 
βελτιστοποίηση της χρήσης του χώρου. Μπορεί επίσης να χρησιμοποιεί ανάλυση 
δεδομένων και αισθητήρες για την παρακολούθηση της ανάπτυξης των φυτών και τη 
βελτιστοποίηση της χρήσης των πόρων. Ένα άλλο παράδειγμα θα μπορούσε να είναι η 
ανάπτυξη μοναδικών στρατηγικών συσκευασίας και branding που διαφοροποιούν την 
επιχείρηση από τους ανταγωνιστές και απευθύνονται σε στο
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περιβαλλοντικά συνειδητοποιημένες
καταναλωτές. Μελέτες περιπτώσεων:

1. Η Gotham Greens, μια εταιρεία αστικής γεωργίας με έδρα το Μπρούκλιν, 
χρησιμοποιεί τεχνολογία αιχμής για την καλλιέργεια καλλιεργειών σε εσωτερικές 
φάρμες. Έχουν αναπτύξει ένα υδροπονικό σύστημα κλειστού κυκλώματος που 
χρησιμοποιεί 90% λιγότερο νερό από τις παραδοσιακές μεθόδους καλλιέργειας.
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2. Η Bright Farms, μια εταιρεία αστικής γεωργίας με έδρα τη Νέα Υόρκη, 
χρησιμοποιεί θερμοκήπια για την καλλιέργεια προϊόντων όλο το χρόνο. Τα 
αγροκτήματά τους βρίσκονται κοντά στους πελάτες τους, μειώνοντας το κόστος 
μεταφοράς και εξασφαλίζοντας φρεσκάδα.
3. Η AeroFarms, μια εταιρεία αστικής γεωργίας με έδρα το Νιου Τζέρσεϊ, 
χρησιμοποιεί την τεχνολογία aeroponic για την καλλιέργεια καλλιεργειών χωρίς 
χώμα. Έχουν αναπτύξει ένα ιδιόκτητο σύστημα λογισμικού που βελτιστοποιεί την 
ανάπτυξη των φυτών ρυθμίζοντας τα επίπεδα φωτισμού, θερμοκρασίας και 
υγρασίας.

Η δημιουργικότητα και η καινοτομία είναι απαραίτητες για την επιτυχία μιας νέας 
επιχείρησης στον τομέα της αστικής γεωργίας, ιδίως όταν πρέπει να ανταγωνιστεί τις 
μεγάλες εταιρείες. Μένοντας ενήμεροι για τις τελευταίες τάσεις και τεχνολογίες, 
προωθώντας μια κουλτούρα καινοτομίας, συνεργαζόμενοι με άλλους στον κλάδο και 
πειραματιζόμενοι με νέες ιδέες, μπορείτε να αναπτύξετε μοναδικές και αποτελεσματικές 
λύσεις που θα κάνουν την επιχείρησή σας να ξεχωρίζει από τις άλλες στην αγορά.

ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Ι: "Ξεκινώντας μια νέα σειρά βιολογικών προϊόντων 
λαχανικών"

Στις ασκήσεις που ακολουθούν, θα εφαρμόσουμε τις γνώσεις και τις δεξιότητες που 
διδαχθήκαμε στην ενότητα σε ένα πρακτικό σενάριο στον τομέα της αστικής γεωργίας. 
Στόχος αυτής της άσκησης είναι να ενισχύσει την κατανόηση των βασικών εννοιών που 
καλύφθηκαν στην ενότητα και να σας βοηθήσει να τις εφαρμόσετε σε ένα πραγματικό 
περιβάλλον.

Αυτές θα διεξαχθούν σε ομαδικό πλαίσιο, όπου σε κάθε ομάδα θα παρουσιαστεί ένα 
σενάριο σχετικό με την αστική γεωργία. Η ομάδα σας θα αναλάβει να αναπτύξει ένα 
ολοκληρωμένο επιχειρηματικό σχέδιο για μια νέα επιχείρηση αστικής γεωργίας, 
λαμβάνοντας υπόψη όλους τους βασικούς τομείς που καλύπτονται στην ενότητα. Η 
άσκηση θα απαιτήσει από εσάς να εργαστείτε συνεργατικά, να επικοινωνήσετε 
αποτελεσματικά και να σκεφτείτε δημιουργικά για να καταλήξετε σε ένα ισχυρό και βιώσιμο 
σχέδιο.

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Ι: "Ξεκινώντας μια νέα σειρά βιολογικών προϊόντων 
λαχανικών"

Στόχος:
Στόχος της άσκησης αυτής είναι η εφαρμογή των κατευθυντήριων γραμμών για την 
επιχειρηματική επικοινωνία, το branding, τη δεοντολογία, το εργατικό δυναμικό και την 
ομαδική εργασία, καθώς και τη δημιουργικότητα και την καινοτομία σε ένα πρακτικό 
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περιβάλλον για μια νέα επιχείρηση αστικής γεωργίας.
Οδηγίες:

1. Χωρίστε την ομάδα σε μικρές ομάδες των 3-4 ατόμων.
2. Σε κάθε ομάδα θα δοθεί ένα σενάριο μιας επιχείρησης αστικής γεωργίας.
3. Σε κάθε ομάδα θα ανατεθεί ένας ρόλος, όπως ο Διευθύνων Σύμβουλος, ο 

Διευθυντής Μάρκετινγκ, ο Διευθυντής Επιχειρήσεων και ο Διευθυντής 
Αγροκτήματος.

4. Οι ομάδες θα έχουν στη διάθεσή τους 30 λεπτά για να συζητήσουν και να 
εφαρμόσουν τις κατευθυντήριες γραμμές στον ρόλο που τους έχει ανατεθεί για το 
συγκεκριμένο σενάριο.
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5. Στη συνέχεια, κάθε ομάδα θα παρουσιάσει την εφαρμογή των κατευθυντήριων 
γραμμών στην υπόλοιπη ομάδα.

6. Στη συνέχεια, η ομάδα θα παράσχει ανατροφοδότηση σχετικά με την εφαρμογή των 
κατευθυντήριων γραμμών.

7. Οι ομάδες θα έχουν επιπλέον 15 λεπτά για να κάνουν τυχόν αλλαγές με βάση τα 
σχόλια που θα λάβουν.

8. Η αναθεωρημένη εφαρμογή θα παρουσιαστεί στην ομάδα. Σενάριο:
Η νεοσύστατη επιχείρηση αστικής γεωργίας σχεδιάζει να λανσάρει μια νέα σειρά 
προϊόντων βιολογικών λαχανικών. Οι πελάτες-στόχοι σας είναι άτομα με συνείδηση της 
υγείας που εκτιμούν τις βιώσιμες και φιλικές προς το περιβάλλον πρακτικές.
Ρόλοι:
ΔΙΕΥΘΎΝΩΝ ΣΎΜΒΟΥΛΟΣ: Υπεύθυνος για το συνολικό στρατηγικό σχεδιασμό και τη λήψη 
αποφάσεων για την επιχείρηση. Διευθυντής μάρκετινγκ: Υπεύθυνος για την ανάπτυξη ενός 
σχεδίου μάρκετινγκ για την προώθηση της νέας σειράς προϊόντων.
Διευθυντής επιχειρήσεων: Υπεύθυνος για τη διαχείριση της παραγωγής και της εφοδιαστικής 
της νέας σειράς προϊόντων.
Διευθυντής αγροκτήματος: Υπεύθυνος για τη διαχείριση της καλλιέργειας και της 
συγκομιδής των λαχανικών για τη νέα σειρά προϊόντων.
Κατευθυντήριες γραμμές:

● Επιχειρηματική επικοινωνία: Χρησιμοποιήστε σαφή και περιεκτική γλώσσα σε κάθε 
επικοινωνία με τους ενδιαφερόμενους.

● Επωνυμία: Ανάπτυξη μιας ισχυρής ταυτότητας μάρκας που μεταφέρει τις αξίες και 
την αποστολή της επιχείρησης.

● Ηθική: Διασφάλιση ότι όλες οι επιχειρηματικές πρακτικές ευθυγραμμίζονται με τις 
αρχές της ηθικής και της αειφορίας.

● Εργατικό δυναμικό και ομαδική εργασία: Προώθηση μιας κουλτούρας συνεργασίας 
και ομαδικής εργασίας μεταξύ όλων των μελών της ομάδας.

● Δημιουργικότητα και καινοτομία: Ενθάρρυνση και εφαρμογή δημιουργικών και 
καινοτόμων ιδεών για τη διαφοροποίηση το επιχείρηση

από το από τους ανταγωνιστές. Παράδειγμα:
Ο διευθύνων σύμβουλος μπορεί να αναπτύξει μια δήλωση αποστολής που να τονίζει τη 
σημασία των βιώσιμων και φιλικών προς το περιβάλλον πρακτικών στην παραγωγή της 
νέας σειράς προϊόντων. Ο διευθυντής μάρκετινγκ μπορεί να δημιουργήσει ένα σχέδιο 
μάρκετινγκ που να τονίζει τα μοναδικά σημεία πώλησης της νέας σειράς προϊόντων, όπως 
τα βιολογικά και τοπικά παραγόμενα συστατικά. Ο διευθυντής επιχειρήσεων μπορεί να 
διασφαλίσει ότι όλοι οι προμηθευτές και οι συνεργάτες logistics τηρούν επίσης ηθικές και 
βιώσιμες πρακτικές. Ο διευθυντής γεωργικής εκμετάλλευσης μπορεί να πειραματιστεί με 
διαφορετικές τεχνικές καλλιέργειας για να βελτιώσει την ποιότητα και τη γεύση των 
λαχανικών. Η ομάδα μπορεί να συνεργάζεται και να ανταλλάσσει ιδέες για να βρει 
δημιουργικές και καινοτόμες λύσεις στις προκλήσεις που προκύπτουν κατά το λανσάρισμα 
της νέας σειράς προϊόντων. Εφαρμόζοντας όλες τις παραπάνω κατευθυντήριες γραμμές, η 
επιχείρηση αστικής γεωργίας μπορεί να λανσάρει με επιτυχία τη νέα σειρά προϊόντων 
βιολογικών λαχανικών και να διαφοροποιηθεί από τους ανταγωνιστές της.
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΙΙ: "Ανάπτυξη μιας βιώσιμης επιχείρησης αστικής 
γεωργίας"

Άσκηση: Ανάπτυξη στρατηγικής branding
Στόχος: να αναπτύξει μια στρατηγική branding για μια νέα επιχείρηση αστικής γεωργίας 
που θα ενσωματώνει τις αρχές της αποτελεσματικής επικοινωνίας, των ηθικών πρακτικών, 
της δημιουργικότητας και της καινοτομίας.
Μέγεθος ομάδας: 3-5 συμμετέχοντες 
Διάρκεια: Διάρκεια: 60-90 λεπτά
Υλικά: laptop ή κινητή συσκευή με πρόσβαση στο διαδίκτυο Οδηγίες:

1. Ξεκινήστε χωρίζοντας τους συμμετέχοντες σε μικρές ομάδες των 3-5 ατόμων.
2. Δώστε σε κάθε ομάδα ένα φανταστικό σενάριο μιας εκκολαπτόμενης επιχείρησης 

αστικής γεωργίας, μαζί με μια σύντομη επισκόπηση της επιχείρησης και των 
τρεχουσών προσπαθειών προώθησης του branding της.

3. Ζητήστε από κάθε ομάδα να επανεξετάσει το σενάριο και να εντοπίσει τα βασικά 
στοιχεία που πρέπει να αντιμετωπιστούν σε μια στρατηγική επωνυμίας. 
Ενθαρρύνετέ τους να εξετάσουν τις αρχές της αποτελεσματικής επικοινωνίας, των 
δεοντολογικών πρακτικών και της δημιουργικότητας και καινοτομίας που 
καλύπτονται στην ενότητα.

4. Στη συνέχεια, κάθε ομάδα θα πρέπει να αναπτύξει μια στρατηγική branding για την 
επιχείρηση, ενσωματώνοντας τα βασικά στοιχεία που εντόπισε. Ενθαρρύνετέ τους 
να χρησιμοποιήσουν τον πίνακα, τους μαρκαδόρους και τις σημειώσεις post-it για να 
βοηθήσουν στην οπτικοποίηση των ιδεών τους.

5. Μόλις κάθε ομάδα αναπτύξει μια στρατηγική, ζητήστε τους να παρουσιάσουν τις 
ιδέες τους στην υπόλοιπη ομάδα. Αφήστε χρόνο για ερωτήσεις και ανατροφοδότηση 
από τις άλλες ομάδες.

6. Τέλος, συγκεντρώστε τις ομάδες για να συζητήσουν τις ομοιότητες και τις διαφορές 
μεταξύ των στρατηγικών τους. Ενθαρρύνετέ τους να εντοπίσουν τα πιο 
αποτελεσματικά στοιχεία κάθε στρατηγικής και να εξετάσουν πώς θα μπορούσαν να 
ενσωματωθούν σε μια τελική στρατηγική branding για την επιχείρηση.

Αξιολόγηση:
Αξιολογήστε την επιτυχία της άσκησης με βάση την ποιότητα των στρατηγικών branding 
που ανέπτυξαν οι ομάδες. Ενσωμάτωσαν τις αρχές της αποτελεσματικής επικοινωνίας, 
των δεοντολογικών πρακτικών και της δημιουργικότητας και καινοτομίας που καλύφθηκαν 
στην ενότητα; Ήταν οι στρατηγικές καλά μελετημένες και εφικτές; Συνεργάστηκαν καλά οι 
ομάδες για να αναπτύξουν τις στρατηγικές τους;
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ΕΝΌΤΗΤΑ V ΜΆΡΚΕΤΙΝΓΚ ΚΑΙ 
ΣΧΈΣΕΙΣ ΜΕ ΤΗΝ ΑΓΟΡΆ
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ΠΛΑΙΣΙΟ. ΣΥΝΆΦΕΙΑ ΤΟΥ ΘΈΜΑΤΟΣ ΓΙΑ ΈΝΑΝ 
ΕΚΚΟΛΑΠΤΌΜΕΝΟ ΓΕΩΡΓΙΚΌ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΊΑ

Ο επιχειρηματικός σχεδιασμός αποτελεί σημαντικό μέρος της ιδιοκτησίας και της 
διαχείρισης ενός αγροκτήματος, ακόμη και αν αυτό βρίσκεται σε αστική ή αγροτική 
περιοχή.
"Όταν ζητάτε από έναν άλλο αγρότη να περιγράψει την επιχείρησή του, η απάντηση 
συνήθως αρχίζει με πληροφορίες σχετικά με τον αριθμό των στρεμμάτων που 
καλλιεργούνται, το είδος των καλλιεργειών που καλλιεργούνται και το ζωικό κεφάλαιο που 
εκτρέφεται. Αυτό ήταν λογικό για την παλιά γεωργία, όταν η εστίαση ήταν στην πώληση 
αδιαφοροποίητων προϊόντων σε ανώνυμους αγοραστές. Όλο και περισσότερο, κινούμαστε 
προς μια νέα γεωργία όπου οι αγρότες πωλούν διαφοροποιημένα προϊόντα και βρίσκονται 
σε άμεση επαφή με τους πελάτες τους "1.
Αυτή η ενότητα βοηθά κάθε επιχειρηματία της πόλης να βελτιώσει την παραγωγικότητα της 
επιχείρησής του μέσω ενός καλύτερου μάρκετινγκ. Πολλές επιχειρήσεις ξεκινούν αλλά 
λίγες από αυτές επιβιώνουν. Το αποτελεσματικό μάρκετινγκ είναι η διαφορά μεταξύ 
αποτυχίας και επιτυχίας.
Η ενότητα βοηθά στην επικοινωνία της έννοιας της επιχείρησης, παρέχει ασκήσεις 
πρακτικής και στο τέλος περιλαμβάνει την ευκαιρία να δοκιμαστούν οι ιδέες επί τόπου 
ανάλογα με την επιχείρηση που διεξάγεται.

ΣΤΟΧΟΙ

Γενικός στόχος: Ο κύριος στόχος αυτής της ενότητας είναι να ενισχύσει τις δεξιότητες 
μάρκετινγκ και να καταστήσει δυνατή τη βιώσιμη εμπορία των προϊόντων και υπηρεσιών 
για κάθε μελλοντικό επιχειρηματία αστικής γεωργίας.
Ειδικοί στόχοι: Κατά τη διάρκεια της υλοποίησης αυτής της ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι 
(η ομάδα-στόχος μας - ενήλικες με χαμηλή ειδίκευση και χαμηλά προσόντα) θα μάθουν και 
θα αναπτύξουν τις δεξιότητές τους σε:

• πώς να κατανοήσετε μια ανάλυση αγοράς, ένα σχέδιο αγοράς,
• ποιοι είναι οι ανταγωνιστές τους, οι πελάτες τους,
• κατανόηση των τεσσάρων συνιστωσών του μάρκετινγκ: προϊόν, τιμή, διανομή 

(τόπος) και προώθηση,
• δημιουργώντας νέους τρόπους προώθησης της επιχείρησής τους,
• ανάπτυξη ενός σχεδίου μάρκετινγκ για μια καθορισμένη χρονική περίοδο,
• πώς να χρησιμοποιούν τις συνεργασίες και τις διαπραγματεύσεις στην επιχείρησή 

τους,

ΕΙΔΙΚΈΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΕΣ

Οι εκπαιδευόμενοι θα έχουν την ευκαιρία να βελτιώσουν τις ικανότητές τους, θα 
ανακαλύψουν τις ικανότητές τους και θα βελτιώσουν τις δεξιότητές τους. Εφαρμόζοντας 
αυτή την ενότητα, ανακαλύπτουμε αρκετές ικανότητες που θα βελτιωθούν:
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• Επαγγελματικές ικανότητες που θα αναπτύξει/ενισχύσει η ενότητα για ενήλικες με 
χαμηλή ειδίκευση και χαμηλά προσόντα:
- Προσδιορισμός και κατανόηση ενός σχεδίου αγοράς,

1 https://www.sare.org/wp-content/uploads/Building-a-Sustainable-Business.pdf (πρόσβαση στις 10.03.2023)

https://www.sare.org/wp-content/uploads/Building-a-Sustainable-Business.pdf
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- Ικανότητα εφαρμογής και χρήσης έρευνας αγοράς,
- Για την κατάλληλη χρήση του οφέλους μιας στρατηγικής μάρκετινγκ.
- Η ικανότητα προσδιορισμού της καλύτερης τιμής για το προϊόν ή τις υπηρεσίες,
- Η ικανότητα επιλογής του καλύτερου τρόπου προώθησης της επιχείρησης.

• Οριζόντιες ικανότητες που θα αναπτύξει/ενισχύσει η ενότητα για ενήλικες με 
χαμηλή ειδίκευση και χαμηλά προσόντα:
- Επικοινωνία, ανάλυση, επίλυση προβλημάτων και λήψη αποφάσεων, ικανότητα 
ανάληψης πρωτοβουλιών
- Δημιουργική σκέψη, λιτή σκέψη και καινοτομία, υπευθυνότητα και οργάνωση

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

Ενότητα

Μάρκετινγκ και σχέσεις με την αγορά

Μέθοδοι 
διδασκαλίας/ 
Πόροι

Διατιθέ
μενος 
χρόνος

Κεφάλαιο 1: Ανάλυση της αγοράς
5.1.1 Ποια είναι η αγορά;
5.1.2 Τύπος των γεωργικών αγορών
5.1.3 Πώς να αναλύσετε την αγορά;
5.1.4 Ανάλυση SWOT

Έκθεση, βίντεο , 
αυτο-
αναστοχασμός

30 λεπτά

Κεφάλαιο 2: Σχέδιο αγοράς
5.2.1 Ανάγκες έναντι επιθυμιών
5.2.2 Διαδικασία αγοράς
5.2.3 Μοντέλο επιχείρησης σύμφωνα με το 
σχέδιο μάρκετινγκ

Έκθεση, αυτο-
αναστοχασμός

20 λεπτά

Κεφάλαιο 3: Ανάλυση ανταγωνισμού
5.3.1 Τι είναι το ανταγωνισμόςκαι η 
σημασία του
5.3.2 Ανταγωνιστικές απειλές
5.3.3 Ο ρόλος του ανταγωνισμού
5.3.4 Ο τέλειος ανταγωνισμός

Έκθεση, μελέτη 
περίπτωσης,

αυτ
οαναστοχασμός

30 λεπτά

Θεωρητικό 
μέρος

Κεφάλαιο 4: Στρατηγική μάρκετινγκ
5.4.1 Ερωτήσεις για την ανάπτυξη της 
στρατηγικής μάρκετινγκ της φάρμας σ α ς
5.4.2 Στοιχείο της στρατηγικής μάρκετινγκ
5.4.3 Η στρατηγική του προϊόντος σας
5.4.4 Η στρατηγική των τιμών
5.4.5 Στρατηγική προώθησης
5.4.6 Η θέση του προϊόντος σας

Έκθεση, βίντεο, 
αυτο-
αναστοχασμός

40 λεπτά
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5.4.7 Τι είναι η έρευνα αγοράς;

Κεφάλαιο 5: Πελάτης απαιτήσεις και 
συμπεριφορά
5.5.1 Συμπεριφορά των πελατών
5.5.2 Πράγματα που πρέπει να γνωρίζετε 
για τους πελάτες σας
5.5.3 Ανακαλύψτε τη συμπεριφορά των 

πελατών σας
5.5.4 4 Τύποι αγοραστικής συμπεριφοράς 

των πελατών

Έκθεση, βίντεο, 
αυτο-
αναστοχασμός

20 λεπτά

Κεφάλαιο 6: Δικτύωση με 
ενδιαφερόμενους και εταίρους
5.6.1 Η σύμπραξη
5.6.2 Τύπος ενδιαφερομένων και εταίρων

Έκθεση,
αυτ

ο-αναστοχασμός

20 λεπτά

Κεφάλαιο 7: Διαπραγμάτευση
5.7.1 Τι πρέπει να διαπραγματευτούμε;
5.7.2 Το στάδιο της διαπραγμάτευσης
5.7.3 Τα 7 στοιχεία της διαπραγμάτευσης

Έκθεση, μελέτη 
περίπτωσης,

αυτ
οαναστοχασμός

20 λεπτά

Υποσύνολο 3 h

Τίτλος/Δραστηριότητα 1 Ανάλυση SWOT
• Ανάπτυξη ανάλυσης SWOT με βάση 

τα μοντέλα βέλτιστων 
πρακτικών/μελέτες περίπτωσης των 
Ευρωπαίων αστικών γεωργών στον 
ιστότοπο AgroBUS ή στην ηλεκτρονική 
πλατφόρμα

• Ομαδική δραστηριότητα, 3 ή 4 
συμμετέχοντες

• Ακούγοντας την ανάλυση SWOT που 
αναπτύχθηκε με βάση τις 
καθοδηγούμενες ερωτήσεις από το 
Παράρτημα 1

• Τμήμα ανατροφοδότησης και 
προβληματισμού

90 λεπτά

Πρακτικό 
μέρος

Τίτλος/Δραστηριότητα 2 Μείγμα 
μάρκετινγκ - 4Ps

• Ανάπτυξη ενός Μείγματος 
Μάρκετινγκ - ανάλυση 4Ps 
σύμφωνα με τις ερωτήσεις που θα 
θέσει ο συντονιστής

• Ομαδική δραστηριότητα, 4 ομάδες
• Ακούγοντας την ανάλυση της ομάδας

90 λεπτά
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• Τμήμα ανατροφοδότησης και 
προβληματισμού

Υποσύνολο 3 h

Σύνολο 6 h

ΜΈΘΟΔΟΙ ΔΙΔΑΣΚΑΛΊΑΣ ΚΑΙ ΜΆΘΗΣΗΣ
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Οι μέθοδοι διδασκαλίας και μάθησης συνίστανται στην έκθεση των θεωρητικών εννοιών και 
εννοιών με τη βοήθεια μελετών περίπτωσης/βίντεο, ακολουθούμενων από τμήματα 
αυτοαναστοχασμού, καθώς και ομαδικές συζητήσεις. Χρησιμοποιούμε επίσης στρατηγικές 
που βασίζονται σε μοντέλα και στην κατασκευή έργων για την αφομοίωση και πλαισίωση 
του περιεχομένου σε πρακτική μορφή. Η έρευνα ενθαρρύνεται επίσης για τις σύντομες 
ασκήσεις και δραστηριότητες.
Οι πόροι που πρέπει να χρησιμοποιηθούν είναι ο υπολογιστής με πρόσβαση στο διαδίκτυο 
και πρόσβαση στο Microsoft Word, Power Point ή παρόμοια εργαλεία. Τα είδη γραφείου - 
χαρτί, στυλό και μολύβια - μπορούν επίσης να χρησιμοποιηθούν για τις δραστηριότητες, 
αλλά ολόκληρη η ενότητα μπορεί να γίνει μόνο μέσω υπολογιστή.

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Θα γίνει μια αρχική αξιολόγηση για να διαπιστωθεί το επίπεδο γνώσεων των 
συμμετεχόντων. Υπάρχει επίσης αξιολόγηση καθ' όλη τη διάρκεια της ενότητας με τη χρήση 
μελετών περίπτωσης και σύντομων ασκήσεων, καθώς και των ίδιων των δραστηριοτήτων, 
ως εργαλεία για να αποκτήσουμε εικόνα της μαθησιακής διαδικασίας. Θα 
χρησιμοποιήσουμε μελέτες περιπτώσεων ως βάση για τις ασκήσεις σε κάθε υποενότητα 
της ενότητας - που αφορούν τόσο το μάρκετινγκ όσο και την αστική γεωργία και παρέχουν 
σημαντικές στιγμές για την εμπέδωση και την εφαρμογή των γνώσεων σε κάθε υποενότητα 
- καθοδηγούμενες ομαδικές συζητήσεις με βάση τις ασκήσεις και τις δραστηριότητες που 
αναπτύσσονται για να μοιραστούν οι εκπαιδευόμενοι την κατανόηση και τις γνώσεις τους 
μεταξύ τους, και τέλος τις ίδιες τις δραστηριότητες που περιλαμβάνουν την ανάπτυξη 
συγκεκριμένων σχεδίων - ανάλυση SWOT και μείγμα μάρκετινγκ (4Ps) - έτσι ώστε οι 
εκπαιδευόμενοι να έχουν την ευκαιρία να προσομοιώσουν πραγματικά σενάρια 
δραστηριοτήτων που θα χρειαστεί να αναπτύξουν όταν αρχίσουν να αναπτύσσουν τις δικές 
τους επιχειρήσεις. Μια τελική αξιολόγηση θα γίνει με τη μορφή της αρχικής, ώστε ο 
συντονιστής να αξιολογήσει τη διαδικασία διδασκαλίας και μάθησης.

ΠΡΟΒΛΕΠΌΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ

Στο τέλος αυτής της ενότητας, οι εκπαιδευόμενοι θα είναι σε θέση να κατανοήσουν ένα 
σχέδιο μάρκετινγκ, να εκπονήσουν μια ανάλυση SWOT και να αναπτύξουν μια στρατηγική 
μάρκετινγκ - μείγμα μάρκετινγκ (4Ps). Επίσης, θα έχουν γνώσεις σχετικά με τον 
ανταγωνισμό, τη διαπραγμάτευση, τη συμπεριφορά των πελατών και θα αποκτήσουν 
ικανότητες να καθορίζουν την καλύτερη τιμή για το προϊόν ή την υπηρεσία και να επιλέγουν 
τον καλύτερο τρόπο προώθησης της επιχείρησης.

ΕΚΤΕΤΑΜΈΝΟ ΠΕΡΙΕΧΌΜΕΝΟ ΤΗΣ ΕΝΌΤΗΤΑΣ

Αυτή η ενότητα βοηθά κάθε επιχειρηματία αστικής γεωργίας να βελτιώσει την 
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παραγωγικότητα της επιχείρησής του μέσω ενός καλύτερου μάρκετινγκ. Πολλές 
επιχειρήσεις ξεκινούν αλλά λίγες από αυτές επιβιώνουν. Το αποτελεσματικό μάρκετινγκ 
είναι η διαφορά μεταξύ αποτυχίας και επιτυχίας.
Η ενότητα βοηθά στην επικοινωνία της έννοιας της επιχείρησης, παρέχει ασκήσεις 
πρακτικής και στο τέλος περιλαμβάνει την ευκαιρία να δοκιμάσει κανείς τις ιδέες του στην 
πράξη, ανάλογα με την επιχείρηση που διεξάγει.
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A. ΘΕΩΡΗΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ 
ΚΕΦΆΛΑΙΟ I ΑΝΆΛΥΣΗ ΤΗΣ 
ΑΓΟΡΆΣ

1.1. Ποια είναι η αγορά;

Η αγορά είναι ένας δημόσιος χώρος όπου οι άνθρωποι συναντιούνται για να αγοράσουν 
ή να πουλήσουν πράγματα. Είναι ένας χώρος όπου αγοραστές και πωλητές συναντώνται 
για την ανταλλαγή αγαθών με μετρητά.
Μια αγορά μπορεί να είναι ένα ειδικό κτίριο, ένας πάγκος ή ένας ανοιχτός χώρος.
Η γεωργική αγορά είναι ένας χώρος όπου οι άνθρωποι συγκεντρώνονται για να 
αγοράσουν ή να πουλήσουν γεωργικά προϊόντα ή καλλιέργειες όπως κρεμμύδια, 
ντομάτες κ.λπ.

Η λέξη αγορά προέρχεται από τη λατινική λέξη "marcatus" που σημαίνει εμπόρευμα ή 
εμπόριο ή τόπος όπου διεξάγονται συναλλαγές. Η λέξη "αγορά" έχει χρησιμοποιηθεί 
ευρέως και ποικιλοτρόπως για να σημαίνει α) ένα μέρος ή ένα κτίριο όπου αγοράζονται και 
πωλούνται εμπορεύματα, π.χ. super market,
(β) δυνητικοί αγοραστές και πωλητές ενός προϊόντος, π.χ. αγορά σιταριού και αγορά 
βαμβακιού- (γ) δυνητικοί αγοραστές και πωλητές μιας χώρας ή περιοχής, π.χ. αγορά Ινδίας 
και ασιατική αγορά- (δ) και οργανισμός που παρέχει διευκολύνσεις για την ανταλλαγή 
εμπορευμάτων, π.χ. χρηματιστήριο της Βομβάης- και (ε) φάση ή πορεία εμπορικής 
δραστηριότητας, π.χ. θαμπή αγορά ή φωτεινή αγορά. Υπάρχει ένα παλιό αγγλικό ρητό που 
λέει ότι δύο γυναίκες και μια χήνα μπορούν να κάνουν μια αγορά.

1.2 Τύποι των γεωργικών αγορών

Με βάση τον τόπο εγκατάστασης ή λειτουργίας, οι αγορές διακρίνονται στους ακόλουθους 
τύπους:
Τοπικές αγορές - διάφοροι αγοραστές και πωλητές συναντώνται για την αγορά και 
πώληση αγροτικών προϊόντων- συνήθως είναι κοινά λευκά σε ένα χωριό.
Πρωτογενείς αγορές - αυτή η αγορά υπάρχει μεταξύ δύο ή περισσότερων χωριών, όπου 
η αγορά εναλλάσσεται μεταξύ των χωριών σε μια συγκεκριμένη ημέρα ανάλογα με τον 
αριθμό των χωριών. Σε αυτές τις αγορές, το μεγαλύτερο μέρος των προϊόντων 
προσκομίζεται προς πώληση από τους ίδιους τους παραγωγούς-καλλιεργητές. Οι 
συναλλαγές σε αυτές τις αγορές πραγματοποιούνται συνήθως μεταξύ των αγροτών και των 
εμπόρων.
Δευτερογενείς αγορές - πρόκειται για μια μεγάλη αγορά όπου τα γεωργικά προϊόντα 
διαβαθμίζονται, επωνυμοποιούνται και συσκευάζονται για ολόκληρες πωλήσεις. Οι 
σημαντικότερες συναλλαγές σε εμπορεύματα πραγματοποιούνται μεταξύ των εμπόρων του 
χωριού και των χονδρεμπόρων. Το μεγαλύτερο μέρος των αφίξεων σε αυτές τις αγορές 
προέρχεται από άλλες αγορές. Τα προϊόντα σε αυτές τις αγορές διακινούνται σε μεγάλες 
ποσότητες. Υπάρχουν, επομένως, εξειδικευμένοι οργανισμοί εμπορίας που εκτελούν 
διάφορες λειτουργίες εμπορίας, όπως αυτοί των πρακτόρων προμηθειών, των μεσιτών, 
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των ζυγιστών κ.λπ.
Τερματικές αγορές - πρόκειται για διεθνή αγορά όπου τα γεωργικά προϊόντα εξάγονται σε 
άλλη χώρα. Οι έμποροι είναι καλά οργανωμένοι και χρησιμοποιούν σύγχρονες μεθόδους 
μάρκετινγκ. Σε αυτές τις αγορές υπάρχουν χρηματιστήρια εμπορευμάτων, τα οποία 
παρέχουν διευκολύνσεις, για προθεσμιακές συναλλαγές σε συγκεκριμένα εμπορεύματα. 
Τέτοιες αγορές βρίσκονται είτε σε μητροπολιτικές πόλεις είτε σε θαλάσσια λιμάνια.

1.3 Πώς να αναλύσετε την αγορά;
Το πρώτο βήμα της διαδικασίας σχεδιασμού του έργου ή της επιχείρησής σας είναι να 
μάθετε το πραγματικό πλαίσιο της εργασίας σας, τους γενικούς στόχους του έργου και τις 
σημαντικές σχέσεις που πρέπει να γνωρίζετε. Για να τα ανακαλύψετε αυτά πρέπει να 
κάνετε μια ανάλυση της αγοράς. Σε αυτό το στάδιο θα χρησιμοποιήσετε μια μέθοδο, ένα 
πολύ εύκολο εργαλείο που θα σας βοηθήσει να δημιουργήσετε την πραγματική εικόνα του 
μέλλοντος της επιχείρησής σας.
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1.4 Ανάλυση SWOT

Η SWOT είναι μια μέθοδος σχεδιασμού επιχειρηματικών στρατηγικών που βασίζονται στα 
αποτελέσματα των αξιολογήσεων των δυνατών σημείων, των αδυναμιών, των ευκαιριών 
και των απειλών ενός επιχειρηματικού σχεδίου σε όλες τις επιχειρηματικές κλίμακες. Το 
ακρωνύμιο SWOT σχηματίζεται μέσω αυτών των τεσσάρων αξιολογικών πτυχών. Κατά την 
εφαρμογή της, η συνήθης ανάλυση SWOT γίνεται με πίνακες που εξηγούν το περιεχόμενο 
κάθε στοιχείου, όπως ποια είναι η δύναμη αυτής της επιχείρησης θα παρουσιαστεί στον 
πίνακα των δυνατών σημείων, η  έκθεση αυτών των επιχειρηματικών αδυναμιών στον 
πίνακα των αδυναμιών, στη συνέχεια, ποιες είναι οι πιθανές ευκαιρίες για τα επιχειρηματικά 
σχέδια στον πίνακα των ευκαιριών, και διάφορες πιθανές απειλές και πρέπει να 
προβλεφθούν στον πίνακα των απειλών. Επιπλέον, στην εφαρμογή του πώς όλες οι 
πτυχές της δύναμης (δυνάμεις) μπορεί να φτάσει ευκαιρίες με βάση τις ευκαιρίες που έχουν 
διατυπωθεί, πώς η λύση θα είναι πτυχές των αδυναμιών (αδυναμίες) που εμποδίζουν τα 
οφέλη των ευκαιριών (ευκαιρίες), στη συνέχεια, πώς έτσι ώστε τα στοιχεία της δύναμης 
μπορεί να καταπολεμήσει διάφορες απειλές που έχουν διατυπωθεί, και πώς να 
ξεπεραστούν οι αδυναμίες (αδυναμίες) που είναι σε θέση να αναπτυχθούν πραγματικές 
απειλές ή να δημιουργήσουν νέους κινδύνους. Τα αποτελέσματα αυτής της ανάλυσης 
έχουν τη μορφή μιας εικόνας πίνακα SWOT. Έμμεσα σε αυτή τη διαδικασία μπορούν να 
εκτεθούν συγκεκριμένοι στόχοι στη λειτουργία μιας επιχείρησης και να γνωρίζουν ποια 
πράγματα είναι απαραίτητα αν πρέπει να προβάλλονται περαιτέρω και ποια πράγματα δεν 
είναι απαραίτητα.

Η παρέμβαση του διευκολυντή: Πριν εξετάσουμε πώς μπορεί να εφαρμοστεί η ανάλυση 
SWOT στον οργανισμό σας, είναι σημαντικό να ξεκαθαρίσουμε τι ακριβώς εννοούμε με 
τους όρους Δυνατά σημεία, Αδυναμίες, Ευκαιρίες και Απειλές.
Δυνατά σημεία - Εσωτερικοί παράγοντες που είναι ευνοϊκοί για την επίτευξη του στόχου του 
οργανισμού σας. Αδυναμίες-Εσωτερικοί παράγοντες που είναι δυσμενείς για την επίτευξη του 
στόχου του οργανισμού σας.
Ευκαιρίες-Εξωτερικοί παράγοντες που είναι ευνοϊκοί για την επίτευξη του στόχου του 
οργανισμού σας.
Απειλές-Εξωτερικοί παράγοντες που είναι δυσμενείς για την επίτευξη του στόχου του 
οργανισμού σας. Αυτοί οι ορισμοί είναι ανοιχτοί σε ερμηνείες και μια αδυναμία της τεχνικής 
SWOT είναι ότι μπορεί να είναι ιδιαίτερα υποκειμενική. Για παράδειγμα, εάν ο οργανισμός 
σας εξαρτιόταν από έναν μόνο μεγάλο διανομέα, τότε αυτό θα μπορούσε να θεωρηθεί ως 
δύναμη, καθώς θα μπορούσατε να διαθέτετε τα προϊόντα σας στην αγορά γρήγορα και 
αποτελεσματικά. Ωστόσο, θα μπορούσε επίσης να θεωρηθεί ως αδυναμία, επειδή 
εξαρτάστε πλήρως από αυτούς για να το κάνετε αυτό.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ II ΣΧΈΔΙΟ ΑΓΟΡΆΣ
2.1. Ανάγκες έναντι επιθυμιών

Η συμπεριφορά του καταναλωτή είναι η μελέτη του πότε, γιατί, πώς και πού οι άνθρωποι 



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

αγοράζουν ή δεν αγοράζουν ένα προϊόν. Βασικά εξαρτάται από την ψυχολογία του 
καταναλωτή. Προσπαθεί να κατανοήσει τη διαδικασία λήψης αποφάσεων του αγοραστή 
τόσο ατομικά όσο και σε ομάδες. Μελετά τους μεμονωμένους καταναλωτές, όπως 
δημογραφικά στοιχεία & συμπεριφορικές πτυχές για να κατανοήσει τις επιθυμίες των 
ανθρώπων. Στη μελέτη της Συμπεριφοράς Καταναλωτή κύρια εστίαση είναι η ικανοποίηση 
του πελάτη, επειδή ο πελάτης είναι το μόνο άτομο με την παρουσία του οποίου οι 
επιχειρήσεις υπάρχουν στην πραγματικότητα. Καταναλωτής
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Η συμπεριφορά περιλαμβάνει τη διαδικασία και τις δραστηριότητες στις οποίες 
εμπλέκονται οι άνθρωποι όταν αναζητούν, επιλέγουν, αγοράζουν, χρησιμοποιούν, 
αξιολογούν και διαθέτουν προϊόντα και υπηρεσίες, ώστε να ικανοποιήσουν τις ανάγκες και 
τις επιθυμίες τους. Οι δραστηριότητες που εμπλέκονται άμεσα στην απόκτηση, 
κατανάλωση και διάθεση προϊόντων και υπηρεσιών, συμπεριλαμβανομένων των 
διαδικασιών λήψης αποφάσεων που προηγούνται και ακολουθούν αυτές τις ενέργειες.

Υπάρχουν δύο διακριτές κατηγορίες "αναγκών" που το μάρκετινγκ στοχεύει να καλύψει.
Ο πρώτος τομέας περιλαμβάνει τις βασικές ή ουσιαστικές φυσικές απαιτήσεις, όπως 
τροφή, ένδυση, στέγη, ασφάλεια, κοινότητα και γνώση.
Ο δεύτερος τομέας καλύπτει τα "θέλω" ή τις "επιθυμίες" - προϊόντα που μπορεί να μην 
είναι απαραίτητα για τη ζωή, αλλά κάνουν τη ζωή πιο άνετη και ικανοποιητική.
Οι καταναλωτές πραγματοποιούν αγορές με βάση τις ανάγκες, τις επιθυμίες και την 
ικανότητά τους να πληρώνουν για οποιαδήποτε προϊόντα και υπηρεσίες. Αποδίδουν 
συγκεκριμένες αξίες σε διάφορους τύπους προϊόντων και υπηρεσιών και όταν πηγαίνουν 
στην αγορά, οι καταναλωτές βασίζονται στους παραγωγούς, τους εμπόρους και τους 
μεταποιητές για να προσφέρουν προϊόντα που ανταποκρίνονται στις ανάγκες τους από 
άποψη τιμής, ποιότητας και ποιότητας.

2.2. Η διαδικασία της αγοράς

Ο χρυσός κανόνας του μάρκετινγκ λέει ότι ένα προϊόν δεν πωλείται αλλά απαντά σε μια 
ανάγκη της αγοράς. Για να αποκαλυφθεί αυτή η ανάγκη πρέπει να απαντηθεί ερώτηση του 
ακόλουθου τύπου: Ποιος θα αγοράσει το προϊόν; Ποιες αξίες προσφέρει το προϊόν; Ποιο 
νέο προϊόν θα μπορούσε να εισαχθεί στην αγορά; Αυτές και άλλες σχετικές ερωτήσεις είναι 
τα κλειδιά για τη λήψη αποφάσεων. Σήμερα, είναι λίγες οι ανάγκες που δεν γνωρίζουν οι 
επιχειρήσεις. Έτσι, δημιουργούν νέες ανάγκες. Απαραίτητη προϋπόθεση του 
προσανατολισμού του μάρκετινγκ είναι η γνώση των καταναλωτών και των άλλων 
παραγόντων του περιβάλλοντος μάρκετινγκ που επηρεάζουν την επιχειρηματικότητα.
Η διαδικασία της αγοράς εξασφαλίζει ότι τα προϊόντα είναι διαθέσιμα προς 
κατανάλωση/χρήση:

❖ στη σωστή θέση
❖ με τη μορφή που επιθυμείται
❖ στις απαιτούμενες ποσότητες και στην απαιτούμενη ποιότητα,
❖ στον απαιτούμενο χρόνο
❖ σε τιμή που οι καταναλωτές είναι πρόθυμοι να πληρώσουν

! Για να είναι επιτυχημένοι στην αγορά οι αγρότες πρέπει να έχουν καλύτερη κατανόηση των
αγορές. Πιστεύουμε ότι πρέπει να επικεντρωθούν στο να οργανωθούν και να παράγουν 
αυτό που μπορούν να πουλήσουν και όχι να προσπαθούν να πουλήσουν αυτό που έχουν 
παράγει.

2.3 Μοντέλο επιχείρησης σύμφωνα με το σχέδιο μάρκετινγκ
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1. Διανομέας - μεταπωλητής/επανασυσκευαστής/αγοραστής καλλιεργειών 
(μεσάζοντες της αγοράς): μπορείτε να προμηθευτείτε το προϊόν στις χαμηλότερες 
τιμές και αρκετά από όλα τα διαφορετικά προϊόντα που χρειάζεστε. Οι μεσάζοντες 
της αγοράς χρειάζονται πληροφορίες της αγοράς για να προγραμματίσουν την 
αγορά, την αποθήκευση και την πώληση των προϊόντων. Με βάση αυτές τις 
πληροφορίες, είναι σε θέση να γνωρίζουν τον παλμό της αγοράς, δηλαδή αν η 
αγορά είναι ενεργή ή υποτονική, τη θερμοκρασία της αγοράς (αν
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οι τιμές αυξάνονται ή μειώνονται), και την πίεση της αγοράς (αν η προσφορά είναι 
επαρκής, σπάνια ή άφθονη). Οι συνεταιριστικές εταιρείες εμπορίας που λειτουργούν 
ως πράκτορες προμηθειών χρησιμοποιούν τις πληροφορίες της αγοράς για να 
συμβουλεύουν τα μέλη τους, ώστε να μπορούν να λαμβάνουν αποφάσεις σχετικά με 
το πότε θα πουλήσουν το προϊόν τους. Οι μεταποιητές χρησιμοποιούν τις 
πληροφορίες της αγοράς για να προγραμματίσουν τις αγορές τους, ώστε να 
μπορούν να λειτουργούν συνεχώς και κερδοφόρα τις εγκαταστάσεις τους.

2. Καλλιεργητής - κάνετε τις δικές σας πωλήσεις στις αγορές χονδρικής: 
Χονδρική πώληση ορίζεται από έναν πελάτη (όχι τον τελικό καταναλωτή) ο οποίος 
μεταπωλεί ή διανέμει τα προϊόντα σε καταστήματα λιανικής ή/και σε άλλες αγορές 
χονδρικής. Ο αγρότης καλείται να αποφασίσει πότε, πού και μέσω ποιου θα 
πουλήσει τα προϊόντα του και θα αγοράσει τις εισροές του. Οι πληροφορίες για τις 
τιμές τον βοηθούν να λάβει αυτές τις αποφάσεις.

3. Ο παραγωγός συνάπτει συμβόλαια με έναν παραγωγό-αποστολέα-
συσκευαστή (μεγάλες εταιρείες διανομής που συνάπτουν συμβόλαια με εταιρείες 
σούπερ μάρκετ, μεγάλους διεθνείς προμηθευτές τροφίμων, μεγάλες αλυσίδες 
εστιατορίων/μπιστρό γρήγορου φαγητού κ.λπ.) Η πληροφόρηση της αγοράς είναι 
επίσης επωφελής για την οικονομία στο σύνολό της. Σε μια ανεπτυγμένη οικονομία, 
υπάρχει ανάγκη για μια ανταγωνιστική διαδικασία αγοράς για ένα αγαθό, η οποία 
ρυθμίζει τις τιμές του προϊόντος. Η ανταγωνιστική διαδικασία συμβάλλει στη 
λειτουργική αποτελεσματικότητα του κλάδου.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ III Ανάλυση του ανταγωνισμού
3.1 Ποιος είναι ο ανταγωνισμός και η σημασία του;

Η έννοια του ανταγωνισμού μπορεί να οριστεί με δύο τρόπους:
1. Ο ανταγωνισμός ως στατική κατάσταση μπορεί να οριστεί ως μια κατάσταση όπου οι 
εταιρείες δεν μπορούν να χρεώνουν επίμονα παραπάνω και να κερδίζουν ασυνήθιστα 
κέρδη.
2. Ο ανταγωνισμός ως αντιπαλότητα είναι η κατάσταση στην οποία οι πωλητές 
προσπαθούν να επιτύχουν πωλήσεις, κέρδη και μερίδιο αγοράς προσφέροντας τον 
καλύτερο συνδυασμό πωλήσεων, κερδών και μεριδίου αγοράς. Ο πυρήνας του 
ανταγωνισμού είναι η συμπεριφορά των επιχειρήσεων στην αγορά. Οι επιχειρήσεις 
εμπλέκονται σε μια συνεχή δυναμική ανταγωνιστική διαδικασία.
Στις ανταγωνιστικές αγορές κανένας μεμονωμένος προμηθευτής ή αγοραστής δεν μπορεί να 
υπαγορεύσει τις τιμές ή άλλους όρους της ζήτησης.
Αν τους ζητηθεί να ορίσουν τον ανταγωνισμό στον αγροτικό τομέα, οι περισσότεροι 
οικονομολόγοι θα απαριθμήσουν τις προϋποθέσεις για τέλειο ανταγωνισμό, δηλαδή:
– Ελευθερία εισόδου και εξόδου προς και από τον κλάδο
– Πολλοί παραγωγοί και καταναλωτές, οι οποίοι είναι όλοι μεμονωμένα λήπτες τιμών και 
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όχι διαμορφωτές τιμών
– Ελευθερία της πληροφόρησης (αν δεν είναι τέλεια η πληροφόρηση),
– Ομοιογενή προϊόντα.
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3.2. Ανταγωνιστικές απειλές

Ο μεγάλος αριθμός επιχειρήσεων εμπορίας και μεταποίησης υποδηλώνει υψηλό επίπεδο 
ανταγωνισμού στο σύστημα εμπορίας.
Οι αγρότες ανταγωνίζονται μεταξύ τους καθώς και με μεσαίες και μεγάλες αγροτικές 
επιχειρήσεις που παράγουν τις δικές τους καλλιέργειες και το δικό τους ζωικό κεφάλαιο.
Ο ανταγωνισμός προέρχεται από εγχώριες πηγές καθώς και από άλλες χώρες.
Μείνετε κοντά στους πελάτες σας, ώστε να μην είστε αιφνιδιασμένοι από την αλλαγή της 
δυναμικής της αγοράς. Οι υπάρχοντες πελάτες είναι οι ισχυρότεροι σύμμαχοί σας για να 
αποκτήσετε εικόνα για τις αδυναμίες των προϊόντων και των υπηρεσιών και για τα κενά 
που μπορούν να αυξήσουν την ευπάθειά σας. Οι πελάτες μπορούν να υποδείξουν τις 
μεταβαλλόμενες προτιμήσεις και ανάγκες, δίνοντάς σας την ευκαιρία να ενσωματώσετε με 
περίσκεψη τα σχόλια στη στρατηγική σας. Κλείστε τον κύκλο ενημερώνοντας τους πελάτες 
σας με ποιους τρόπους αναβαθμίζετε προληπτικά τις προσφορές σας για να καλύψετε τις 
ανάγκες τους τόσο σήμερα όσο και αύριο.
Οι ανταγωνιστές έχουν έναν τρόπο να σας ξεγελούν, ειδικά στη σημερινή αγορά. Η πίεση 
είναι μεγάλη, καθώς η τεχνολογία ανοίγει νέα κανάλια εφοδιασμού, η τιμολόγηση γίνεται 
πιο αποτελεσματική και οι εταιρείες έχουν μεγαλύτερη άμεση πρόσβαση στους πελάτες 
μέσω των μέσων κοινωνικής δικτύωσης και άλλων διαδικτυακών πλατφορμών. Γνωρίστε 
τους υφιστάμενους ανταγωνιστές σας, καθώς και τους βασικούς παίκτες σε γειτονικές 
αγορές που αποτελούν μελλοντικούς ανταγωνιστές. Αξιοποιήστε όσα μαθαίνετε από τις 
επιτυχίες και τις παγίδες τους για να συνεχίσετε να παρέχετε μια πραγματικά 
διαφοροποιημένη προσφορά προστιθέμενης αξίας. Μαζί με τους πελάτες σας, οι 
συνάδελφοί σας είναι μια άλλη σπουδαία πηγή πληροφοριών για την αγορά.
Όντας εφησυχασμένος, ο λαγός δεν αφιέρωσε χρόνο ή προσπάθεια για να σκεφτεί 
τρόπους να βελτιωθεί και να ξεπεράσει τον ανταγωνισμό του. Είναι ζωτικής σημασίας να 
συμπληρώνετε τη βασική σας δραστηριότητα με μια υγιή δόση συνεχούς πειραματισμού. 
Διατηρήστε έναν μανδύα σκεπτικισμού ότι αυτό που κάνετε σήμερα δεν θα είναι αρκετό για 
να κρατήσετε τους πελάτες σας αύριο. Αυτό που είναι μοναδικό σήμερα θα αναπαραχθεί 
και ίσως τελειοποιηθεί από έναν ανταγωνιστή αύριο. Με αυτή την απειλή, μπορεί να είναι 
δελεαστικό να επιδιώξετε ευρεία και ταχεία καινοτομία με βάση τις ενστικτώδεις 
αντιδράσεις, αλλά θα πρέπει να αντισταθείτε σε αυτή την παρόρμηση.

3.3 Ο ρόλος του ανταγωνισμού

Πολλοί μπορεί να θεωρούν τον Ναπολέοντα Βοναπάρτη στρατηγική ιδιοφυΐα. Έτσι, θα 
πάρουμε τα λόγια του κατάκαρδα. Ο ανταγωνιστής σας θα μπορούσε να κάνει ένα λάθος 
αυτή τη στιγμή - ή θα μπορούσατε να είστε εσείς που κάνετε το λάθος. Χωρίς μια ευρεία 
εικόνα του αγωνιστικού χώρου, είναι σχεδόν αδύνατο να το καταλάβετε.
Η ανταγωνιστική ανάλυση είναι η διαδικασία εντοπισμού και αξιολόγησης των στρατηγικών 
των ανταγωνιστών για τον προσδιορισμό των δυνατών και αδύνατων σημείων τους σε 
σχέση με τις δικές σας. Η γνώση και η κατανόηση περισσότερων στοιχείων για τους 
ανταγωνιστές σας απαιτεί πολλή έρευνα. Το πιο σημαντικό είναι ότι οι πληροφορίες αυτές 
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πρέπει να αντανακλώνται στη δική σας εταιρική στρατηγική.
Μια ανταγωνιστική ανάλυση θα πρέπει να παράγει ουσιαστικές απαντήσεις για το πώς 
μπορείτε να κατευθύνετε καλύτερα την επιχείρησή σας. Αν και δεν θα έχετε συχνά την 
κυριολεκτική ευκαιρία να διακόψετε τον "εχθρό" εν μέσω ενός λάθους, μια ενδελεχής 
ανάλυση θα σας εξασφαλίσει ότι θα προλάβετε τα δικά σας λάθη πριν συμβούν.
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Εντοπίστηκαν διάφορα πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα που σχετίζονται με την 
ανταγωνιστική ανάλυση. Τα πιο συνηθισμένα και πολύτιμα για τον γεωργικό τομέα είναι τα 
ακόλουθα:
Πλεονεκτήματα

❑ Μπορεί να ενισχύσει τη δημιουργικότητα και την καινοτομία
❑ συμβάλλει στην ανάπτυξη της εταιρείας
❑ η γνώση του ανταγωνισμού σας βοηθά να βλέπετε τις ευκαιρίες και άλλα 

ζητήματα που επηρεάζουν τους υπόλοιπους συμμετέχοντες στην αγορά
❑

Μειονεκτήματα
❑ ο έντονος ανταγωνισμός στην αγορά επηρεάζει σε μεγάλο βαθμό τις επιδόσεις των 

επιχειρήσεων
❑ αθέμιτες επίσημες συναλλαγές
❑ Υπάρχει σε όλα τα επίπεδα του συστήματος μάρκετινγκ

3.4 Ο τέλειος ανταγωνισμός

Η γεωργία παραγωγής χρησιμοποιείται συχνά ως παράδειγμα ενός κλάδου με τέλειο 
ανταγωνισμό, δηλαδή "το δικό σου σιτάρι μπορεί να αντικαταστήσει το δικό μου σιτάρι".
Ο τέλειος ανταγωνισμός είναι μια αγορά στην οποία:

⮚ Υπάρχει γενικά μεγάλος αριθμός αγοραστών και πωλητών.
⮚ Οι αγοραστές και οι πωλητές πωλούν πανομοιότυπα προϊόντα (δεν υπάρχει ανάγκη για 

διαφήμιση).
⮚ Κάθε αγοραστής και πωλητής ενεργεί ανεξάρτητα.
⮚ Οι πωλητές και οι αγοραστές είναι αρκετά καλά ενημερωμένοι σχετικά με τα προϊόντα 

και τις τιμές.
⮚ Οι ανταγωνιστές είναι ελεύθεροι να εισέλθουν στην αγορά, να ασκήσουν 

επιχειρηματική δραστηριότητα ή να αποχωρήσουν από την αγορά. Παραδείγματα: 
τοπικοί αγρότες λαχανικών, επιχειρήσεις στεγνού καθαρισμού, λιανοπωλητές 
τροφίμων,
υδραυλικά, κ.λπ.

Οι αγορές τέλειου ανταγωνισμού είναι εξαιρετικά ανταγωνιστικές αγορές στις οποίες 
πολλοί πωλητές ανταγωνίζονται για να πουλήσουν το προϊόν τους. Κάθε πωλητής παράγει 
ένα προϊόν που δεν έχει μοναδικά χαρακτηριστικά, οπότε οι αγοραστές "αδιαφορούν" για 
το ποιο προϊόν του πωλητή θα αγοράσουν.
Ως αποτέλεσμα του τέλειου ανταγωνισμού, οι πωλητές έχουν περιορισμένες ευκαιρίες να 
αποκομίσουν οικονομικό κέρδος.

• Αντίθετα, ένας κλάδος που δεν διαθέτει ένα ή περισσότερα χαρακτηριστικά τέλειου 
ανταγωνισμού θεωρείται ότι αντιμετωπίζει ατελή ανταγωνισμό και έχει την ευκαιρία να 
κερδίσει περισσότερα από μια ελάχιστη απόδοση.

• Υποδηλώνει αυτό το αποτέλεσμα ότι ένας επιχειρηματίας θα πρέπει να προσπαθήσει 
σκόπιμα να "εξαλείψει" ένα ή περισσότερα χαρακτηριστικά του τέλειου ανταγωνισμού, 
ώστε η επιχείρηση να έχει την ευκαιρία να αυξήσει τα κέρδη της;

Ως αποτέλεσμα του τέλειου ανταγωνισμού, κανένα πρόσωπο ή επιχείρηση δεν μπορεί να 
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ελέγξει την τιμή- δεν υπάρχει ανταγωνισμός χωρίς τιμές (π.χ. η διαφήμιση του προϊόντος 
σας δεν έχει διαφορά- ο πρωταρχικός παράγοντας που επηρεάζει από ποιον είναι 
διατεθειμένος να αγοράσει ο αγοραστής είναι η τιμή που ζητά ο πωλητής)- και υπάρχει 
περιορισμένη ευκαιρία για οικονομικό κέρδος.
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ΚΕΦΆΛΑΙΟ IV ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΉ ΜΆΡΚΕΤΙΝΓΚ
4.1 Ερωτήσεις για την ανάπτυξη της στρατηγικής μάρκετινγκ του 

αγροκτήματός σας

Το μάρκετινγκ δεν αφορά μόνο την πώληση, αλλά περιλαμβάνει διάφορα θέματα. Εάν 
πρόκειται να προωθήσετε το προϊόν σας, ο σχεδιασμός ξεκινά πριν από την παραγωγή. 
Περιλαμβάνει τον προσδιορισμό του προϊόντος, του τι θέλει ο πελάτης, καθώς και τον 
τρόπο με τον οποίο θα το διανείμετε σε ένα μέρος όπου ο πελάτης θα φτάσει ή θα το δει 
προκειμένου να το αγοράσει. Επιπλέον, περιλαμβάνει τον προσδιορισμό μιας τιμής για το 
προϊόν που να είναι κερδοφόρα και ελκυστική, την ενημέρωση του πελάτη για το προϊόν 
και τον προσδιορισμό των ατόμων που θα συμμετέχουν στις συναλλαγές κατά την πώληση 
του προϊόντος.
Η ανάπτυξη μιας καλής στρατηγικής μάρκετινγκ σας βοηθά να αυξήσετε τις πωλήσεις σας, 
να ελέγξετε τις πωλήσεις και το εισόδημα, σας βοηθά να ανταποκριθείτε στις ανάγκες σας. 
Μια καλή στρατηγική μάρκετινγκ σας βοηθά να αναπτύξετε δεξιότητες απαραίτητες για τη 
βιωσιμότητα και τη μακροπρόθεσμη κερδοφορία της επιχείρησης π.χ. παραγωγή σόμπας, 
αλλά και να αποκτήσετε δεξιότητες για τη ζωή - π.χ. να κατανοήσετε πώς να αναπτύξετε 
μια στρατηγική μάρκετινγκ για σόμπες και πώς μπορεί να εφαρμοστεί για να ταιριάζει σε 
άλλα προϊόντα της αγοράς π.χ. αγροτικά προϊόντα ή οποιαδήποτε άλλη επιχείρηση.

4.2 Στοιχεία της στρατηγικής μάρκετινγκ

Το μείγμα στρατηγικής μάρκετινγκ αντιπροσωπεύει ένα σύνολο τακτικών και στρατηγικών 
που χρησιμοποιεί μια επιχείρηση για να προωθήσει το προϊόν της σε μια συγκεκριμένη 
αγορά και το οποίο αποτελείται από τα λεγόμενα τέσσερα Π του μάρκετινγκ: προϊόν, τιμή, 
θέση και προώθηση. Αυτό το μείγμα μάρκετινγκ προτάθηκε για πρώτη φορά από τον 
McCarthy το 1960. Ένα καλό μείγμα μάρκετινγκ σας βοηθά να αναπτύξετε κατανόηση 
μεταξύ εσάς και των άλλων εμπλεκόμενων ατόμων, να αποφασίσετε την κατεύθυνση προς 
την οποία κινείται το μάρκετινγκ και επίσης την αξιολόγηση της σκοπιμότητας των 
τεχνικών, κοινωνικών, οικονομικών και εμπορικών πτυχών.

4.3 Η στρατηγική του προϊόντος σας

Η προσφορά προϊόντων και η στρατηγική προϊόντων αποτελούν την καρδιά του μείγματος 
μάρκετινγκ. Χωρίς να γνωρίζετε το προϊόν, είναι δύσκολο να σχεδιάσετε μια στρατηγική 
τοποθέτησης, να αποφασίσετε για μια εκστρατεία προώθησης και να ορίσετε μια τιμή για το 
προϊόν σας. Το προϊόν μπορεί να περιλαμβάνει τη συσκευασία, την εγγύηση, την 
εξυπηρέτηση μετά την πώληση, την εικόνα της εταιρείας και πολλά άλλα. Τα προϊόντα 
μπορεί να είναι τόσο υλικά όσο και άυλα.
Απαντώντας στις ακόλουθες ερωτήσεις, θα είστε σε θέση να δημιουργήσετε τη στρατηγική του 
προϊόντος σας:
• Υπάρχει ζήτηση/αίτημα στην αγορά;
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• Πωλούνται παρόμοια προϊόντα από άλλους;
• Τι αρέσει ή δεν αρέσει στους πελάτες στο προϊόν;
• Πού και πώς θα προμηθευτείτε ποιοτικές πρώτες ύλες σε καλές τιμές;
• Θα πρέπει να βρείτε και να αποφασίσετε πόσα προϊόντα μπορούν να παραχθούν μέσα σε 

συγκεκριμένο χρονικό διάστημα.
• Πώς μπορείτε να βελτιώσετε την ποιότητα του προϊόντος;
• Ποια είναι η δυνατότητα εισαγωγής περισσότερων ποικιλιών;
• Πώς μπορείτε να κάνετε τη συσκευασία πιο ελκυστική;
• Μπορείτε να σχεδιάσετε καλύτερες ετικέτες;
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4.4 Η στρατηγική των τιμών

Για να αναπτύξετε τις προβλέψεις σας για τις πωλήσεις, λάβετε υπόψη τις επικρατούσες 
τιμές για τα προϊόντα που πρόκειται να πωληθούν και τη στρατηγική σας για την 
τιμολόγηση των προϊόντων αυτών. Πρέπει να περιγράψετε τη στρατηγική τιμολόγησης για 
κάθε τμήμα της αγοράς και πώς η στρατηγική σας συγκρίνεται με τον ανταγωνισμό.
Ο καθορισμός των τιμών σας βοηθά να καθορίσετε την τιμή στην οποία μπορεί να πωληθεί 
το προϊόν- να εξασφαλίσετε κέρδος- να παραμείνετε στην επιχείρηση- σας βοηθά να 
μειώσετε και να ελέγξετε τις τιμές σας, να λάβετε καλύτερες αποφάσεις για την επιχείρησή 
σας και επίσης να σχεδιάσετε το μέλλον της επιχείρησής σας.
Πράγματα που πρέπει να λάβετε υπόψη σας όταν σκέφτεστε ποια τιμή να επιλέξετε για τα 
προϊόντα σας:
• Το κόστος παραγωγής σας συν ένα ποσό για το κέρδος σας
• Τι χρεώνει ο ανταγωνισμός; Ποιες είναι οι τιμές των ανταγωνιστών σας;
• Τι είναι πρόθυμοι/δυνατοί να πληρώσουν οι πελάτες σας;
• Προβλεπόμενος όγκος πωλήσεων, σκεφτείτε πόσο από την παραγωγή σας θα πουλήσετε;

Θα πρέπει να λάβετε υπόψη σας ότι δεν θα έχετε κανένα πρώιμο κέρδος- επίσης, τα 
έσοδα θα είναι λιγότερα από τα έξοδα στην αρχή της επιχείρησής σας και θα πρέπει να 
είστε υπομονετικοί. Στην αρχή, θα αντιμετωπίσετε χαμηλή ζήτηση και υψηλότερο κόστος. 
Μη φοβάστε να ξεκινήσετε την πρόκληση!

4.5 Στρατηγική προώθησης

Η στρατηγική προώθησης περιλαμβάνει τη διαφήμιση, τις δημόσιες σχέσεις, τις 
προωθητικές ενέργειες πωλήσεων και τις προσωπικές πωλήσεις. Ο ρόλος της προώθησης 
στο μείγμα μάρκετινγκ είναι να ενημερώσει, να εκπαιδεύσει, να πείσει και να υπενθυμίσει 
στον καταναλωτή το όφελος του οργανισμού ή του προϊόντος. Μια καλή προώθηση σας 
βοηθά να αυξήσετε τις πωλήσεις, αλλά δεν εγγυάται την επιτυχία της επιχείρησής σας.
Η προώθηση είναι η διαδικασία επικοινωνίας με τους πελάτες. Για τους σκοπούς του 
μάρκετινγκ, η επικοινωνία των προϊόντων και των υπηρεσιών συμβάλλει στη διαδικασία 
πειθούς για να ενθαρρύνει τους καταναλωτές να επωφεληθούν από ό,τι προσφέρεται. Οι 
βασικές διαδικασίες που εμπλέκονται στην προώθηση, περιλαμβάνουν: - την επωνυμία - 
τη δημιουργία διακριτικής εικόνας και χαρακτήρα σε έναν οργανισμό ή/και τα προϊόντα και 
τις υπηρεσίες του - τη διαφήμιση - για την ενημέρωση και την πειθώ του κοινού - τη 
συσκευασία
- παρουσίαση του προϊόντος με επιθυμητό και κατάλληλο τρόπο - δραστηριότητες 
δημοσίων σχέσεων και άλλες μορφές δημοσιότητας - χορηγίες - ειδικές προσφορές - π.χ. 
αγοράζετε ένα και παίρνετε ένα δωρεάν.
Έτσι, υπάρχουν διάφοροι τρόποι για να "πείτε την ιστορία σας" στους πελάτες:

❑ Μέσω της επισήμανσης του προϊόντος σας - της συσκευασίας ή της σακούλας που 
σερβίρετε στον πελάτη σας

❑ Μέσω της σήμανσης στο αγρόκτημά σας - το υλικό προώθησης από το αγρόκτημά σας
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❑ Μέσω της προβολής σας - των οπτικών μέσων που χρησιμοποιείτε - φυλλάδια, αφίσες 
κ.λπ.

❑ Μέσω της προσωπικής σας επικοινωνίας - τα γεγονότα, τις στιγμές που συναντάτε 
τον δυνητικό σας πελάτη και του λέτε την ιστορία σας.

❑ Μέσα κοινωνικής δικτύωσης - ενημερωτικό δελτίο/blog/Facebook/Twitter
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4.6 Η θέση του προϊόντος σας (τοποθεσία)

Οι στρατηγικές θέσης ή διανομής αφορούν τη διάθεση των προϊόντων όταν και όπου τα 
χρειάζεται ο πελάτης. - Ένα μέρος αυτού του τόπου, το "P" αναφέρεται επίσης στη φυσική 
διανομή. - Περιλαμβάνει τη μεταφορά των πρώτων υλών ή του τελικού προϊόντος από το 
σημείο προέλευσης στον τελικό προορισμό.
Η διάθεση του προϊόντος σας στην αγορά θα είναι ένα κρίσιμο στοιχείο της στρατηγικής 
μάρκετινγκ. Τα ευπαθή προϊόντα θα πρέπει να παραδίδονται ή να πωλούνται στους 
πελάτες μέσα σε σύντομο χρονικό διάστημα μετά τη συγκομιδή ή την αποθήκευση. Η 
ποιότητα των καλλιεργειών και η αντίληψη των πελατών θα εξαρτηθεί από την ποιότητα και 
τη φρεσκάδα του προϊόντος σας.
Όταν επεξεργάζεστε τη στρατηγική διανομής σας, θα πρέπει να εξετάσετε τη διερεύνηση 
των ευκαιριών διανομής, να εντοπίσετε τις πιθανές συνδέσεις με την αγορά, να 
κατανοήσετε ότι η απόσταση και το κόστος εμπορίας, άρα η οικονομική προσιτότητα, είναι 
ο περιοριστικός παράγοντας και να προσδιορίσετε τη δυνατότητα των πελατών σας να 
αγοράζουν προκαταβολικά ή να πληρώνουν με αντικαταβολή.

• Ποιος πρέπει να πουλάει το προϊόν σας (ο ίδιος, ο λιανοπωλητής ή οι μεσάζοντες);
• Πώς μεταφέρετε το προϊόν στην αγορά ή στους πελάτες (είδος μεταφοράς, κόστος 

μεταφοράς);
• Πού θα πουλήσετε (δικό σας κατάστημα, από σπίτι σε σπίτι, αγορές, καταστήματα) το 

προϊόν;
• Ποιες είναι οι μέθοδοι και το κόστος αποθήκευσης;
• Μπορείτε να παρέχετε υπηρεσία παράδοσης κατ' οίκον (φρέσκα λαχανικά, γάλα κ.λπ.);
• Τι γίνεται με τις μεγαλύτερες ώρες λειτουργίας;

4.7 Τι είναι η έρευνα αγοράς;

Η έρευνα αγοράς είναι μια διαδικασία κατά την οποία ασχολείστε άμεσα με τη συλλογή 
πληροφοριών σχετικά με την αγορά στην οποία επιθυμείτε να δραστηριοποιηθείτε ή στην 
οποία ήδη δραστηριοποιείστε, προκειμένου να καταλήξετε σε μια ορθή στρατηγική 
μάρκετινγκ. Για να μάθετε περισσότερα για την αγορά, πρέπει να διεξάγετε έρευνα αγοράς. 
Ο ρόλος της είναι να διαπιστώσετε αν η εκμετάλλευση / το προϊόν σας έχει τη θέση του 
στην αγορά και για να σας βοηθήσει να κατασκευάσετε τη στρατηγική μάρκετινγκ σας 
πρέπει να πραγματοποιήσετε μια έρευνα αγοράς. Η έρευνα αγοράς είναι η διαδικασία 
συλλογής, ανάλυσης και ερμηνείας πληροφοριών σχετικά με μια αγορά, σχετικά με ένα 
προϊόν ή μια υπηρεσία που πρόκειται να προσφερθεί προς πώληση στην εν λόγω αγορά, 
καθώς και σχετικά με τους προηγούμενους, τους παρόντες και τους δυνητικούς πελάτες του 
προϊόντος- έρευνα σχετικά με τα χαρακτηριστικά, τις καταναλωτικές συνήθειες, την 
τοποθεσία και τις ανάγκες της αγοράς-στόχου της επιχείρησής σας και τους συγκεκριμένους 
ανταγωνιστές που αντιμετωπίζετε.
Η έρευνα αγοράς σας επιτρέπει να ανακαλύψετε την αγορά-στόχο και να λάβετε γνώμες 
και άλλα σχόλια από τους καταναλωτές σχετικά με το ενδιαφέρον τους για το προϊόν ή την 
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υπηρεσία.
Η έρευνα αγοράς είναι συνήθως μια διαδικασία πέντε σταδίων που περιλαμβάνει τα εξής:
1. Προσδιορισμός του επιχειρηματικού σας προβλήματος
Το πρώτο στάδιο της έρευνας αγοράς είναι ο καθορισμός του επιχειρηματικού 
σας προβλήματος. Παραδείγματα προβλημάτων που μπορεί να 
προσδιοριστούν περιλαμβάνουν:

• Κακές πωλήσεις
• Πελάτες που διαμαρτύρονται για την ποιότητα του προϊόντος σας
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• Πελάτες που απαιτούν πολύ χαμηλότερες τιμές από αυτές που φαίνονται λογικές
• Αδυναμία διανομής των προϊόντων σας σε καταστήματα που διαφορετικά θα έπρεπε να 
είναι ιδανικά σημεία πώλησης για τα προϊόντα σας.
Είναι σημαντικό να καθορίσετε με σαφήνεια την πτυχή που θέλετε να ανακαλύψετε με την 
έρευνα αγοράς σας.
2. Καθορισμός των πληροφοριακών σας αναγκών.
Το δεύτερο στάδιο της έρευνας αγοράς είναι να σκεφτείτε κάποιες ερωτήσεις που θα 
μπορούσατε να κάνετε για να κατανοήσετε καλύτερα γιατί έχετε τα προβλήματα που 
εντοπίσατε στο πρώτο στάδιο.
• Ποια είναι η ποιότητα του προϊόντος σας σε σχέση με τον ανταγωνισμό;
• Ποια είναι η τιμή του προϊόντος σας σε σχέση με την τιμή που επιθυμούν να πληρώσουν οι 

πελάτες;
• Ποια είναι η διαθεσιμότητα του προϊόντος σας, τα χρώματα που προσφέρονται κ.λπ.
3. Προσδιορισμός μιας διαδικασίας για τη συλλογή πληροφοριών.
Το τρίτο στάδιο της έρευνας αγοράς είναι η συλλογή των απαντήσεων στα ερωτήματα 
που προσδιορίσατε στο δεύτερο στάδιο.
• Αυτή η διαδικασία μπορεί να είναι τόσο απλή όσο το να πάτε στον αγοραστή σε ένα 
κατάστημα λιανικής πώλησης και να του κάνετε τις ερωτήσεις σχετικά με το προϊόν σας 
που αναπτύξατε στο δεύτερο στάδιο.
• Εάν έχετε ερωτήσεις που πιστεύετε ότι θα μπορούσαν να απαντηθούν καλύτερα από μια 

μεγαλύτερη ομάδα πραγματικών καταναλωτών του προϊόντος σας, ίσως να θέλετε να 
διεξάγετε μια μικρή έρευνα.
Αυτό δεν χρειάζεται να είναι μια πολύπλοκη διαδικασία και μπορεί να συνίσταται σε τρεις ή 
τέσσερις σχετικά απλές ερωτήσεις προς τους πελάτες όταν ψωνίζουν από τον πάγκο της 
αγοράς σας.
4. Ερμηνεία των απαντήσεων που συγκεντρώθηκαν.
Το τέταρτο στάδιο της διαδικασίας έρευνας αγοράς περιλαμβάνει την ερμηνεία των 
απαντήσεων που συλλέχθηκαν στο τρίτο στάδιο.
• Τι σας είπαν οι πελάτες ή οι αγοραστές;
• Τι συμπεράσματα μπορείτε να βγάλετε από τις απαντήσεις τους;
• Εάν, για παράδειγμα, οι πελάτες σας σας λένε ότι οι τιμές σας είναι χαμηλές αλλά η 
ποιότητά σας είναι πάρα πολύ καλή, αυτό σημαίνει ότι είναι διατεθειμένοι να πληρώσουν 
υψηλότερες τιμές εάν μπορέσετε να βελτιώσετε την ποιότητά σας;
5. Χρήση των πληροφοριών που συλλέγονται για να κάνετε αλλαγές στην επιχείρησή σας.
Το τελικό στάδιο της διαδικασίας έρευνας αγοράς είναι να χρησιμοποιήσετε τις πληροφορίες 
που συλλέξατε για να κάνετε αλλαγές στην επιχείρησή σας.
• Αν οι πελάτες σας σας είπαν, για παράδειγμα, ότι η ποιότητά σας ήταν κακή, ποιες 
αλλαγές μπορείτε να κάνετε στο προϊόν σας για να βελτιώσετε την ποιότητα;

ΚΕΦΆΛΑΙΟ V ΑΠΑΙΤΉΣΕΙΣ ΚΑΙ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΆ ΤΩΝ ΠΕΛΑΤΏΝ
5.1 Συμπεριφορά των πελατών

Όταν πρέπει να αναλύσετε τη συμπεριφορά των πελατών, θα πρέπει να λάβετε υπόψη 
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σας τα ακόλουθα στοιχεία: - Είναι μια διαδικασία κατά την οποία ο καταναλωτής 
αποφασίζει τι θα αγοράσει, πότε θα αγοράσει, πώς θα αγοράσει, πού θα αγοράσει και 
πόσο θα αγοράσει. - Περιλαμβάνει τόσο νοητικές όσο και φυσικές δραστηριότητες του 
καταναλωτή. - Η συμπεριφορά του καταναλωτή είναι πολύ σύνθετη και δυναμική και 
αλλάζει συνεχώς. - Η αγοραστική συμπεριφορά του ατόμου επηρεάζεται από διάφορους 
εσωτερικούς παράγοντες, όπως οι ανάγκες, οι επιθυμίες, οι στάσεις και τα κίνητρά του, 
καθώς και από εξωτερικούς παράγοντες, όπως οι κοινωνικές ομάδες, η κουλτούρα, η 
κατάσταση, οι περιβαλλοντικοί παράγοντες κ.λπ. - Η συμπεριφορά του καταναλωτή αρχίζει 
πριν από την αγορά και ακόμη και μετά την αγορά.
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Ανάγκη μελέτης της συμπεριφοράς του καταναλωτή:
• Να γίνουν καλύτερες στρατηγικές για την αύξηση των κερδών.
• Να λαμβάνετε υπόψη την υγεία, την υγιεινή και τη φυσική κατάσταση του πελάτη.
• Να γνωρίζει τις αγοραστικές αποφάσεις και τον τρόπο με τον οποίο οι καταναλωτές 

κάνουν κατανάλωση.
• Συνεχής αλλαγή στις προτιμήσεις ή τις προτιμήσεις του καταναλωτή.
• Η μελέτη της συμπεριφοράς του καταναλωτή είναι απαραίτητη για τη χάραξη πολιτικών 

τιμολόγησης.
• Για να αποφευχθούν μελλοντικές αποτυχίες της αγοράς.

5.2 Πράγματα που πρέπει να γνωρίζετε για τους πελάτες σας

Η συμπεριφορά των πελατών είναι μια μελέτη του τρόπου με τον οποίο οι πελάτες σας 
λαμβάνουν απόφαση να ξοδέψουν τους διαθέσιμους πόρους τους (χρόνο, χρήματα και 
προσπάθεια) ή αντικείμενα που σχετίζονται με την κατανάλωση. - Είναι η μελέτη των 
ατόμων ή των οργανισμών και των διαδικασιών που χρησιμοποιούν οι καταναλωτές για να 
αναζητήσουν, να επιλέξουν, να χρησιμοποιήσουν και να διαθέσουν προϊόντα, υπηρεσίες, 
εμπειρίες ή ιδέες για να ικανοποιήσουν τις ανάγκες τους και ο αντίκτυπός της στον 
καταναλωτή και την κοινωνία - Η συμπεριφορά των πελατών περιλαμβάνει τη διαδικασία 
και τις δραστηριότητες στις οποίες εμπλέκονται οι άνθρωποι όταν αναζητούν, επιλέγουν, 
αγοράζουν, χρησιμοποιούν, αξιολογούν και διαθέτουν προϊόντα και υπηρεσίες, ώστε να 
ικανοποιήσουν τις ανάγκες και τις επιθυμίες τους. Οι δραστηριότητες που εμπλέκονται 
άμεσα στην απόκτηση, κατανάλωση και διάθεση προϊόντων και υπηρεσιών, 
συμπεριλαμβανομένων των διαδικασιών λήψης αποφάσεων που προηγούνται και 
ακολουθούν αυτές τις ενέργειες.
Για να ανακαλύψετε και να προσδιορίσετε τη συμπεριφορά των πελατών σας θέτοντας σας τις 
ακόλουθες ερωτήσεις:
1. Ποιοι είναι αυτοί;
2. Τι κάνουν;
3. Γιατί αγοράζουν;
4. Πώς αγοράζουν;
5. Πόσα χρήματα είναι διατεθειμένοι να διαθέσουν για το προϊόν σας;
6. Τι τους ικανοποίησε στο προϊόν σας;
7. Τι περιμένουν από εσάς;
8. Ποια είναι η γνώμη τους σχετικά με το προϊόν/την υπηρεσία σας;
9. Τι πιστεύουν για τους ανταγωνιστές σας;

5.3 Ανακαλύψτε τη συμπεριφορά των πελατών σας

Παράγοντες που επηρεάζουν τη συμπεριφορά των πελατών:
a) Ο πελάτης Αισθήματα - Μάθηση: πραγματοποιείται μέσω της πληροφόρησης και της 
εμπειρίας. Π.χ. όταν ο πελάτης αγοράζει μια νέα μάρκα σαμπουάν και μένει 
ικανοποιημένος από αυτό, είναι πιθανό να είναι πιστός στη μάρκα. - Στάση: Τάση να 
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αντιδρά κανείς με συγκεκριμένο τρόπο σε μια συγκεκριμένη κατάσταση ή αντικείμενο ή 
ιδέα. Οι καταναλωτές μπορεί να αναπτύξουν θετική, αρνητική ή ουδέτερη στάση απέναντι 
σε ορισμένα προϊόντα ή μάρκες. - Κίνητρο: η εσωτερική ορμή που παρακινεί ένα άτομο να 
ενεργήσει ή να συμπεριφερθεί με συγκεκριμένο τρόπο. Ο έμπορος πρέπει να εντοπίσει τα 
αγοραστικά κίνητρα των πελατών-στόχων και να τους επηρεάσει ώστε να ανταποκριθούν 
θετικά. - Αντίληψη: Είναι η εντύπωση που σχηματίζει κανείς για μια συγκεκριμένη 
κατάσταση ή αντικείμενο. Π.χ. ένας μαθητής μπορεί να αντιληφθεί την Ημέρα Αθλητισμού 
ως ένα σημαντικό γεγονός και ως εκ τούτου, θα καταβάλει κάθε δυνατή προσπάθεια, 
συμπεριλαμβανομένης της αγοράς νέων
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παπούτσια, φανέλα κ.λπ., ενώ ένας άλλος μαθητής μπορεί να είναι αδιάφορος και, 
επομένως, να μην καταβάλλει τέτοιες επιπλέον προσπάθειες.
b) Κοινωνικές ομάδες που επηρεάζουν τον πελάτη - Ομάδες αναφοράς: επηρεάζουν τις 
αξίες και τις επιλογές των άλλων μελών, τους εκθέτουν σε νέους τρόπους ζωής και 
δημιουργούν πίεση για την επιλογή συγκεκριμένων προϊόντων.
Π.χ. Κινητά - Οικογένεια: Τα μέλη της οικογένειας επηρεάζουν την αγοραστική απόφαση. 
Οι γονείς επηρεάζουν την απόφαση των παιδιών. Ωστόσο, στις μέρες μας, τα παιδιά είναι 
καλά ενημερωμένα για τα προϊόντα και τις υπηρεσίες μέσω των μέσων κοινωνικής 
δικτύωσης και, ως εκ τούτου, επηρεάζουν την αγοραστική απόφαση των γονέων. - Ρόλοι 
και θέση: Ένα άτομο εκτελεί ορισμένους ρόλους σε μια συγκεκριμένη ομάδα του 
οργανισμού. Π.χ. Το άτομο μπορεί να εκτελεί το ρόλο του ανώτερου στελέχους σε μια 
επιχείρηση και, ως εκ τούτου, απολαμβάνει υψηλότερο κύρος. Τα άτομα μπορεί να 
αγοράζουν τα προϊόντα που ανταποκρίνονται στην ιδιότητά τους, ιδίως στην περίπτωση 
επώνυμων ρούχων, αυτοκινήτων, παπουτσιών κ.λπ.
c) Θρησκεία, πολιτισμός, παραδόσεις και η κοινωνική σας θέση - Θρησκεία: μπορεί να 
επηρεάσει σε κάποιο βαθμό την καταναλωτική συμπεριφορά. Π.χ. η κατανάλωση αλκοόλ, 
καπνού ή προϊόντων κρέατος περιορίζεται σε ορισμένες θρησκείες - Υποκουλτούρα: Κάθε 
κουλτούρα αποτελείται από υποκουλτούρες που παρέχουν συγκεκριμένη ταυτότητα στα 
μέλη της. Η υποκουλτούρα περιλαμβάνει τις εθνικότητες, τις φυλετικές ομάδες, τη γλώσσα 
κ.λπ. - Κοινωνική τάξη: Οι ανθρώπινες κοινωνίες παρουσιάζουν κοινωνική 
διαστρωμάτωση, η οποία μπορεί μερικές φορές να λάβει τη μορφή ενός συστήματος 
κάστας, όπου τα μέλη μοιράζονται παρόμοιες αξίες, ενδιαφέροντα και συμπεριφορές.
d) Προσωπικά θέματα - Παράγοντας ηλικία: Ο παράγοντας ηλικία επηρεάζει την 
αγοραστική συμπεριφορά. Π.χ. οι έφηβοι μπορεί να προτιμούν τα μοντέρνα ρολόγια, ενώ 
τα στελέχη γραφείου μπορεί να προτιμούν τα επίσημα - Φύλο: Η καταναλωτική 
συμπεριφορά διαφέρει ανάλογα με το φύλο. Π.χ. τα κορίτσια μπορεί να προτιμούν 
ορισμένα θηλυκά χρώματα όπως το ροζ, ενώ τα αγόρια μπορεί να προτιμούν το μπλε, το 
καφέ - Εκπαίδευση: Τα άτομα με υψηλό μορφωτικό επίπεδο μπορεί να ξοδεύουν σε βιβλία 
και προϊόντα προσωπικής φροντίδας σε σχέση με τα άτομα με χαμηλό μορφωτικό επίπεδο. 
- Επίπεδο εισοδήματος: Συνήθως, όσο υψηλότερο είναι το επίπεδο εισοδήματος, τόσο 
υψηλότερο είναι το επίπεδο δαπανών και το αντίστροφο. - Καθεστώς στην κοινωνία: Τα 
άτομα που απολαμβάνουν υψηλότερο κύρος στην κοινωνία ξοδεύουν ένα καλό ποσό σε 
είδη πολυτελείας, όπως πολυτελή αυτοκίνητα, πολυτελή ρολόγια, premium μάρκες ρούχων 
κ.λπ.
e) Παράγοντες μάρκετινγκ - Προϊόν: Τα χαρακτηριστικά του προϊόντος, η μοναδικότητά 
του, η συσκευασία κ.λπ. πρέπει να προσελκύουν τους πελάτες: Η τιμολόγηση είναι μια 
πολύ ευαίσθητη απόφαση. Η στρατηγική τιμολόγησης premium μπορεί να προσελκύσει 
πελάτες με υψηλότερο εισόδημα. ομάδες και η τιμολόγηση με έκπτωση μπορεί να 
προσελκύσει πελάτες με ευαισθησία στην τιμή - Προώθηση: Η προώθηση επηρεάζει σε 
μεγάλο βαθμό την επιλογή του αγοραστή. Τα στοιχεία του μείγματος προώθησης 
περιλαμβάνουν τη δημοσιότητα, τη διαφήμιση, την προώθηση των πωλήσεων, την 
πώληση κ.λπ.
• Τόπος: Ο αριθμός των μεσαζόντων που εμπλέκονται, ο τύπος των καναλιών, η κάλυψη της 



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

περιοχής κ.λπ.

5.4 4 τύποι αγοραστικής συμπεριφοράς πελατών

Ο πελάτης που αγοράζει φτηνά πράγματα - ο πελάτης που δεν ενδιαφέρεται ιδιαίτερα για 
το τι αγοράζει θα προσπαθήσει να αγοράσει φτηνά προϊόντα- παραδείγματα 
περιλαμβάνουν αναψυκτικά/χυμούς, σνακ, γάλα κ.λπ.
Ο πελάτης που αγοράζει από καιρό σε καιρό (περιστασιακά) Δεν γνωρίζει τις μάρκες αλλά 
αναζητά μια κατηγορία προϊόντων. Παραδείγματα περιλαμβάνουν: Τρόφιμα -Ξέρει ότι θέλει 
τυρί αλλά όχι ένα συγκεκριμένο είδος τυριού.
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Ο πελάτης που ψάχνει σε κάθε προϊόν Είναι αυτός που χρειάζεται περισσότερες 
πληροφορίες για το προϊόν σας, για την μάρκα σας, πρέπει να τον κερδίσετε. Είναι αυτός 
που πρώτα σκέφτεται και μετά αγοράζει. Το παράδειγμα περιλαμβάνει τα τρόφιμα - ψάχνει 
για ένα συγκεκριμένο είδος τυριού από ένα συγκεκριμένο κατάστημα/παραγωγό.
Ο αυθόρμητος αγοραστής, ο πελάτης που δεν έχει κανένα σχέδιο/κατάλογο - αυτός που 
έρχεται στο κατάστημά σας επειδή του αρέσει αυτό που βλέπει.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ VI ΔΙΚΤΎΩΣΗ ΜΕ ΤΟΥΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΌΜΕΝΟΥΣ ΚΑΙ ΤΟΥΣ 
ΕΤΑΊΡΟΥΣ

6.1 Η σύμπραξη

Από τη σίτιση ενός πληθυσμού που αναμένεται να φτάσει τα εννέα δισεκατομμύρια μέχρι 
το 2050 μέχρι τη φροντίδα του εδάφους, του νερού και των φυσικών οικοτόπων - οι 
αγρότες του κόσμου μας αντιμετωπίζουν αυξανόμενες προκλήσεις. Επιπλέον, δέχονται 
μεγαλύτερες πιέσεις από την αλλαγή του κλίματος και τη συρρίκνωση του γεωργικού 
εργατικού δυναμικού. Ως αποτέλεσμα, οι αγρότες χρειάζονται καινοτόμα εργαλεία που 
βελτιώνουν τη βιωσιμότητα περισσότερο από ποτέ. Η παροχή στους αγρότες πρόσβασης 
στις καινοτομίες της επιστήμης των φυτών, καθώς και στις γνώσεις και τις δεξιότητες για 
την υπεύθυνη χρήση τους, μπορεί να έχει σημαντικό αντίκτυπο στις γεωργικές τους 
εκμεταλλεύσεις.
Πώς μπορούμε λοιπόν να το κάνουμε αυτό δυνατό; Ένας καλός τρόπος είναι μέσω της 
σύμπραξης του δημόσιου και του ιδιωτικού τομέα - που συνεργάζονται για αμοιβαία 
ανάπτυξη και όφελος.
Σύμφωνα με τη Γενική Συνέλευση του ΟΗΕ, 60ή σύνοδος, Έκθεση του Γενικού Γραμματέα 
UN Doc A/60/21, η εταιρική σχέση αντιπροσωπεύει εθελοντικές και συνεργατικές σχέσεις 
μεταξύ διαφόρων μερών, κρατικών και μη, στις οποίες όλοι οι συμμετέχοντες συμφωνούν 
να συνεργαστούν για την επίτευξη ενός κοινού σκοπού ή την ανάληψη ενός συγκεκριμένου 
έργου και να μοιραστούν τους κινδύνους και τις ευθύνες, τους πόρους και τα οφέλη.
Η εταιρική σχέση αποτελεί μια πλατφόρμα πολλών ενδιαφερομένων μερών, στις μέρες 
μας, που θεωρείται το κλειδί για την επίλυση των συγκρούσεων για τους φυσικούς πόρους. 
Αυτές οι συνεργασίες επιτρέπουν την ανταλλαγή στόχων, πόρων, τεχνογνωσίας και 
κινδύνων, διασφαλίζοντας ότι οι επιστημονικές καινοτομίες θα γίνουν πολύτιμα εργαλεία 
για τους αγρότες.

6.2 Τύπος ενδιαφερομένων και εταίρων

Υπάρχουν πάντα προκλήσεις κατά τη λήψη αποφάσεων για την κατάλληλη ισορροπία και 
επιλογή των ενδιαφερομένων μερών. Ένας κύριος τομέας συζήτησης και πιθανής 
διαφωνίας είναι η επιλογή των βασικών ή πρωταρχικών ενδιαφερομένων μερών. Σε 
μεγάλο βαθμό, τα κριτήρια για την επιλογή αυτή εξαρτώνται από τους στόχους και τα 
επιθυμητά αποτελέσματα της διαδικασίας διαχείρισης των συγκρούσεων:

❑ Οι πρωταρχικοί ενδιαφερόμενοι είναι εκείνοι που επηρεάζονται περισσότερο ή 
έχουν μεγαλύτερη επιρροή. Συνήθως έχουν τη μεγαλύτερη εξάρτηση από τον εν 
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λόγω πόρο και/ή είναι οι πιο
επηρεάζονται από την έκβαση της σύγκρουσης (οι συγκρούσεις επηρεάζουν τα βασικά 
τους μέσα διαβίωσης).

❑ Οι δευτερεύοντες ενδιαφερόμενοι είναι εκείνοι που  επηρεάζονται περισσότερο 
έμμεσα ή λιγότερο από την έκβαση της σύγκρουσης. Για παράδειγμα, η σύγκρουση 
δεν επηρεάζει τα βασικά τους
βιοπορισμού, αλλά μπορούν να επηρεάσουν ή να επηρεαστούν από τη διαδικασία 
διαχείρισης των συγκρούσεων.
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Ο αριθμός και η σύνθεση των ενδιαφερομένων μερών που εμπλέκονται άμεσα ή έμμεσα στην 
αστική γεωργία διαφέρουν από πόλη σε πόλη, αλλά περιλαμβάνουν:

❖ διαφορετικά επίπεδα διακυβέρνησης (εθνική, επαρχιακή και τοπική αυτοδιοίκηση),
❖ αρμόδιες δημοτικές υπηρεσίες και επαγγελματίες (π.χ. Πάρκα και Κήποι, 

Υγειονομικό Τμήμα και επιθεωρητές, Δημόσια Έργα, Τμήμα Πολεοδομίας, Τμήμα 
Υδάτων).
συμβούλια, τμήματα κοινοτικής ανάπτυξης κ.λπ.),

❖ ακαδημαϊκοί οργανισμοί και ερευνητικά ινστιτούτα,
❖ τους τοπικούς ηγέτες και τα συμβούλια των χωριών,
❖ τον ιδιωτικό τομέα,
❖ μη κυβερνητικές οργανώσεις, κοινωνικά κινήματα, οργανώσεις βάσης και 

θρησκευτικές οργανώσεις,
❖ άνδρες και γυναίκες παραγωγοί και οι οργανώσεις τους, οι οποίοι εμπλέκονται 

άμεσα στη γεωργική παραγωγή και στις συναφείς δραστηριότητες μεταποίησης και 
εμπορίας (αγρότες,

❖ Τοπικοί παραγωγοί εισροών, όπως χόρτο, κομπόστ, εξοπλισμός, μεταφορείς, 
μεταποιητές, πωλητές στους δρόμους και στις τοπικές αγορές).

Οι επιτυχημένες συμπράξεις δημόσιου και ιδιωτικού τομέα βελτιώνουν την 
αποτελεσματικότητα της ανάπτυξης καινοτομίας προσαρμοσμένης σε τοπικό επίπεδο. 
Επίσης, επιτρέπουν την αποτελεσματικότερη διανομή της τεχνολογίας στους τοπικούς 
αγρότες και βοηθούν τους αγρότες να βελτιώνουν συνεχώς και να αξιοποιούν στο έπακρο 
τις βιώσιμες γεωργικές πρακτικές. Μια καλή εταιρική σχέση προωθεί την αποτελεσματική 
και υπεύθυνη εφαρμογή των νέων τεχνολογιών και παρέχει κοινωνική και οικονομική αξία 
στους γεωργούς και τις κοινότητες.

ΚΕΦΆΛΑΙΟ VII ΔΙΑΠΡΑΓΜΆΤΕΥΣΗ
7.1 Τι πρέπει να διαπραγματευτούμε;

Είτε σας αρέσει είτε όχι, είστε διαπραγματευτής. Η διαπραγμάτευση είναι γεγονός της 
ζωής. Όλοι διαπραγματεύονται κάτι κάθε μέρα. Όλο και περισσότερες περιπτώσεις 
απαιτούν διαπραγμάτευση. Όλοι θέλουν να συμμετέχουν σε αποφάσεις που τους 
επηρεάζουν. Λιγότεροι άνθρωποι δέχονται αποφάσεις που υπαγορεύονται από κάποιον 
άλλο. Οι άνθρωποι διαφέρουν και χρησιμοποιούν τη διαπραγμάτευση για να χειριστούν τις 
διαφορές τους. Είτε πρόκειται για επιχειρήσεις, είτε για την κυβέρνηση είτε για την 
οικογένεια, οι άνθρωποι καταλήγουν στις περισσότερες αποφάσεις μέσω 
διαπραγμάτευσης. Πολλοί άνθρωποι φοβούνται τις διαπραγματεύσεις επειδή πιστεύουν ότι 
το ένα άτομο πρέπει να "κερδίσει" και το άλλο να "χάσει". Η κατανόηση των 
διαπραγματευτικών προσεγγίσεων μπορεί να σας βοηθήσει να προετοιμαστείτε καλύτερα 
για μια διαπραγμάτευση. Ας δούμε τρεις τρόπους προσέγγισης μιας διαπραγμάτευσης και 
ας δούμε τι συμβαίνει όταν χρησιμοποιούνται από τους διαπραγματευτές.
Όταν σκέφτονται τη διαπραγμάτευση, οι περισσότεροι άνθρωποι φαντάζονται τη σκληρή 
προσέγγιση, θεωρώντας τη διαπραγμάτευση ως μάχη της θέλησης. Η σκληρή 
διαπραγμάτευση δίνει έμφαση στα αποτελέσματα. Το παζάρεμα σε μια αγορά είναι η 
στερεότυπη εικόνα της σκληρής διαπραγμάτευσης. Αντίθετα, η ήπια προσέγγιση εστιάζει 
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στη διατήρηση της σχέσης μπροστά από τα αποτελέσματα. Ενώ τόσο το σκληρό όσο και 
το ήπιο στυλ διαπραγμάτευσης εστιάζουν στις θέσεις, η ήπια προσέγγιση είναι το αντίθετο 
της σκληρής προσέγγισης από πολλές απόψεις.
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7.2 Τα στάδια της διαπραγμάτευσης

Τα 3 στάδια μιας ιδανικής διαπραγμάτευσης είναι:
1. Ανάλυση - Θα είστε καλύτερος διαπραγματευτής αν προετοιμαστείτε διεξοδικά. Η 
προετοιμασία περιλαμβάνει τη γνώση των δικών σας αξιών σχετικά με το υπό 
διαπραγμάτευση θέμα, καθώς και τη γνώση των αντιληπτών αναγκών και αξιών των άλλων 
μερών που συμμετέχουν στη συζήτηση. Είναι σημαντικό να έχετε επίγνωση του δικού σας 
διαπραγματευτικού στυλ καθώς και του στυλ του άλλου μέρους. - Συλλογή / οργάνωση
/ σκεφτείτε
2. Σχεδιασμός - Αντιμετωπίζετε τα ίδια στοιχεία, για δεύτερη φορά, αλλά παίρνετε μια 
απόφαση και τι πρέπει να κάνετε στη συνέχεια.
3. Συζήτηση - Πολλές μελέτες παρατήρησης από το 1978 έχουν επιβεβαιώσει τη σημασία 
αυτών των βασικών επικοινωνιακών δεξιοτήτων για την αποτελεσματική διαπραγμάτευση. 
Ο Χένρι Φορντ έδωσε συμβουλές σχετικά με την επικοινωνία αυτή: "Αν υπάρχει ένα 
μυστικό της επιτυχίας", είπε, "αυτό έγκειται στην ικανότητα να καταλαβαίνεις την άποψη του 
άλλου και να βλέπεις τα πράγματα από την οπτική γωνία του άλλου καθώς και από τη δική 
σου
δικά σας." Το στάδιο αυτό αρχίζει με την ανταλλαγή όρων, την έναρξη της συζήτησης για μια 
"συμφωνία".

7.3 Τα 7 στοιχεία της διαπραγμάτευσης

Ο σαφής ορισμός των στοιχείων μιας επιτυχημένης διαπραγμάτευσης μας επιτρέπει να 
προετοιμάζουμε, να διαγιγνώσκουμε, να διεξάγουμε και να επανεξετάζουμε καλύτερα τις 
διαπραγματεύσεις μας.
Σύμφωνα με τους Fisher και Ury (1981), υπάρχουν 7 βασικά στοιχεία της 
διαπραγμάτευσης:

• Συμφέροντα - για τον εντοπισμό των συμφερόντων που εμπλέκονται σε 
ένα ζήτημα (ανάγκες, στόχοι, ελπίδες και ανησυχίες που επιδιώκει κανείς 
να αντιμετωπίσει στη διαπραγμάτευση).

• Άνθρωποι - διαχωρίστε τους ανθρώπους από το πρόβλημα, το οποίο 
αντιπροσωπεύει την εξεύρεση ενός τρόπου επίλυσης ενός προβλήματος 
χωρίς να αποσπάται η προσοχή σας από προσωπικά στοιχεία, και την 
επίτευξη συμφωνίας με τρόπο που θα διαφυλάξει τη σχέση,

• Εναλλακτικές λύσεις - είναι ζωτικής σημασίας και για τα δύο μέρη να 
γνωρίζουν τη βέλτιστη εναλλακτική λύση για μια συμφωνία κατόπιν 
διαπραγμάτευσης (BATNA) τόσο πριν όσο και σε όλα τα στάδια της 
διαπραγμάτευσης.

• Επιλογές - τα μέρη θα πρέπει να στραφούν στο έργο της δημιουργίας 
επιλογών. Στις διαπραγματεύσεις, οι επιλογές είναι πιθανές λύσεις ενός 
προβλήματος που μοιράζονται δύο ή περισσότερα μέρη.

• Κριτήρια/νομιμότητα - αντικειμενικά κριτήρια ως μέρος της διαδικασίας 
διαπραγμάτευσης- προωθεί θετικές σχέσεις μεταξύ των μερών
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• Δεσμεύσεις - Μια διευθέτηση μέσω διαπραγμάτευσης έχει διάρκεια μόνο 
εάν όλα τα μέρη τηρούν τις δεσμεύσεις που αναλαμβάνουν.

• Επικοινωνία - Η διαπραγμάτευση είναι δυνατή μόνο μέσω της επικοινωνίας.
Τα επτά στοιχεία μπορούν να χρησιμοποιηθούν ως μέτρο μιας επιτυχημένης 
διαπραγμάτευσης. Ένας σαφής ορισμός της επιτυχίας είναι ιδιαίτερα σημαντικός 
όταν εμπλεκόμαστε σε σύνθετες αλληλεπιδράσεις που μπορεί να περιλαμβάνουν 
πολλαπλά μέρη, πολλά ζητήματα, μακροχρόνιες σχέσεις και πολλούς άλλους 
παράγοντες, τόσο υλικούς όσο και άυλους.
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B. ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΜΕΡΟΣ

Και οι δύο δραστηριότητες περιλαμβάνουν τους συμμετέχοντες στην κατάρτιση να 
εφαρμόσουν στην πράξη δύο αναλύσεις που είναι πολύ σημαντικές για την υλοποίηση 
ενός σχεδίου αστικής γεωργίας: μια ανάλυση SWOT και ένα σχέδιο μείγματος μάρκετινγκ 
(4Ps).

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Ι - Ανάλυση SWOT

Η δραστηριότητα 1 σχετίζεται με το κεφάλαιο 1, που αφορά την ανάλυση SWOT, και 
περιλαμβάνει τη δημιουργία μιας ανάλυσης SWOT για μια υφιστάμενη γεωργική 
επιχείρηση (περιπτώσεις μελέτης). Πρόκειται για μια ομαδική δραστηριότητα - μπορεί να 
γίνει ατομικά, αλλά θα πρέπει να προσαρμοστεί ώστε να μην καταλαμβάνει τόσο πολύ 
χρόνο. Μπορεί να γίνει πρόσωπο με πρόσωπο ή διαδικτυακά. Οι πόροι που πρέπει να 
αξιοποιηθούν είναι το παράρτημα 1 και η ίδια η παρουσίαση, ώστε οι εκπαιδευόμενοι να 
μπορούν να επανεξετάσουν το περιεχόμενο.

Η ίδια η δραστηριότητα περιλαμβάνει:
1. Οργάνωση σε μικρές ομάδες (3 ή 4 συμμετέχοντες)
2. Ανάλυση ενός παραδείγματος με το οποίο οι συμμετέχοντες είναι εξοικειωμένοι 

ή το οποίο βρήκαν στο διαδίκτυο,
3. Καταγράφοντας όλες τις λεπτομέρειες της ανάλυσης SWOT - ποια είναι τα στοιχεία που 

πρέπει να ανακαλύψουν:
δυνάμεις και αδυναμίες, ευκαιρίες και απειλές,

4. Δημιουργία της ανάλυσης SWOT για τη συγκεκριμένη επιχείρηση με όλες τις 
κατηγορίες που συζητήθηκαν στο κεφάλαιο

5. Συζήτηση των αποτελεσμάτων της ομάδας με τους υπόλοιπους συμμετέχοντες.
Μια χρήσιμη άσκηση θα μπορούσε να είναι η επιλογή 1 μελέτης περίπτωσης για την τάξη 
και η ατομική κατασκευή της ανάλυσης SWOT. Στο τέλος, να συγκρίνουν διαφορετικά 
αποτελέσματα και απόψεις. Μπορούν επίσης να κατασκευάσουν μια τελική Ανάλυση 
SWOT με βάση τα ατομικά αποτελέσματα.

Η αξιολόγηση αυτής της άσκησης γίνεται συνεργατικά, παρουσιάζοντας τα αποτελέσματα 
στην τάξη και λαμβάνοντας ανατροφοδότηση σχετικά με τις περιοχές βελτίωσης και τις 
πιθανές προσαρμογές που πρέπει να εξεταστούν. Δεν πρόκειται για δραστηριότητα τύπου 
κλειστών ερωτήσεων, που σημαίνει ότι δεν υπάρχουν αρχικά σωστές απαντήσεις. Το 
νόημα της άσκησης είναι να δώσει την ευκαιρία στους μαθητές να αναπτύξουν μια ανάλυση 
SWOT από το μηδέν και η δραστηριότητα θα πρέπει να αξιολογηθεί θετικά αν το 
κατάφεραν.

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΙΙ Το μείγμα μάρκετινγκ (4Ps)
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Η δραστηριότητα 2 σχετίζεται με το κεφάλαιο 4, που αφορά τη στρατηγική μάρκετινγκ, και 
περιλαμβάνει τη δημιουργία ενός μείγματος μάρκετινγκ (4Ps) προσαρμοσμένου σε ένα 
συγκεκριμένο προϊόν/υπηρεσία από τον τομέα της αστικής γεωργίας. Πρόκειται για μια 
ομαδική δραστηριότητα - δεν μπορεί να γίνει ατομικά. Μπορεί να γίνει πρόσωπο με 
πρόσωπο ή διαδικτυακά. Οι πόροι που πρέπει να αξιοποιηθούν είναι το παράρτημα 2 και η 
ίδια η παρουσίαση, ώστε οι εκπαιδευόμενοι να μπορούν να επανεξετάσουν το 
περιεχόμενο.
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Η ίδια η δραστηριότητα περιλαμβάνει:
1. Οργάνωση σε 4 ομάδες και κάθε ομάδα θα πρέπει να αναλύσει ένα συγκεκριμένο 

θέμα: Προϊόν: Το προϊόν που πουλάτε
Διανομή: Διανομή: Εύρεση του καλύτερου τρόπου για να φτάσει το 
προϊόν σας στο σημείο πώλησης: Καθορισμός της τιμής σας για να 
έχετε κέρδος
Προώθηση: Κάθε ομάδα θα έχει 3 συμμετέχοντες με 3 σημαντικούς 
ρόλους: Πρόεδρος - για να συντονίζει τις συζητήσεις
Γραμματέας - καταγράφει τις συζητήσεις στις εφημερίδες 
Παρουσιαστής - παρουσιάζει τα αποτελέσματα των ομάδων 
στην ολομέλεια.

2. Κάθε ομάδα θα λάβει έναν κατάλογο με στοιχεία που πρέπει να εξετάσει για τις 
συζητήσεις της,

3. Καταγραφή όλων των στοιχείων του μείγματος μάρκετινγκ -προϊόν / τιμή / 
τόπος / προώθηση

4. Κάθε ομάδα θα ξεκινήσει την εργασία της για την ανάπτυξη του δικού της 
μέρους της στρατηγικής του μείγματος μάρκετινγκ,

5. Οι εισηγητές από κάθε ομάδα θα παρουσιάσουν στην ολομέλεια τα αποτελέσματα 
της ομάδας τους και θα λάβουν ανατροφοδότηση από τους υπόλοιπους 
συμμετέχοντες.

Η αξιολόγηση αυτής της άσκησης γίνεται συνεργατικά, παρουσιάζοντας τα αποτελέσματα 
στην τάξη και λαμβάνοντας ανατροφοδότηση σχετικά με τις περιοχές βελτίωσης και τις 
πιθανές προσαρμογές που πρέπει να εξεταστούν. Δεν πρόκειται για δραστηριότητα τύπου 
κλειστών ερωτήσεων, που σημαίνει ότι δεν υπάρχουν αρχικά σωστές απαντήσεις. Το 
νόημα της άσκησης είναι να δώσει την ευκαιρία στους εκπαιδευόμενους να αναπτύξουν μια 
ανάλυση του μείγματος μάρκετινγκ από το μηδέν και η δραστηριότητα θα πρέπει να 
αξιολογηθεί θετικά αν το κατάφεραν.
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Παράρτημα 1: Υπόδειγμα πίνακα ανάλυσης SWOT

Δυνατά σημεία Αδυναμίες
Τι κάνουν εσύ κάνετε καλά; Τι θα μπορούσε να να να 

βελτιώσετε;
Σε ποιους μοναδικούς πόρους μπορείτε να 
βασιστείτε;

Πού έχετε λιγότερους πόρους από ό,τι

Τι θεωρούν οι άλλοι ως τα δυνατά σας 
σημεία;

άλλους;

Τι είναι το άλλοι πιθανόν στο
βλέπουν ως

αδυναμίες;

Ευκαιρίες Απειλές
Ποιες ευκαιρίες είναι ανοιχτές για εσάς; Τι απειλές θα μπορούσε να είναι το

βλάψουν το σας;
Ποιες τάσεις θα μπορούσατε να 
εκμεταλλευτείτε;

Τι είναι το το
ανταγωνισμός κάνει;

Πώς μπορείτε να μετατρέψετε τα δυνατά 
σας σημεία σε

Ποιες απειλές εκθέτουν οι αδυναμίες σας

ευκαιρίες; εσένα;



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

Παράρτημα 2 - Μίγμα μάρκετινγκ - 4Ps



Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

Αναφορές:
https://agroecology.ucsc.edu/documents/Teaching%20Direct%20Marketing/Unit_3.0
_Produce_Marketing.pdf 
https://ucanr.edu/sites/UrbanAg/files/270719.pdf
https://agnr.osu.edu/sites/agnr/files/imce/pdfs/events/OnlineMarketingStrategiesUrb 
anFarmers2020.pdf
http://base.socioeco.org/docs/women_coop-part 2.pdf 
https://energypedia.info/images/f/fd/Itdg-marketingtrainingmanual.pdf 
https://multiliteraciesproject.com/wp-content/uploads/2016/06/Marketing-Mix-
Σχέδιο μαθήματος.pdf
https://decideproject.ie/wp-content/uploads/2020/10/DECIDE-MOD-2- 
ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΑ-ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΑ-ΥΛΙΚΑ.pdf
https://www.policylink.org/sites/default/files/URBAN_AG_FULLREPORT.PDF 
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/--- 
coop/documents/instructionalmaterial/wcms_644684.pdf

http://base.socioeco.org/docs/women_coop-part
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_emp/---emp_ent/---


Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

https://www.researchgate.net/publication/343188034_Analysis_of_SWOT_Marketin 
g_Strategies_and_7P_Influence_on_Purchasing_Decision 
https://talentandculture.wvu.edu/files/d/6ed4bddf-91fe-4f08-9904- 
c13b8b30cbe8/swot-analysis-tool.pdf 
https://www.shobhituniversity.ac.in/pdf/econtent/Marketing-Management-Unit-2-Dr-
Neha-Vashistha.pdf 
https://www.agriculturejournals.cz/pdfs/age/2008/09/01.pdf 
http://unaab.edu.ng/funaab- 
ocw/attachments/Entrepreneurial%20Studies%20for%20Agriculture.pdf
https://peacemaker.un.org/sites/peacemaker.un.org/files/NegotiationandMediationT 
echniquesforNaturalResourceManagement_FAO2005.pdf
https://croplife.org/wp-content/uploads/pdf_files/The-Benefits-of-Public-Private-
Συνεργασίες.pdf
https://www.aamc.org/professional-development/affinity-groups/gfa/faculty- 
vitae/negotiating-success- 
1#:~:text=Shell%20describes%20the%20process%20in,Bargaining%2C%20and%2 
0Closing%20and%20Commitment.

http://www.researchgate.net/publication/343188034_Analysis_of_SWOT_Marketin
http://www.shobhituniversity.ac.in/pdf/econtent/Marketing-Management-Unit-2-Dr-
http://www.agriculturejournals.cz/pdfs/age/2008/09/01.pdf
http://unaab.edu.ng/funaab-
https://www.aamc.org/professional-development/affinity-groups/gfa/faculty-vitae/negotiating-success-1#%3A~%3Atext%3DShell%20describes%20the%20process%20in%2CBargaining%2C%20and%20Closing%20and%20Commitment
https://www.aamc.org/professional-development/affinity-groups/gfa/faculty-vitae/negotiating-success-1#%3A~%3Atext%3DShell%20describes%20the%20process%20in%2CBargaining%2C%20and%20Closing%20and%20Commitment
https://www.aamc.org/professional-development/affinity-groups/gfa/faculty-vitae/negotiating-success-1#%3A~%3Atext%3DShell%20describes%20the%20process%20in%2CBargaining%2C%20and%20Closing%20and%20Commitment
https://www.aamc.org/professional-development/affinity-groups/gfa/faculty-vitae/negotiating-success-1#%3A~%3Atext%3DShell%20describes%20the%20process%20in%2CBargaining%2C%20and%20Closing%20and%20Commitment


Η υποστήριξη της Ε υ ρ ω π α ϊ κ ή ς  Επιτροπής για την παραγωγή της παρούσας έκδοσης δεν 
αποτελεί
έγκριση του περιεχομένου, το οποίο αντανακλά μόνο τις απόψεις των συγγραφέων, και η Επιτροπή 
δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε 
αυτό.

ΕΝΌΤΗΤΑ VI - ΒΙΩΣΙΜΌΤΗΤΑ ΣΤΗΝ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΤΗΣ 

ΑΣΤΙΚΉΣ ΓΕΩΡΓΊΑΣ



CONTEXT

Σήμερα ο κόσμος αντιμετωπίζει μια σειρά από σοβαρά προβλήματα, όπως η αύξηση του 
πληθυσμού, η κλιματική αλλαγή, η υποβάθμιση του εδάφους, η λειψυδρία, η επισιτιστική ασφάλεια 
κ.λπ., και, ως εκ τούτου, υπάρχει επείγουσα ανάγκη εξεύρεσης μεθόδων για την προστασία της 
δημόσιας υγείας από τις βλαβερές συνέπειες της κλιματικής αλλαγής.
Πρέπει λοιπόν να αρχίσουμε να εξετάζουμε τις πόλεις και τα αστικά περιβάλλοντα, όπου η 
πυκνότητα του πληθυσμού αυξάνεται χρόνο με το χρόνο, με διαφορετικό τρόπο. Πρέπει να 
αρχίσουμε να σχεδιάζουμε ένα διαφορετικό, πιο βιώσιμο μέλλον. Πρέπει να προσαρμόσουμε τον 
αστικό σχεδιασμό στην αυξανόμενη ζήτηση για τρόφιμα και να χρησιμοποιήσουμε το δυναμικό ενός 
μεγάλου αριθμού μορφωμένων κατοίκων των πόλεων για να αναπτύξουμε καινοτόμες λύσεις για τις 
έξυπνες πόλεις του μέλλοντος.
Η αστική γεωργία είναι ένας ιδανικός τρόπος για το πρασίνισμα της πόλης, αλλά και μια 
δραστηριότητα που μπορεί να παρέχει επαρκή φρέσκα τρόφιμα για τον αστικό πληθυσμό και να 
ανοίξει νέες ευκαιρίες απασχόλησης και επιχειρηματικότητας.

ΣΤΟΧΟΙ

Στόχος αυτής της ενότητας είναι να παράσχει στους εκπαιδευόμενους τις απαραίτητες γνώσεις για 
να κατανοήσουν τη σημασία της αειφορίας στην αστική γεωργία και τις πιθανές επιπτώσεις της στο 
περιβάλλον και το μέλλον μας.

● κατανόηση της έννοιας της αειφορίας σε σχέση με τη γεωργία
● γνωριμία με την ισχύουσα περιβαλλοντική νομοθεσία και πολιτικές
● κατανόηση των πιθανών περιβαλλοντικών επιπτώσεων των επιχειρήσεων ΗΑ
● γνωριμία και κατανόηση του όρου "αστικός σχεδιασμός"
● εξοικείωση με τον όρο "έξυπνη πόλη"
● μια ματιά στο πιθανό μέλλον των έξυπνων πόλεων
● ευαισθητοποίηση για τη σημασία της αστικής γεωργίας για το μέλλον των πόλεών μας

ΕΙΔΙΚΈΣ ΙΚΑΝΌΤΗΤΕΣ

Επαγγελματικές ικανότητες:
● Κατανόηση της σημασίας της βιωσιμότητας στην αστική γεωργία
● Γνώση των διαφόρων κλάδων της αστικής γεωργίας
● Εξοικείωση με τον τομέα της περιβαλλοντικής νομοθεσίας
● Κατανόηση των πιθανών περιβαλλοντικών επιπτώσεων των επιχειρήσεων ua
● Εξοικείωση με τον τομέα του πολεοδομικού σχεδιασμού
● Κατανόηση της σχέσης μεταξύ αστικού σχεδιασμού και αστικής γεωργίας
● Κατανόηση της έννοιας της "έξυπνης πόλης" και της σημασίας του "έξυπνου" αστικού 

σχεδιασμού για τους μελλοντικούς αστικούς πληθυσμούς
Εγκάρσιες συνευρέσεις:

● Ευαισθητοποίηση: Οι μαθητές θα συνειδητοποιήσουν ότι κάθε παρέμβαση στο περιβάλλον 
στο οποίο ζούμε έχει πιθανές συνέπειες για τις μελλοντικές γενιές. Θα κατανοήσουν την 
ανάγκη για κατάλληλη νομοθεσία στον τομέα των ΗΑ που θα ρυθμίζει και θα θέτει αποδεκτά 
όρια για την παρέμβαση στο περιβάλλον διαβίωσής μας, ενώ ταυτόχρονα θα παρέχει στους 



CONTEXT
μελλοντικούς και υφιστάμενους επιχειρηματίες των ΗΑ ευνοϊκές συνθήκες για τις 
επιχειρήσεις τους.

● Ευθύνη: Οι μαθητές θα συνειδητοποιήσουν τη σημασία του υπεύθυνου και ενημερωμένου 
αστικού σχεδιασμού για το μέλλον των κατοίκων του περιβάλλοντός τους.



ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

Ενότητα ΒΙΩΣΙΜΌΤΗΤΑ ΣΤΗΝ 
ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΤΗΣ 
ΑΣΤΙΚΉΣ ΓΕΩΡΓΊΑΣ

Διδασκαλία Μέθοδοι/ 
Πόροι

Χορήγησ
η 
χρόνου 
d

Κεφάλαιο 1: Αστική γεωργία & 
βιώσιμη ανάπτυξη

⮚ Μέρος 1: Ορισμός του όρου 
βιωσιμότητα

⮚ Μέρος 2: Ορισμός του όρου 
αστική γεωργία (αστική
γεωργία)

⮚ Μέρος 3: Ποια είδη αστικής 
γεωργίας υπάρχουν;

⮚ Μέρος 4: Αειφόρος ανάπτυξη 
στην αστική γεωργία

Έκθεση, συζήτηση 1h

Κεφάλαιο 2: Περιβαλλοντική 
νομοθεσία & περιβαλλοντικός 
αντίκτυπος των επιχειρήσεων των 
ΗΑ

⮚ Μέρος 1: Υφιστάμενες 
επιπτώσεις των 
επιχειρήσεων ΗΑ

⮚ Μέρος 2: Περιβαλλοντική 
νομοθεσία των 
επιχειρήσεων των ΗΑ

⮚ Μέρος 3: Πλαίσιο 
ευρωπαϊκής πολιτικής

Έκθεση, συζήτηση 1h

Θεωρητικό 
μέρος

Κεφάλαιο 3: Αστικός σχεδιασμός & 
μέλλον των έξυπνων πόλεων

⮚ Μέρος 1: Τι είναι ο 
αστικός σχεδιασμός;

⮚ Μέρος 2: Αστικός 
σχεδιασμός & αστική 
γεωργία

⮚ Μέρος 3: Το μέλλον των 
έξυπνων πόλεων και ο 
ρόλος των
τη γεωργία στην εγκατάστασή 
τους

⮚ Μέρος 4: Αστική γεωργία 
και σύντομες αλυσίδες 
εφοδιασμού σε έξυπνες
πόλεις

Έκθεση, συζήτηση 1h

Υποσύνολο 3 h



Δραστηριότητα 1 Προβληματισμός σχετικά με τις 
επιχειρηματικές ευκαιρίες των 
ΗΑ στην πόλη όπου



Αναστοχασμός: σ τ η ν  πόλη 
όπου ζείτε

οι μαθητές ζουν, σκεπτόμενοι 
τις πτυχές βιωσιμότητας των 
φανταστικών επιχειρήσεων

30 λεπτά

Δραστηριότητα 2
Αναστοχασμός: . να

σχεδιάσετε το
για τη βιωσιμότητα;

● Οι εκπαιδευόμενοι 
φαντάζονται τη δική 
τους νεοφυή 
επιχείρηση στα ΗΑ.

● Έρευνα της 
περιβαλλοντικής 
νομοθεσίας που 
ισχύει στη χώρα 
τους.

● Σκεφτείτε τα 
εμπόδια και τις 
δυσκολίες που θα 
μπορούσαν να 
προκύψουν.

● Σκέφτεστε πιθανές 
λύσεις.

45 λεπτά

Δραστηριότητα 3
Μια άσκηση σχεδιασμού: 
Φανταστική έξυπνη πόλη

● Οι μαθητές 
φαντάζονται τη δική 
τους έξυπνη πόλη

● Εξηγήστε πώς θα 
παρέχουν επαρκή 
τροφή και νερό, θα 
προστατεύουν το 
αστικό περιβάλλον και 
θα αποτρέπουν την 
υπερεκμετάλλευση των 
πόρων.

45 λεπτά

Πρακτικό 
μέρος

Τελική δραστηριότητα
Συζήτηση: Υδατοκαλλιέργειες στα 
προάστια

Οι μαθητές θα χωριστούν σε 2 
ομάδες (τοπικοί πολιτικοί και 
υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής 
και νέοι επιχειρηματίες) και θα 
συζητήσουν για τη συνεργασία 
τους, τους κινδύνους, τις 
δυσκολίες κ.λπ.

1 h

Υποσύνολο 3 h

Σύνολο 6 h

ΜΈΘΟΔΟΙ ΔΙΔΑΣΚΑΛΊΑΣ ΚΑΙ ΜΆΘΗΣΗΣ

Οι μέθοδοι διδασκαλίας και μάθησης για αυτή την ενότητα θα περιλαμβάνουν:



⮚ Διαλέξεις: Οι διδάσκοντες θα παρέχουν διαλέξεις για διάφορα θέματα που σχετίζονται με 
τη βιωσιμότητα στην επιχειρηματικότητα των ΗΑ, τη βιώσιμη ανάπτυξη, την 
περιβαλλοντική νομοθεσία, την περιβαλλοντική
αντίκτυπο των επιχειρήσεων ΗΑ, του αστικού σχεδιασμού και του μέλλοντος των έξυπνων 
πόλεων.

⮚ Μελέτες περίπτωσης: παρουσίαση μελετών περίπτωσης επιτυχημένων επιχειρήσεων αστικής 
γεωργίας



⮚ Ομαδικές συζητήσεις: Οι εκπαιδευόμενοι θα συμμετάσχουν σε ομαδικές 
συζητήσεις για να ανταλλάξουν ιδέες και απόψεις σχετικά με διάφορα θέματα 
που σχετίζονται με την αστική γεωργία.

⮚ Πρακτικές δραστηριότητες: Οι εκπαιδευόμενοι θα συμμετάσχουν σε πρακτικές 
δραστηριότητες, όπως να σκεφτούν τις επιχειρηματικές τους ευκαιρίες, να φανταστούν τις 
δικές τους επιχειρήσεις, να ερευνήσουν το γεγονός για την
περιβαλλοντική νομοθεσία στη χώρα τους, να φανταστούν τη δική τους έξυπνη πόλη και, 
τέλος, να σκεφτούν πώς να δημιουργήσουν με ασφάλεια μια μονάδα υδατοκαλλιέργειας και 
πώς να αποτρέψουν την περιβαλλοντική ζημία.

⮚ Διαδικτυακοί πόροι: πρόσβαση σε διαδικτυακούς πόρους, όπως βίντεο και άρθρα, για τη 
συμπλήρωση της μάθησής τους.

ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ

Οι μέθοδοι αξιολόγησης για αυτή την ενότητα θα περιλαμβάνουν:

⮚ Αξιολογήσεις: Οι εκπαιδευόμενοι θα ολοκληρώσουν αξιολογήσεις, όπως κουίζ και 
εξετάσεις, για να αξιολογήσουν τη γνώση και την κατανόηση της ύλης.

⮚ Ομαδικές εργασίες: Οι εκπαιδευόμενοι θα εργαστούν σε ομάδες για να συζητήσουν 
τη δημιουργία μιας μονάδας υδροπονίας, ενσωματώνοντας τις δεξιότητες και τις 
γνώσεις που απέκτησαν κατά τη διάρκεια της ενότητας.

⮚ Πρακτικές αξιολογήσεις: ολοκλήρωση πρακτικών αξιολογήσεων, όπως προβληματισμός 
σχετικά με τις επιχειρηματικές ευκαιρίες των ΗΑ στην πόλη όπου ζουν οι μαθητές, σκέψη 
σχετικά με τη βιωσιμότητα
πτυχές των φανταστικών επιχειρήσεων, να φανταστούν τη δική τους εκκίνηση στα ΗΑ, να 
ερευνήσουν την περιβαλλοντική νομοθεσία που ισχύει στη χώρα τους, να σκεφτούν τα 
εμπόδια και τις δυσκολίες που θα μπορούσαν να προκύψουν σε περίπτωση ανοίγματος 
νέας επιχείρησης στα ΗΑ, να σκεφτούν πιθανές λύσεις, να φανταστούν τη δική τους 
έξυπνη πόλη - εξηγώντας πώς θα φαντάζονταν να παρέχουν αρκετή τροφή και νερό, να 
προστατεύουν το αστικό περιβάλλον και να αποτρέπουν την υπερεκμετάλλευση των 
πόρων.

ΠΡΟΒΛΕΠΌΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΈΣΜΑΤΑ

⮚ οι συμμετέχοντες θα πρέπει να κατανοήσουν γιατί η πτυχή της βιωσιμότητας είναι τόσο 
σημαντική για τα ΗΑ

⮚ οι συμμετέχοντες θα πρέπει να αποκτήσουν μια ιδέα των αρνητικών επιπτώσεων που μπορεί 
να έχουν οι ΗΑ στο αστικό περιβάλλον

⮚ Οι εκπαιδευόμενοι θα πρέπει να κατανοήσουν γιατί χρειαζόμαστε την κατάλληλη νομοθεσία 
στον τομέα αυτό και πώς μπορεί να επηρεάσει τους μελλοντικούς επιχειρηματίες.

⮚ Οι εκπαιδευόμενοι θα πρέπει να κατανοήσουν τη μεγάλη σημασία του αστικού σχεδιασμού για 
τις μελλοντικές πόλεις.

⮚ Οι μαθητές θα πρέπει να αποκτήσουν μια ιδέα για το πώς θα μπορούσε να μοιάζει η 
"έξυπνη πόλη" του μέλλοντος και ποια θα ήταν τα οφέλη της για τις μελλοντικές γενιές.



ΕΚΤΕΤΑΜΈΝΟ ΠΕΡΙΕΧΌΜΕΝΟ ΤΗΣ 
ΕΝΌΤΗΤΑΣ Α: ΘΕΩΡΗΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ

ΒΙΩΣΙΜΌΤΗΤΑ ΣΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΌΤΗΤΑ ΤΗΣ ΑΣΤΙΚΉΣ ΓΕΩΡΓΊΑΣ

1. ΑΣΤΙΚΉ ΓΕΩΡΓΊΑ & ΒΙΏΣΙΜΗ ΑΝΆΠΤΥΞΗ

Η ανθρωπότητα βρίσκεται σε ένα ιστορικό στάδιο όπου έχουμε εκμεταλλευτεί τους περισσότερους 
φυσικούς πόρους και έχουμε μολύνει τον πλανήτη στον οποίο ζούμε μέσω της υπερπαραγωγής και 
της υπερκατανάλωσης, οπότε βρισκόμαστε αντιμέτωποι με το ερώτημα πώς θα εξασφαλίσουμε 
επαρκείς πόρους για τη μελλοντική διαβίωση όλων των κατοίκων του πλανήτη (ιδίως εκείνων που 
ζουν σε αστικές περιοχές υψηλής πυκνότητας και δεν διαθέτουν γη για καλλιέργεια). Όταν μιλάμε 
για το μέλλον, η έννοια της βιωσιμότητας έρχεται φυσικά στο μυαλό μας. Αυτό σημαίνει ότι δεν 
ενδιαφερόμαστε μόνο για το παρόν, αλλά κυρίως για ένα καλά και έξυπνα σχεδιασμένο μέλλον.

1.1. Ορισμός του όρου βιωσιμότητα

Σε γενικές γραμμές, βιωσιμότητα σημαίνει την ιδιότητα της δυνατότητας συνέχισης για μια χρονική 
περίοδο.

Η βιώσιμη ανάπτυξη απαιτεί μια ολοκληρωμένη προσέγγιση που λαμβάνει υπόψη τις 
περιβαλλοντικές ανησυχίες μαζί με την οικονομική ανάπτυξη.

Το 1987, η Επιτροπή Brundtland των Ηνωμένων Εθνών όρισε την αειφορία ως "την ικανοποίηση 
των αναγκών του παρόντος χωρίς να διακυβεύεται η ικανότητα των μελλοντικών γενεών να 
ικανοποιήσουν τις δικές τους ανάγκες". Σήμερα, υπάρχουν σχεδόν 140 αναπτυσσόμενες χώρες 
στον κόσμο που αναζητούν τρόπους για να καλύψουν τις αναπτυξιακές τους ανάγκες, αλλά με την 
αυξανόμενη απειλή της κλιματικής αλλαγής, πρέπει να καταβληθούν συγκεκριμένες προσπάθειες 
για να διασφαλιστεί ότι η ανάπτυξη σήμερα δεν θα επηρεάσει αρνητικά τις μελλοντικές γενιές.4

1.2. Ορισμός του όρου αστική γεωργία (urban farming)

Η αστική γεωργία αναφέρεται στις γεωργικές πρακτικές σε αστικές περιοχές και στις γύρω 
περιοχές (περιαστικές) και είναι μια συγκεντρωτική επιχείρηση που περιλαμβάνει την κηπουρική, 
την κτηνοτροφία, την υδατοκαλλιέργεια και άλλες πρακτικές για την παραγωγή νωπών τροφίμων ή 
άλλων γεωργικών προϊόντων. Υπάρχουν πολλές διαφορετικές προσεγγίσεις στην αστική γεωργία, 
όπως η καλλιέργεια στο έδαφος, η καλλιέργεια σε στέγες και μπαλκόνια, η υδροπονία, τα 
θερμοκήπια, οι κοινοτικοί και οι κήποι της αυλής, η καλλιέργεια σε κενά οικόπεδα και άλλες, νέες 
τεχνολογίες. Η αστική γεωργία έχει τη δυνατότητα να παράγει τρόφιμα για τοπική κατανάλωση, 
ιδίως ευπαθή προϊόντα και κηπευτικές καλλιέργειες υψηλής αξίας. Επίσης, υπάρχει αυξανόμενο 
ενδιαφέρον για την καλλιέργεια σε εμπορική κλίμακα μη διατροφικών καλλιεργειών σε αστικές 
περιοχές, όπως λουλούδια, πράσινοι τοίχοι και άλλα παρόμοια. Η αστική γεωργία διαδραματίζει 
βασικό ρόλο στην επισιτιστική ασφάλεια και συναντάται στις έξυπνες πόλεις, οι οποίες είναι ένα 



φαινόμενο που συνδέεται στενά με τις αστικές οικονομίες, τον πολιτισμό, την επιστήμη και την 
τεχνολογία- η αστική γεωργία δείχνει ότι η οικονομική ανάπτυξη μιας πόλης έχει φτάσει σε 
υψηλότερο επίπεδο. Σε σύγκριση με άλλες γεωργικές πρακτικές, η αστική γεωργία κάνει εντατική 
χρήση του κεφαλαίου, των εγκαταστάσεων, της τεχνολογίας και της εργασίας. Είναι επίσης μια 
βιομηχανοποιημένη, προσανατολισμένη στην αγορά γεωργία και μπορεί να επωφεληθεί από τις 
ανεπτυγμένες αγορές,



πληροφορίες και τα δίκτυα μεταφορών των διεθνών πόλεων για την τόνωση της γεωργικής 
παραγωγής και του διαπεριφερειακού εμπορίου.

Τα θερμοκήπια εισήχθησαν πριν από αρκετές δεκαετίες για την προστασία των φυτών από τις 
καιρικές συνθήκες. Αρχικά, χρησιμοποιήθηκαν από αγρότες σε γεωργικές περιοχές ως εναλλακτικοί 
τρόποι προστασίας της παραγωγής. Πιο πρόσφατα, θερμοκήπια που περιλαμβάνουν εργοστάσια 
φυτών και roof gardens έχουν κατασκευαστεί στις πόλεις. Ένας αυξανόμενος αριθμός εταιρειών και 
ερευνητών έχει εμπλακεί στην αστική γεωργία, παράγοντας με επιτυχία φρέσκα τρόφιμα και άλλα 
προϊόντα με βιώσιμο τρόπο. Η αστική γεωργία θεωρείται ως μια αναδυόμενη επιχειρηματική 
ευκαιρία στις αστικές περιοχές.5,6

1.3. Τι είδη αστικής γεωργίας υπάρχουν;

Όλο και περισσότεροι άνθρωποι επιδιώκουν την αστική γεωργία ως επιχειρηματικό εγχείρημα. Τα 
έξοδα εκκίνησης μιας αστικής φάρμας μπορεί να ποικίλλουν σημαντικά ανάλογα με την τοποθεσία, 
επειδή πολλά από τα στοιχεία (όπως η γη ή οι υπηρεσίες κοινής ωφέλειας) εξαρτώνται από την 
τοποθεσία.

● Λαχανικό τοπίο: Αυτό περιλαμβάνει την ανάμειξη λουλουδιών και λαχανικών σε όλο τον 
κήπο. Έχετε ένα ευρύ ρεπερτόριο φυτών για να δουλέψετε, από βότανα, κρεμμύδια και 
σκόρδα, μέχρι φράουλες και ακόμη και οπωροφόρα δέντρα.

● Προϊόντα και υπηρεσίες: Εκτός από το αστικό σας αγρόκτημα, μπορείτε να δημιουργήσετε 
μια άλλη γραμμή εσόδων στην επιχείρησή σας παρέχοντας δενδρύλλια και λίπασμα. Με μια 
αυξανόμενη αγορά για προϊόντα και υπηρεσίες φιλικές προς το περιβάλλον, πολλοί αρχίζουν 
να βλέπουν τα απόβλητα με νέο τρόπο. Η κομποστοποίηση σήμερα δεν αποτελεί πλέον 
μέθοδο διάθεσης στις αγροτικές περιοχές. Γίνεται γρήγορα ένας κοινός τρόπος διαχείρισης 
των αποβλήτων και παραγωγής ενός χρήσιμου προϊόντος- δημιουργώντας μια βιώσιμη 
επιχειρηματική ευκαιρία.

● Υδροπονική καλλιέργεια: Η υδροπονία είναι η διαδικασία καλλιέργειας καλλιεργειών με 
πλούσιο σε θρεπτικά συστατικά νερό που διατηρείται σε επαφή με τις ρίζες των φυτών 
χωρίς τη χρήση χώματος. Η διαδικασία αυτή φημολογείται ότι μειώνει σημαντικά τον κίνδυνο 
σπατάλης και ρύπανσης που μπορεί να βλάψει το προϊόν και να προκαλέσει ασθένειες, 
καθιστώντας την δημοφιλή στους καταναλωτές που έχουν συνείδηση της υγείας.

● Καλλιέργεια μανιταριών: Μανιτάρια: Τα μανιτάρια είναι σχετικά εύκολο να καλλιεργηθούν. Η 
καλλιέργεια μανιταριών δεν απαιτεί δέσμευση πλήρους απασχόλησης. Μπορείτε να 
εξακολουθείτε να έχετε μια εργασία πλήρους απασχόλησης και να παράγετε αρκετά ώστε 
να γίνετε σταθερός προμηθευτής άλλων επιχειρήσεων.

● Μελισσοκομία: Η μελισσοκομία μπορεί να σας βοηθήσει να παράγετε επιπλέον προϊόντα 
για εσάς, καθώς και να έχει άλλα έμμεσα οφέλη, όπως η καλύτερη επικονίαση των 
υφιστάμενων καλλιεργειών σας. Η ύπαρξη μελισσών γύρω από τα λαχανικά σας θα αυξήσει 
δραματικά την απόδοσή σας.

● Κήποι τσαγιού στην ταράτσα: Η εύρεση του κατάλληλου χώρου είναι συχνά μια πρόκληση 
στις πόλεις. Οι κήποι στις ταράτσες παρέχουν μια λύση για όσους έχουν την τάση να 
δοκιμάσουν τις δυνάμεις τους στην αστική γεωργία, αλλά δεν έχουν ένα οικόπεδο για να 
χρησιμοποιήσουν. Ξεκινώντας έναν κήπο τσαγιού στην ταράτσα, μπορείτε να καλλιεργήσετε 
μια ποικιλία αρωματικών και φαρμακευτικών βοτάνων και χόρτων για να τα πουλήσετε 



απευθείας στους πελάτες σας.
● Αστικές φάρμες κοτόπουλων: Είναι ένας εύκολος και δημοφιλής τρόπος για να ασχοληθείτε 

με την αστική γεωργία χωρίς να ξοδέψετε πολλά χρήματα ή να χρειαστείτε μεγάλο χώρο για 
κηπουρική.

● Καλλιέργεια λουλουδιών: Αν γνωρίζετε καλά τα τριαντάφυλλα και τα κρίνα σας και έχετε 
πράσινο αντίχειρα, ίσως θα πρέπει να ασχοληθείτε με την καλλιέργεια λουλουδιών. 
Υπάρχουν άφθονοι δρόμοι που μπορείτε να ακολουθήσετε από την πώληση σε 
ανθοπωλεία (κομμένα), για φυτώρια, απευθείας στο κοινό και άλλα. Η καλλιέργεια 
λουλουδιών μπορεί επίσης να αυξήσει δραματικά την απόδοση της γης σας.



● Καλλιέργεια κάνναβης: Αν ζείτε σε μια πολιτεία όπου η χρήση κάνναβης είναι νόμιμη, 
μπορείτε να εκμεταλλευτείτε τον διαθέσιμο χώρο και να ξεκινήσετε τη δική σας μικρή 
επιχείρηση κάνναβης. Πέρα από την πώληση απλώς αγροτικών προϊόντων, μπορείτε 
επίσης να επιχειρήσετε να ασχοληθείτε με προϊόντα προστιθέμενης αξίας. Μετατρέποντας 
τα ακατέργαστα προϊόντα της φάρμας σε τρόφιμα, προϊόντα προσωπικής φροντίδας, 
προϊόντα χειροτεχνίας και άλλα. Τα προϊόντα προστιθέμενης αξίας μπορούν να βοηθήσουν 
στην αύξηση του εισοδήματός σας και στην επέκταση της αγοραστικής περιόδου.

● Αποτέλεσμα: Η ζήτηση δεν είναι μόνο για πράσινους αντίχειρες, αλλά και για άτομα με 
ικανότητες πωλήσεων, μάρκετινγκ και άλλες δεξιότητες στην αλυσίδα αξίας.6

1.4. Αειφόρος ανάπτυξη στην αστική γεωργία

Η αστικοποίηση είναι ο βασικός παράγοντας που στηρίζει και καταλύει τις αλλαγές στα 
συστήματα τροφίμων, την ποιότητα του περιβάλλοντος, την κλιματική αλλαγή και τα αγροτικά μέσα 
διαβίωσης στο συνολικό περιβάλλον του αστικού οικοσυστήματος και τη βιωσιμότητά του. Η αστική 
γεωργία παρέχει υπηρεσίες αστικού οικοσυστήματος και συμβάλλει στην περιβαλλοντική 
βιωσιμότητα. Οι διασυνδέσεις της περιβαλλοντικής δικαιοσύνης, των υπηρεσιών του αστικού 
οικοσυστήματος και της κλιματικής αλλαγής και μεταβλητότητας βρήκαν ένα εξέχον χαρακτηριστικό 
που επηρεάζει τη διακυβέρνηση της γης, την παραγωγικότητα και την αισθητική αξία της πόλης. 2
Καινοτόμες μορφές πράσινης αστικής αρχιτεκτονικής στοχεύουν στο συνδυασμό τροφίμων, 
παραγωγής και σχεδιασμού για την παραγωγή τροφίμων σε μεγαλύτερη κλίμακα μέσα και πάνω σε 
κτίρια σε αστικές περιοχές. Περιλαμβάνει κήπους σε ταράτσες, θερμοκήπια σε ταράτσες, 
εσωτερικές φάρμες και άλλες μορφές που σχετίζονται με κτίρια (που ορίζονται ως "ZFarming"). Το 
ZFarming έχει πολλαπλές λειτουργίες και παράγει μια σειρά από μη διατροφικά και μη εμπορικά 
αγαθά που μπορεί να έχουν θετικές επιπτώσεις στο αστικό περιβάλλον. Υπόσχεται περιβαλλοντικά 
οφέλη που προκύπτουν από την εξοικονόμηση και την ανακύκλωση πόρων και τη μείωση των 
διανυθέντων χιλιομέτρων τροφίμων. Τα κοινωνικά πλεονεκτήματα περιλαμβάνουν τη βελτίωση της 
επισιτιστικής ασφάλειας της κοινότητας, την παροχή εκπαιδευτικών εγκαταστάσεων, τη σύνδεση 
των καταναλωτών με την παραγωγή τροφίμων και τη χρησιμότητα ως έμπνευση για το σχεδιασμό. 
Από οικονομική άποψη, παρέχει δυνητικά δημόσια οφέλη και εκροές προϊόντων.1

2. ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΉ ΝΟΜΟΘΕΣΊΑ & ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΌΣ 
ΑΝΤΊΚΤΥΠΟΣ ΤΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΉΣΕΩΝ ΤΗΣ UA

Τα τελευταία χρόνια παρατηρείται αυξημένο ενδιαφέρον για την αστική γεωργία, το οποίο οφείλεται 
σε πολλούς λόγους. Ορισμένοι ανησυχούν για την ασφάλεια των τροφίμων, την κυριαρχία και τις 
επιπτώσεις της γεωργίας στο περιβάλλον. Κάποιοι βλέπουν νέες επιχειρηματικές ευκαιρίες για 
επιχειρήσεις αστικών τροφίμων, χρησιμοποιώντας νέες τεχνολογίες όπως η υδροπονία και τα 
συστήματα φωτισμού υψηλής απόδοσης. Άλλοι βλέπουν τα αστικά αγροκτήματα και τους 
κοινοτικούς κήπους ως μηχανισμούς οικοδόμησης της κοινότητας ή ως μέσα βελτίωσης της 
διατροφικής ασφάλειας των ευάλωτων πληθυσμών. Στην πραγματικότητα, η αστική γεωργία δεν 
είναι καθόλου νέα.8

2.1. Υφιστάμενες επιπτώσεις των UA Buisinesses

Τα αστικά αγροκτήματα και οι κοινοτικοί κήποι μπορούν να έχουν τόσο θετικές όσο και αρνητικές 



περιβαλλοντικές επιπτώσεις. Μπορούν, για παράδειγμα, είτε να μειώσουν ή να αυξήσουν την 
κατανάλωση ενέργειας, να βελτιώσουν τη διήθηση του νερού και να ομορφύνουν τις γειτονιές, είτε 
να παράγουν οσμές και να μολύνουν το νερό. Ωστόσο, το σημαντικότερο περιβαλλοντικό ζήτημα 
για τα αστικά αγροκτήματα είναι η ασφάλεια των τροφίμων. Το έδαφος στο αστικό περιβάλλον 
μπορεί να είναι μολυσμένο με πολλούς ρύπους, συμπεριλαμβανομένου του μολύβδου και μιας 
σειράς τοξικών υδρογονανθράκων, και το νερό μπορεί να είναι μολυσμένο με παθογόνους για τον 
άνθρωπο παράγοντες. Ιδιαίτερη προσοχή θα πρέπει να δοθεί εάν η αστική γεωργία εξετάζεται ως 
μηχανισμός για την αποκατάσταση των εγκαταλελειμμένων χώρων. Οι αστικές γεωργικές 
εκμεταλλεύσεις θεωρούνται από πολλούς ότι προσφέρουν οικονομικά και κοινωνικά οφέλη, αν και 
ορισμένοι τις θεωρούν ακατάλληλη χρήση γης και εμπόδιο στην πρόοδο. 8



Σε πολλές περιπτώσεις, αυτό μπορεί να είναι αλήθεια. Το μέλλον της αστικής υδροδότησης, της 
υδρόβιας ναυσιπλοΐας, της αναψυχής και της αλιείας επηρεάζεται σημαντικά από την αστική 
γεωργία. Αυτό οφείλεται στο γεγονός ότι η αστική γεωργία δεν έχει ρυθμιστεί και ελεγχθεί σωστά, 
ιδίως στις αναπτυσσόμενες χώρες, σε βαθμό που οι επιπτώσεις να έχουν δυσμενείς 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις. Η διαιώνιση της αστικής γεωργίας αποδίδεται στις 
κοινωνικοοικονομικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι κάτοικοι των πόλεων στις 
αναπτυσσόμενες χώρες. Οι προσπάθειες των διοικητικών αρχών των πόλεων για την ανακούφιση 
της φτώχειας στους αστικούς και περιαστικούς οικισμούς έχουν καταπνίξει τις προσπάθειες των 
περιβαλλοντικών διαχειριστών εις βάρος του περιβάλλοντος. Δυστυχώς, η αστική γεωργία ασκείται 
σε πολλές περιπτώσεις χωρίς τη δέουσα προσοχή τόσο από τους αγρότες όσο και από τους 
φορείς της περιβαλλοντικής διαχείρισης. Συχνά δεν υπάρχει επαρκής συντονισμός μεταξύ των 
διαχειριστών περιβάλλοντος για τον μετριασμό της περιβαλλοντικής υποβάθμισης των πόλεων. 9

2.2. Περιβαλλοντική νομοθεσία των επιχειρήσεων των Ηνωμένων Αραβικών 
Εμιράτων

Η αειφόρος ανάπτυξη απαιτεί μια ολοκληρωμένη προσέγγιση που λαμβάνει υπόψη τις 
περιβαλλοντικές ανησυχίες και την οικονομική ανάπτυξη.

Το 1987, η Επιτροπή Brundtland των Ηνωμένων Εθνών όρισε την αειφορία ως "την ικανοποίηση 
των αναγκών του παρόντος χωρίς να διακυβεύεται η ικανότητα των μελλοντικών γενεών να 
ικανοποιήσουν τις δικές τους ανάγκες". Σήμερα, υπάρχουν σχεδόν 140 αναπτυσσόμενες χώρες 
στον κόσμο που αναζητούν τρόπους για να καλύψουν τις αναπτυξιακές τους ανάγκες, αλλά με την 
αυξανόμενη απειλή της κλιματικής αλλαγής, πρέπει να καταβληθούν συγκεκριμένες προσπάθειες 
για να διασφαλιστεί ότι η ανάπτυξη σήμερα δεν θα επηρεάσει αρνητικά τις μελλοντικές γενιές.4

Εδώ και σχεδόν 20 χρόνια, η βιώσιμη ανάπτυξη αποτελεί έναν από τους θεμελιώδεις στόχους της 
Ευρωπαϊκής Ένωσης από τότε που συμπεριλήφθηκε στη Συνθήκη του Άμστερνταμ ως γενικός 
στόχος των πολιτικών της ΕΕ. Η Συνθήκη της Ευρωπαϊκής Ένωσης καθορίζει το όραμα της ΕΕ για 
τη βιώσιμη ανάπτυξη της Ευρώπης με βάση την ισόρροπη οικονομική μεγέθυνση και τη 
σταθερότητα των τιμών, μια άκρως ανταγωνιστική κοινωνική οικονομία της αγοράς, με στόχο την 
πλήρη απασχόληση και την κοινωνική πρόοδο, και ένα υψηλό επίπεδο προστασίας και βελτίωσης 
της ποιότητας του περιβάλλοντος.

Η βιώσιμη ανάπτυξη έχει ενσωματωθεί στις πολιτικές και τη νομοθεσία της ΕΕ, μέσω της 
στρατηγικής της ΕΕ για τη βιώσιμη ανάπτυξη, της στρατηγικής ΕΕ 2020 και του θεματολογίου της 
ΕΕ για τη βελτίωση της νομοθεσίας. Αντανακλάται σε τομεακές πολιτικές, όπως το 7ο πρόγραμμα 
δράσης για το περιβάλλον. Οι προσπάθειες αυτές συνοδεύονται από υψηλό επίπεδο δέσμευσης 
των κρατών μελών και των ενδιαφερόμενων φορέων, το οποίο αποτελεί προϋπόθεση για την 
επιτυχή εφαρμογή.

Η ΕΕ συνέβαλε καθοριστικά στη διαμόρφωση της παγκόσμιας Ατζέντας 2030. Η ατζέντα είναι 
πλήρως σύμφωνη με το όραμα της Ευρώπης και έχει πλέον γίνει το παγκόσμιο σχέδιο για την 
παγκόσμια βιώσιμη ανάπτυξη. Η ΕΕ θα συνεχίσει να είναι πρωτοπόρος στην εφαρμογή της 
Ατζέντας 2030 και των ΣΒΑ, μαζί με τα κράτη μέλη της, με πλήρη σεβασμό της αρχής της 
επικουρικότητας. Η Ατζέντα 2030 θα αναπτύξει περαιτέρω μια κοινή προσέγγιση της ΕΕ μεταξύ της 



εσωτερικής και της εξωτερικής διάστασης των πολιτικών μας και τη συνοχή μεταξύ των 
χρηματοδοτικών μέσων της ΕΕ.7



2.3. Πλαίσιο ευρωπαϊκής πολιτικής

⮚ Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο: Το θέμα της αστικής γεωργίας έχει τεθεί από τα μέλη του 
Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου με ερωτήσεις προς την Ευρωπαϊκή Επιτροπή.

⮚ Ευρωπαϊκή Επιτροπή: Οι απαντήσεις στις ερωτήσεις των ευρωβουλευτών δίνουν μια εικόνα 
της θέσης της Επιτροπής για την αστική γεωργία. Δείχνουν ότι η Επιτροπή αναγνωρίζει ότι
Τα "αγροκτήματα πόλης" θα μπορούσαν να έχουν θετικό αντίκτυπο στο περιβάλλον, αν και 
αυτό εξαρτάται από τις γεωργικές πρακτικές που υιοθετούνται. Παρόλο που η πολιτική 
αγροτικής ανάπτυξης της ΕΕ κατά την περίοδο 2007-2013 δεν περιλάμβανε ειδική στήριξη 
για τα αγροκτήματα πόλης, τα αστικά αγροκτήματα θα μπορούσαν να τύχουν στήριξης στο 
πλαίσιο της εν λόγω πολιτικής, αλλά μόνο εάν βρίσκονταν σε εκτάσεις που πληρούσαν τα 
αντίστοιχα κριτήρια επιλεξιμότητας που είχαν θεσπιστεί από τα κράτη μέλη. Αυτά θα 
μπορούσαν δυνητικά να περιλαμβάνουν ενισχύσεις για δραστηριότητες όπως ο 
εκσυγχρονισμός γεωργικών εκμεταλλεύσεων, η ανάπτυξη νέων προϊόντων, διαδικασιών και 
τεχνολογιών στον τομέα της γεωργίας και των τροφίμων ή η συμμετοχή σε συστήματα 
ποιότητας τροφίμων, καθώς και άλλες μορφές ενισχύσεων, όπως αγροπεριβαλλοντικά 
μέτρα. Η Επιτροπή επιβεβαίωσε επίσης τον Αύγουστο του 2012 ότι η στήριξη σε αστικές 
γεωργικές εκμεταλλεύσεις ήταν διαθέσιμη στο πλαίσιο και των δύο πυλώνων της ΚΓΠ, 
εφόσον πληρούνται οι προϋποθέσεις επιλεξιμότητας. Η Επιτροπή αναγνώρισε επίσης ότι η 
αστική γεωργία μπορεί να συμβάλει στους στόχους της βιώσιμης ανάπτυξης μιας περιοχής, 
εφόσον ακολουθούνται οι αρχές της βιώσιμης γεωργίας. Εναπόκειται στα κράτη μέλη να 
επιλέξουν τα είδη των ενεργειών ή των μέτρων που θέλουν να συμπεριλάβουν στα 
προγράμματα αγροτικής ανάπτυξης.

⮚ Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή: από την πλευρά της, η Ευρωπαϊκή 
Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή (ΕΟΚΕ) αναγνώρισε την ανάγκη για τις περιαστικές 
περιοχές σε όλη την Ευρώπη να
κοινωνική, πολιτική και διοικητική αναγνώριση, σε πρώιμο στάδιο. Η ΕΟΚΕ τάσσεται υπέρ 
της λήψης συγκεκριμένων μέτρων για τη διατήρηση, το σχεδιασμό και τη διαχείριση των 
περιαστικών περιοχών με γεωργική δραστηριότητα.

⮚ Ενδιαφερόμενα μέρη: Περιλαμβάνουν μια ομπρέλα ή υποστηρικτικές οργανώσεις και 
ομάδες υπεράσπισης. Ορισμένες έρευνες υπογραμμίζουν τη συμμετοχή δημόσιων φορέων, 
δημοτικών συμβουλίων,
εθελοντές, αγρότες και γαιοκτήμονες, με τις δύο τελευταίες ομάδες να είναι σημαντικές για 
την PUA (αστική και περιαστική γεωργία). Μια ευρεία ομάδα μεμονωμένων ενδιαφερομένων 
(για παράδειγμα, ερασιτέχνες αγρότες, ιδιοκτήτες αλόγων και επιχειρηματίες της υπαίθρου) 
θα πρέπει να συμμετέχουν στο σχεδιασμό των πρωτοβουλιών PUA. 10

3. ΑΣΤΙΚΌΣ ΣΧΕΔΙΑΣΜΌΣ & ΜΈΛΛΟΝ ΤΩΝ ΈΞΥΠΝΩΝ ΠΌΛΕΩΝ

Οι διάφορες αλλαγές που συμβαίνουν στον περιβαλλοντικό, κοινωνικό, οικονομικό, τεχνολογικό και 
γεωπολιτικό τομέα της κοινωνίας μας έχουν ως αποτέλεσμα αμέτρητους κινδύνους, προκλήσεις και 
ευκαιρίες για την ανθρώπινη ανάπτυξη. Ο παγκόσμιος πληθυσμός ξεπερνά τα 7,7 δισεκατομμύρια 
με την απώλεια της βιοποικιλότητας και την αυξανόμενη πίεση στους πόρους τροφίμων, νερού και 
ενέργειας. Η μετανάστευση των ανθρώπων από την ύπαιθρο προς τις πόλεις σε μεγάλη κλίμακα 
αποτελεί θέμα ανησυχίας- καθώς ο παγκόσμιος αστικός πληθυσμός θα φτάσει σχεδόν το 68% 



μέχρι το 2050, δηλαδή περίπου 6 δισεκατομμύρια. Η πολύ υψηλή συγκέντρωση ανθρώπων που 
ζουν σε αστικές περιοχές και οι προβλέψεις για την ανάπτυξη αποτελούν σοβαρή πρόκληση για τις 
μεγάλες πόλεις όσον αφορά την ευπάθεια. Μεταξύ των διαφόρων προκλήσεων, η επισιτιστική 
ασφάλεια θα αποτελέσει σοβαρό ζήτημα για το μέλλον των πόλεων. Στο πλαίσιο αυτό, η τέταρτη 
βιομηχανική



Επανάσταση και η κίνηση προς τη δημιουργία έξυπνων πόλεων πρέπει να δώσουν λύσεις και 
ευκαιρίες για την αντιμετώπιση αυτών των προκλήσεων.

Θεωρείται ότι μέχρι το 2050, το 68% του παγκόσμιου πληθυσμού θα ζει σε αστικές περιοχές, οπότε 
οι υποδομές στις πόλεις θα βρίσκονται υπό πίεση και οι εκπομπές αερίων του θερμοκηπίου θα 
αυξηθούν στα αστικά κέντρα. Αυτό το σενάριο της ανασφάλειας, της απρόβλεπτης κατάστασης και 
της παγκόσμιας περιβαλλοντικής αλλαγής δημιουργεί μια κατάσταση κινδύνου και τρωτότητας για 
τις πόλεις, οι οποίες θεωρούνται παράγοντες που αντιπροσωπεύουν τις μεγαλύτερες και πιο 
δραματικές εκδηλώσεις της ανθρώπινης δράσης στο περιβάλλον. Οι πόλεις επιτρέπουν τη 
δημιουργία και τη διάδοση των ιδεών, του πολιτισμού, της επιστήμης και της κοινωνικής ανάπτυξης 
και η σημασία τους είναι τέτοια που η 21. αιώνας θεωρείται ο "αιώνας των πόλεων".

Μέχρι πρόσφατα, υπήρχε ελάχιστη συζήτηση σχετικά με τα θέματα διατροφής και τις αστικές 
μελέτες. Ωστόσο, στις μέρες που ζούμε, τα προβλήματα που σχετίζονται με το φαγητό 
ενσωματώθηκαν εξαιρετικά στις πόλεις, καθιστώντας αδύνατο να αγνοήσουμε το ρόλο που παίζει 
το φαγητό στα αστικά κέντρα. Υπό αυτή την έννοια, οι πόλεις εμπλέκονται όλο και περισσότερο σε 
πρακτικές που στοχεύουν στα τρόφιμα και τη γεωργία μέσω κοινωνικών κινημάτων και δράσεων 
από τις αρχές και τα δημοτικά συμβούλια. Αυτά τα κινήματα είναι απαραίτητα για την εξεύρεση 
λύσεων που απαιτεί αυτό το σενάριο στο οποίο ζούμε, χρησιμοποιώντας τεχνολογικές εξελίξεις, 
πολιτικές εκφράσεις και άλλες πρωτοβουλίες, ώστε οι πόλεις να γίνουν πιο βιώσιμες, ανθεκτικές και 
έξυπνες.

Οραματιζόμαστε μια έξυπνη πόλη που θα επιτρέπει στους κατοίκους της, ακόμη και σε εκείνους 
που δεν διαθέτουν γεωργική γη, να είναι τουλάχιστον ελάχιστα αυτάρκεις, να καλλιεργούν τα δικά 
τους τρόφιμα ή τουλάχιστον να έχουν πρόσβαση σε πάντα φρέσκα λαχανικά και φρούτα που 
καλλιεργούνται σε αστικές περιοχές. Η πόλη του μέλλοντος είναι πράσινη, καινοτόμος όσον αφορά 
τις νέες προσεγγίσεις της αγροτικής κουλτούρας και σχεδιασμένη με βιώσιμο τρόπο.

3.1. Τι είναι ο αστικός σχεδιασμός

Ο πολεοδομικός σχεδιασμός περιλαμβάνει την εκπόνηση σχεδίων και τη ρύθμιση και διαχείριση 
πόλεων, κωμοπόλεων και μητροπολιτικών περιοχών. Προσπαθεί να οργανώσει τις 
κοινωνικοχωρικές σχέσεις σε διάφορες κλίμακες διακυβέρνησης και διακυβέρνησης. Ο αστικός 
σχεδιασμός ασχολείται με τις κοινωνικές, οικονομικές και περιβαλλοντικές συνέπειες της 
οριοθέτησης των χωρικών ορίων και του επηρεασμού της χωρικής κατανομής των πόρων. 11

Οι σύγχρονες ρίζες του πολεοδομικού σχεδιασμού βρίσκονται σε ένα κοινωνικό κίνημα για την 
αστική μεταρρύθμιση που προέκυψε στο δεύτερο μισό του 19ου αιώνα ως αντίδραση στην αταξία 
της βιομηχανικής πόλης. Πολλοί οραματιστές της εποχής αναζητούσαν μια ιδανική πόλη, ωστόσο 
πρακτικά ζητήματα επαρκούς υγιεινής, μετακίνησης αγαθών και ανθρώπων και παροχής ανέσεων 
οδήγησαν επίσης στην επιθυμία για σχεδιασμό. Οι σύγχρονοι σχεδιαστές προσπαθούν να 
εξισορροπήσουν τις αντικρουόμενες απαιτήσεις της κοινωνικής ισότητας, της οικονομικής 
ανάπτυξης, της περιβαλλοντικής ευαισθησίας και της αισθητικής. Το αποτέλεσμα της διαδικασίας 
σχεδιασμού μπορεί να είναι ένα επίσημο γενικό σχέδιο για μια ολόκληρη πόλη ή μητροπολιτική 
περιοχή, ένα σχέδιο γειτονιάς, ένα σχέδιο έργου ή ένα σύνολο εναλλακτικών πολιτικών. Η επιτυχής 
εφαρμογή ενός σχεδίου απαιτεί συνήθως επιχειρηματικότητα και πολιτική οξυδέρκεια εκ μέρους 



των σχεδιαστών και των χορηγών τους, παρά τις προσπάθειες απομόνωσης του σχεδιασμού από 
την πολιτική. Αν και βασίζεται στην κυβέρνηση, ο σχεδιασμός περιλαμβάνει όλο και περισσότερο τη 
συμμετοχή του ιδιωτικού τομέα σε "συμπράξεις δημόσιου και ιδιωτικού τομέα".12

3.2. Αστικός σχεδιασμός & αστική γεωργία



Η αστική γεωργία μπορεί ενδεχομένως να εγκυμονεί κινδύνους και να προσφέρει οφέλη στους 
κατοίκους των πόλεων. Δεδομένης της αύξησης του αστικού πληθυσμού παγκοσμίως, το 
φαινόμενο της αστικής γεωργίας ως πηγή τροφίμων, εισοδήματος και απασχόλησης είναι πιθανό 
να αυξηθεί. Οι πολεοδομικοί σχεδιαστές (ιδίως στις λιγότερο ανεπτυγμένες χώρες) πρέπει να βρουν 
τρόπους για να αποκομίσουν τα οφέλη και να αντιστρέψουν ή να αποτρέψουν τα πιθανά 
προβλήματα των δραστηριοτήτων αστικής γεωργίας. Οι πολεοδόμοι διαμορφώνουν τα πρότυπα 
χρήσης γης και το δομημένο περιβάλλον μέσα και γύρω από τις πόλεις για να εκδηλώσουν ένα 
επιθυμητό μελλοντικό αστικό περιβάλλον και να διανείμουν δημόσια οφέλη στους πολίτες. Τα 
τελευταία χρόνια, οι παραδοσιακές, συχνά τεχνικές προσεγγίσεις του σχεδιασμού και της 
διαχείρισης των αστικών περιοχών έχουν αλλάξει από τέτοιες όπως η αυξημένη συμμετοχή του 
κοινού στη λήψη κοινοτικών αποφάσεων. Οι πολεοδόμοι στις λιγότερο ανεπτυγμένες χώρες μπορεί 
να αντιμετωπίζουν πρόσθετες προκλήσεις, καθώς τους λείπουν οι πόροι, η κατάρτιση ή ένα 
υποστηρικτικό πλαίσιο πολιτικής σχεδιασμού που θα τους βοηθήσει στην εργασία τους. Όλο και 
περισσότερο, οι σχεδιαστές αναζητούν εναλλακτικούς τρόπους για την επίτευξη των στόχων του 
αστικού σχεδιασμού.

Με βάση  μια έρευνα σε 26 επαγγελματίες του αστικού σχεδιασμού από 18 πόλεις σε όλο τον κόσμο, 
οι βασικές δυσκολίες που σχετίζονται με το σχεδιασμό και τις οποίες αντιμετωπίζουν οι αστικοί αγρότες 
είναι οι εξής:

● Ζητήματα χρήσης γης, όπως ζητήματα διαθεσιμότητας γης, πρόσβασης σε γη και 
χρηστικότητας της γης,

● έλλειψη επίσημης αναγνώρισης της αστικής γεωργίας στην πολιτική σχεδιασμού
● έλλειψη ευαισθητοποίησης σχετικά με τον κοινωνικοοικονομικό και περιβαλλοντικό ρόλο 

της αστικής γεωργίας στις πόλεις
● έλλειψη σαφούς κυβερνητικής ευθύνης για τις διάφορες πτυχές της αστικής γεωργίας,
● ανθεκτικές στάσεις ή πολιτισμικές νόρμες των φορέων που συμμετέχουν στη διαδικασία 

σχεδιασμού της χρήσης γης
● έλλειψη πόρων, τεχνικής και οικονομικής υποστήριξης για τους αστικούς αγρότες από την 

κυβέρνηση. Πολλές από τις πόλεις που συμμετείχαν στην έρευνα έχουν σε κάποιο επίπεδο μια 
πολιτική που αναγνωρίζει θετικά την πρακτική της αστικής γεωργίας, αν και οι πολιτικές σε 
δημοτικό επίπεδο είναι λιγότερο διαδεδομένες και δεν έχουν υιοθετηθεί σε όλες τις πόλεις. 13

3.3. Το μέλλον των έξυπνων πόλεων και ο ρόλος της γεωργίας στη δημιουργία τους

Οι έξυπνες πόλεις είναι γνωστές όχι μόνο από τεχνολογική άποψη αλλά και για την οικονομική, 
κοινωνική και περιβαλλοντική βιωσιμότητά τους. Στοχεύουν στην κινητοποίηση όλων των κέντρων 
γνώσης και των τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνιών (ΤΠΕ) σε κόμβους καινοτομίας, 
προκειμένου να ενισχυθεί η κοινωνικοοικονομική πρόοδος στα κράτη μέλη της ΕΕ και σε όλο τον 
κόσμο. Η εγκυρότητα του ισχυρισμού κάθε πόλης ότι είναι έξυπνη πρέπει να βασίζεται σε κάτι 
περισσότερο από τη χρήση των ΤΠΕ.
Οι πόλεις γίνονται έξυπνες όχι μόνο όσον αφορά τον τρόπο με τον οποίο μπορούμε να 
αυτοματοποιήσουμε τις λειτουργίες ρουτίνας που εξυπηρετούν μεμονωμένα άτομα, κτίρια και 
συστήματα κυκλοφορίας, αλλά και με τρόπους που μας επιτρέπουν να παρακολουθούμε, να 
κατανοούμε, να αναλύουμε και να σχεδιάζουμε πώς η πόλη μπορεί να βελτιώσει την 
αποδοτικότητά της, την ισότητα και την ποιότητα ζωής των πολιτών της, και όλα αυτά σε 
πραγματικό χρόνο. Αρχίσαμε να θέτουμε στους εαυτούς μας ένα ερώτημα: Πώς θα ήταν ένας 
αστικός χώρος πρασίνου;



Οι έξυπνες πόλεις έχουν υψηλή παραγωγικότητα, καθώς διαθέτουν σχετικά υψηλό ποσοστό 
ανθρώπων με υψηλό μορφωτικό επίπεδο, θέσεις εργασίας έντασης γνώσης, συστήματα 
σχεδιασμού προσανατολισμένα στην παραγωγή, δημιουργικές δραστηριότητες και πρωτοβουλίες 
προσανατολισμένες στη βιωσιμότητα. Ταυτόχρονα, αυτό υποδηλώνει την παρουσία εξαιρετικά 
ενημερωμένων και απαιτητικών καταναλωτών. Ως εκ τούτου, όταν υπάρχουν καινοτόμα, 
απαλλαγμένα από φυτοφάρμακα και τοπικά προϊόντα, μπορεί, όπως είναι αναμενόμενο, να 
προτιμούν αυτά τα προϊόντα.
Σήμερα ο κόσμος αντιμετωπίζει μια σειρά από σοβαρά προβλήματα, όπως η αύξηση του 
πληθυσμού, η κλιματική αλλαγή, η υποβάθμιση του εδάφους, η λειψυδρία και η επισιτιστική 
ασφάλεια, μεταξύ των σημαντικότερων. Αισθανόμαστε την επείγουσα ανάγκη να βρεθούν μέθοδοι 
για την προστασία της δημόσιας υγείας από τις αρνητικές επιπτώσεις της κλιματικής αλλαγής. Για 
παράδειγμα



Η υδατοκαλλιέργεια, ως σύστημα κλειστού βρόχου που αποτελείται από στοιχεία υδροπονίας και 
υδατοκαλλιέργειας, θα μπορούσε να συμβάλει στην αντιμετώπιση αυτών των προβλημάτων.

3.4 Η ευθυγράμμιση μεταξύ αστικού σχεδιασμού και βιοτεχνολογιών

Η ευθυγράμμιση μεταξύ αστικού σχεδιασμού και βιοτεχνολογιών είναι ένας αναδυόμενος και 
σημαντικός τομέας εστίασης, καθώς οι πόλεις προσπαθούν να γίνουν πιο βιώσιμες, ανθεκτικές και 
τεχνολογικά προηγμένες. Ακολουθούν μερικά βασικά σημεία που πρέπει να ληφθούν υπόψη όσον 
αφορά την ευθυγράμμιση αυτή:

• Βιώσιμες υποδομές: Στόχος του αστικού σχεδιασμού είναι η δημιουργία βιώσιμων 
πόλεων που βελτιστοποιούν τη χρήση των πόρων και ελαχιστοποιούν τις 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις. Οι βιοτεχνολογίες μπορούν να διαδραματίσουν ρόλο στην 
επίτευξη αυτού του στόχου παρέχοντας καινοτόμες λύσεις για βιώσιμες υποδομές. Για 
παράδειγμα, υλικά με βάση τη βιοτεχνολογία μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την 
οικολογική κατασκευή κτιρίων, όπως η χρήση βιολογικών και ανανεώσιμων υλικών για τη 
μόνωση ή βιοσκυροδέματος που μπορεί να αυτοθεραπεύει τις ρωγμές.

• Χώροι πρασίνου και βιοποικιλότητα: Ο αστικός σχεδιασμός συχνά τονίζει τη σημασία των 
χώρων πρασίνου, των πάρκων και της διατήρησης της βιοποικιλότητας στις πόλεις. Οι 
βιοτεχνολογίες μπορούν να συμβάλουν σε αυτή την πτυχή προσφέροντας τεχνικές για 
αστική γεωργία, κάθετη κηπουρική και αστική δασοκομία. Οι βιοτεχνολογικές προσεγγίσεις 
μπορούν να ενισχύσουν την αστική γεωργία μέσω της ανάπτυξης γενετικά 
τροποποιημένων καλλιεργειών που είναι καλύτερα προσαρμοσμένες για αστικά 
περιβάλλοντα ή της χρήσης τεχνικών βιοεξυγίανσης για τη βελτίωση της ποιότητας του 
εδάφους.

• Περιβαλλοντική παρακολούθηση και διαχείριση: Βιοτεχνολογίες, όπως βιοαισθητήρες και 
μέθοδοι βιολογικής αποκατάστασης, μπορούν να χρησιμοποιηθούν στον αστικό σχεδιασμό 
για την παρακολούθηση και τη διαχείριση περιβαλλοντικών παραμέτρων. Αυτό μπορεί να 
περιλαμβάνει τη χρήση βιοαισθητήρων για τη μέτρηση της ποιότητας του αέρα, της 
ποιότητας του νερού ή των επιπέδων θορύβου σε πραγματικό χρόνο, παρέχοντας 
πολύτιμα δεδομένα για τη λήψη αποφάσεων στην αστική ανάπτυξη και τη διαχείριση των 
πόρων.

• Διαχείριση αποβλήτων και κυκλική οικονομία: Οι στρατηγικές αστικού σχεδιασμού εστιάζουν 
όλο και περισσότερο στη διαχείριση των αποβλήτων και στη μετάβαση σε μια κυκλική 
οικονομία. Οι βιοτεχνολογίες μπορούν να συμβάλουν προσφέροντας βιολογικές διεργασίες 
για την επεξεργασία αποβλήτων και την ανάκτηση πόρων. Για παράδειγμα, η παραγωγή 
βιοαερίου από οργανικά απόβλητα μέσω αναερόβιας χώνευσης ή η παραγωγή 
βιοπλαστικού με χρήση βιολογικών πρώτων υλών.

• Υγεία και ευημερία: Ο αστικός σχεδιασμός επιδιώκει τη δημιουργία υγιών και βιώσιμων 
πόλεων. Οι βιοτεχνολογίες μπορούν να το υποστηρίξουν αυτό με την ενσωμάτωση 
καινοτομιών στην υγειονομική περίθαλψη, όπως η τηλεϊατρική, η εξατομικευμένη ιατρική ή 
η διαγνωστική με βάση τη βιοτεχνολογία, στην αστική υποδομή υγείας. Επιπλέον, ο 
αστικός σχεδιασμός μπορεί να ενσωματώσει αρχές βιοφιλικού σχεδιασμού που προάγουν 
την ανθρώπινη ευημερία μέσω της αυξημένης έκθεσης στη φύση και τα φυσικά στοιχεία.

Είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι η ευθυγράμμιση μεταξύ του αστικού σχεδιασμού και των 
βιοτεχνολογιών είναι ένας ταχέως εξελισσόμενος τομέας και οι συγκεκριμένες εφαρμογές μπορεί να 
ποικίλλουν ανάλογα με το πλαίσιο και τις τοπικές προτεραιότητες. Η συνεχής συνεργασία μεταξύ 



πολεοδομικών σχεδιαστών, εμπειρογνωμόνων βιοτεχνολογίας, φορέων χάραξης πολιτικής και 
κοινοτήτων είναι ζωτικής σημασίας για την αξιοποίηση του δυναμικού των βιοτεχνολογιών στη 
διαμόρφωση βιώσιμων και τεχνολογικά προηγμένων πόλεων.

3.5 Αστική γεωργία και σύντομες αλυσίδες εφοδιασμού στις έξυπνες πόλεις



Θα εξετάσουμε το παράδειγμα της υδατοκαλλιέργειας. Τα συστήματα υδατοκαλλιέργειας μπορούν 
να εγκατασταθούν σχεδόν παντού και έχουν τη δυνατότητα να αστικοποιήσουν την παραγωγή 
τροφίμων. Αυτό θα μπορούσε να επιφέρει σημαντικά κοινωνικοπεριβαλλοντικά οφέλη. Οι 
εγκαταστάσεις υδατοκαλλιέργειας θα μπορούσαν να εφαρμοστούν σε παλιά παραμελημένα 
βιομηχανικά κτίρια με τα πλεονεκτήματα της αποκατάστασης μιας βιώσιμης δραστηριότητας χωρίς 
να αυξηθεί η πίεση της αστικοποίησης στη γη. Έτσι, μπορούν να επιλυθούν διάφορα προβλήματα 
που επηρεάζουν σήμερα τις έξυπνες πόλεις, οι οποίες πρέπει να είναι βιώσιμες. Από τη μία 
πλευρά, οι πιέσεις των τιμών στην καλλιεργήσιμη γη και την αστική γη μπορούν να μειωθούν, 
αξιοποιώντας εγκαταλελειμμένα κτίρια που έχουν ήδη χαμηλότερη οικιστική αξία, και από την άλλη, 
θα παράγονται φρέσκα τρόφιμα χωρίς περιβαλλοντική μόλυνση ούτε μακρούς κύκλους μεταφοράς 
και δαπανηρή αποθήκευση από μεγάλες αποστάσεις. Αυτό οδηγεί σε σύντομες αλυσίδες 
εφοδιασμού, με οικονομικά, περιβαλλοντικά και κοινωνικά οφέλη, για τους παραγωγούς, τους 
καταναλωτές και τους κατοίκους γενικότερα. Ομοίως, τα εν λόγω συστήματα καλλιέργειας μπορούν 
επίσης να αποτελέσουν έναν τρόπο δημιουργίας νέων θέσεων εργασίας στις πόλεις, καθώς οι 
πόλεις είναι μέρη όπου υπάρχει τεράστια προσφορά πόρων υψηλής εξειδίκευσης, οι οποίοι, μαζί με 
την εγγύτητα στις τεχνολογίες ΤΠΕ, μπορούν να συμβάλουν ενεργά στη δημιουργία προστιθέμενης 
αξίας, στην εξέλιξη της καινοτομίας και στη δημιουργία δευτερογενών επιδράσεων.

Β ΠΡΑΚΤΙΚΌ ΜΈΡΟΣ

Σε αυτή την ενότητα, θα παρουσιάσουμε τρεις ανεξάρτητες δραστηριότητες για να 
ενθαρρύνουμε τους μαθητές μας να σκέφτονται, να ερευνούν και να σχεδιάζουν ανεξάρτητα.

● Δεδομένου ότι το θέμα αυτής της ενότητας είναι η βιωσιμότητα και κατά κάποιο τρόπο το 
μέλλον των πόλεών μας, θα θέλαμε πρώτα να ενθαρρύνουμε το αίσθημα ευθύνης για το 
περιβάλλον στο οποίο ζουν και να τους κάνουμε να συνειδητοποιήσουν ότι το νέο τους 
εγχείρημα μπορεί όχι μόνο να αποφέρει οφέλη αλλά και να προκαλέσει πολλές μη 
αναστρέψιμες ζημιές.

● Θέλουμε να τους ενθαρρύνουμε να γνωρίζουν τους νόμους που πρέπει να 
ακολουθήσουν εάν αποφασίσουν να ξεκινήσουν μια νέα επιχείρηση ΗΑ.

● Θέλουμε να διεγείρουμε τη φαντασία και τη δημιουργική τους σκέψη, ώστε να 
μπορέσουν να συμβάλουν στο σχεδιασμό μιας νέας αντίληψης για την πόλη.

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 1: Αναστοχασμός, επιχειρηματικές ευκαιρίες

Η δραστηριότητα 1 αφορά το κεφάλαιο 3.1., Αστική γεωργία και βιώσιμη ανάπτυξη.
Αυτή είναι μια ανεξάρτητη δραστηριότητα που κάθε μαθητής θα κάνει μόνος του. Ο μαθητής θα 
πρέπει πρώτα να σκεφτεί, στη συνέχεια να γράψει την ιδέα του και τέλος να την παρουσιάσει σε 
όλη την ομάδα. Ο μαθητής θα χρειαστεί μόνο ένα κομμάτι χαρτί και ένα στυλό.

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 2: Σχεδιασμός για βιωσιμότητα

Η δραστηριότητα 2 αφορά το κεφάλαιο 3.2., Περιβαλλοντική νομοθεσία & 
περιβαλλοντικές επιπτώσεις των επιχειρήσεων των Ηνωμένων Αραβικών 
Εμιράτων.



Πρόκειται για μια ανεξάρτητη δραστηριότητα που κάθε μαθητής θα κάνει μόνος του.
Ο φοιτητής καλείται να φανταστεί τη δική του/της εκκίνηση στον τομέα των ΗΑ. Πρέπει να ερευνήσει 
την περιβαλλοντική νομοθεσία που ισχύει στη χώρα του/της και η οποία θα μπορούσε να τον/την 
εμποδίσει ή να τον/την βοηθήσει να ξεκινήσει μια επιχείρηση. Πρέπει να εντοπίσει τα προβλήματα 
που μπορεί να προκύψουν κατά το σχεδιασμό της επιχείρησής του/της λόγω αυτής της νομοθεσίας 
και να σκεφτεί πιθανές λύσεις. Τέλος, θα μοιραστεί τα αποτελέσματα των προβληματισμών και της 
έρευνάς του/της με την υπόλοιπη ομάδα.



ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ 3: Μια άσκηση σχεδιασμού, Φανταστική έξυπνη πόλη

Η δραστηριότητα 2 αφορά το κεφάλαιο 3.3., Αστικός σχεδιασμός & 
μέλλον των έξυπνων πόλεων. Είναι μια ανεξάρτητη δραστηριότητα που 
κάθε μαθητής θα κάνει μόνος του.
Ο μαθητής καλείται να φανταστεί μια φανταστική έξυπνη πόλη του μέλλοντος και να εξηγήσει πώς 
ενσωματώνονται οι ΗΑ σε αυτήν.
Του/της ζητείται να καταγράψει σε κουκκίδες πώς και γιατί η φανταστική του/της πόλη είναι καλύτερη 
από τις πόλεις που γνωρίζουμε σήμερα.
Του/της ζητάμε επίσης να σκέφτεται και να γράφει:

● Πώς αυτός/αυτή θα παρέχει αρκετά φρέσκα τρόφιμα για τον πληθυσμό της πόλης;
● Πώς θα προστατεύσει το αστικό περιβάλλον από τη ρύπανση;
● Πώς θα αποτρέψει την υπερεκμετάλλευση των πόρων;

ΤΕΛΙΚΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ: Συζήτηση: Υδατοκαλλιέργειες στα προάστια

Η τελική δραστηριότητα αφορά κατά κάποιο τρόπο 
το σύνολο της ενότητας. Είναι εν μέρει ανεξάρτητη 
και εν μέρει ομαδική δραστηριότητα.
Οι μαθητές χωρίζονται σε 2 ομάδες ανάλογα με την πλευρά που θα εκπροσωπήσουν. Θα 
υπάρχουν δύο πλευρές. Οι τοπικοί πολιτικοί & υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής και οι νέοι 
επιχειρηματίες με νέες ιδέες για τα ΗΑ.
Κάθε μαθητής θα πρέπει να προετοιμαστεί για τη συζήτηση. Το θέμα της συζήτησης θα είναι "η 
δημιουργία μιας υδατοκαλλιέργειας σε μια εγκαταλελειμμένη αποθήκη σε ένα προάστιο".

⮚ Οι πολιτικοί & οι υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής σκέφτονται για τους κινδύνους που μπορεί 
να θέσει αυτό το αγρόκτημα στο περιβάλλον και τους περιορισμούς που πρέπει να 
επιβάλουν για την προστασία του περιβάλλοντος, αλλά από την άλλη πλευρά
πώς μπορούν να γνωρίσουν νέους επιχειρηματίες και να ενθαρρύνουν νέες επιχειρήσεις.

⮚ Οι νέοι επιχειρηματίες θα πρέπει να σκεφτούν τι μπορούν να κάνουν για να 
συνυπάρξουν με τους νόμους που επιβάλλονται και τις απαιτήσεις των πολιτικών, και 
πώς δεν μπορούν να βλάψουν το περιβάλλον και να είναι τόσο
βιώσιμη όσο το δυνατόν περισσότερο.

Στο τέλος, ο καθένας θα είχε μια συζήτηση με επικεφαλής τον καθηγητή.
** Πρόσθετη ερώτηση που θα βοηθήσει στον ανεξάρτητο προβληματισμό:
Πολιτικοί & υπεύθυνοι χάραξης πολιτικής:

● Σκεφτείτε πώς λειτουργεί μια υδατοκαλλιέργεια.
● Ποιους πόρους/εμπορεύματα/ πρώτες ύλες χρειάζεται για να λειτουργήσει;
● Παράγει λύματα;
● Τι συμβαίνει με αυτά τα λύματα όταν δεν χρειάζονται πλέον/είναι μολυσμένα;
● Παράγει η μονάδα αυτή άλλα απόβλητα/αέρια που θα μπορούσαν ενδεχομένως να βλάψουν το 

περιβάλλον;
● Ποιους περιβαλλοντικούς κανονισμούς πρέπει να λάβουν υπόψη τους οι ιδιοκτήτες του 

εργοστασίου;
● Πώς μπορείτε να βοηθήσετε τους νέους επιχειρηματίες στο άνοιγμα αυτού του εργοστασίου;



Νέοι επιχειρηματίες
● Σκεφτείτε πώς λειτουργεί μια υδατοκαλλιέργεια;
● Ποιους πόρους/εμπορεύματα/ πρώτες ύλες χρειάζεται για να λειτουργήσει;
● Παράγει λύματα;
● Πώς μπορείτε να καθαρίσετε ή να επαναχρησιμοποιήσετε αυτό το νερό χωρίς να βλάψετε το 

περιβάλλον;



● Ποιες άλλες περιβαλλοντικές προφυλάξεις πρέπει να λάβετε για να διασφαλίσετε ότι η 
επιχείρησή σας δεν μολύνει το περιβάλλον;

● Πώς θα διασφαλίσετε τη βιωσιμότητα της επιχείρησής σας;
● Πώς θα εξηγήσετε στους τοπικούς πολιτικούς και τους υπεύθυνους λήψης αποφάσεων 

γιατί το εργοστάσιό σας ωφελεί πραγματικά το περιβάλλον;
● Πώς μπορείτε να συνεργαστείτε καλύτερα με τους τοπικούς πολιτικούς και τους υπεύθυνους 

λήψης αποφάσεων;
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